Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

Contrato No. CO/OI/DA-XX/2022

CONTRATO DE INTERCONEXAO PARA
TROCA DE TRAFEGO DE DADOS DE
REDES IP ENTRE A Ol S/A E A
CONTRATANTE

0i S.A., em Recuperacgao Judicial, concessionaria do STFC na modalidade local, com sede na
Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, a Rua do Lavradio, 71, 2° andar, Centro,
CEP: 20230-070, inscrita no CNPJ sob N°. 76.535.764/0001-43, neste ato representado na forma
de seu Estatuto Social, doravante denominada individualmente simplesmente Oi,

E, de outro lado,
PRESTADORA, pessoa juridica de direito privado, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ sob n® xxxxxxxxxxxxx, neste ato representada na forma de seus atos constitutivos, dora-

vante denominada simplesmente PRESTADORA;

A Ol ou a PRESTADORA isoladamente serdo a seguir denominadas individualmente Parte e,
quando em conjunto, Partes.

CONSIDERAGOES PRELIMINARES

(i) Considerando os termos do Regulamento Geral de Interconexao (RGl), aprovado pela
Resolugdo n.° 693, de 17 de julho de 2018, em especial, o disposto em seu art. 18, §
1° do Anexo I.

(i) Considerando a publicagdo pela Anatel do Plano Geral de Metas de Competicao
(PGMC), aprovado por meio da Resolugéo n.° 600, de 08 de novembro de 2012, com
as alteragdes promovidas pela Resolugao n.° 694, de 17 de julho de 2018;

(iii) Considerando que a Oi foi designada pertencente a_grupo detentor de Poder de
Mercado Significativo (PMS) na Regiao | e Il, do Plano Geral de Outorgas— PGO, em
Mercado Relevante de Oferta Atacadista de Interconexao de Dados, conforme
determinado pela Anatel por meio do Ato n° 5516, de 23 de julho de 2018;

(iv) Considerando que a PRESTADORA possui autorizagédo do SCM (Servigo de Comu-
nicacao Multimidia), conforme a Autorizagao da Anatel exarada por meio do Ato xxx.

(v) Considerando que a Ol, na qualidade de prestadora do Servigco de Comunicagao Mul-
timidia — (SCM) possui infraestrutura de rede de dados, conforme especificacdes téc-
nicas dispostas neste instrumento;

(vi) Considerando o disposto no art. 146, inciso |, da Lei Geral de Telecomunicacdes —
LGT (Lei n° 9472, de 16 de julho de 1997)

Resolvem as Partes celebrar o presente Contrato de Interconexao para Troca de Trafego de
Dados ("Contrato"), que se regera pela regulamentagao aplicavel e pelas seguintes clausulas e
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 Constitui objeto do presente Contrato:
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1.1.1 Estabelecimento de Interconexao para Troca de Trafego de Dados entre as Redes
de Suporte ao SCM ("Redes IP") da Oi e da PRESTADORA, para permitir que
clientes atendidos pela Rede IP de qualquer das Partes possam acessar clientes
ou servicos disponiveis na Rede IP da outra Parte;

1.1.2  Estabelecimento de condigbes comerciais, técnicas e juridicas, no que se refere a
Interconexao e remuneragao pelo uso das Redes IP das Partes, no ambito da
Interconexao para Troca de Trafego de Dados;

1.1.3  Atroca de trafego de informagdes entre as Partes, em protocolo de comunicagao
IP originado em enderegos IP pertencentes aos Sistemas Autébnomos (AS) de
cada uma das Partes ou de seus Clientes Diretos e terminado em enderecos IP
pertencentes a Sistemas Auténomos (AS) da outra Parte ou de seus Clientes
Diretos.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIGOES

2.1 As definigbes empregadas neste Contrato estéo identificadas no
2.2

2.3

2.4

2.5 Anexo 1 — Definigcbes, prevalecendo sobre quaisquer outras interpretagcbes ou
significados que Ihes possam ser atribuidos fora deste contexto, salvo sobre aquelas
expressamente previstas na legislagdo e normas aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA — DOCUMENTOS INTEGRANTES
3.1 Constituem parte integrante do presente instrumento os seguintes anexos:
Anexo 1 — Defini¢cdes
Anexo 2 — Modalidades de Interconexao para Troca de Trafego de Dados e Pregos
Anexo 3 — Registro da Modalidade de Interconexao Aplicavel
Anexo 4 - Solicitagao e Provimento de Interconexao
Apéndice A — Formulario de Solicitagao de Interconexao
Anexo 5 - Planejamento Técnico Integrado
Apéndice A — Procedimentos de Planejamento Técnico Integrado
Apéndice B — Projeto de Interconexao

Anexo 6 - Gerenciamento de Anormalidades das Interconexdes, Procedimentos de Testes e Pa-
rametros de Qualidade

Anexo 7 — Tratamento de Fraude
Anexo 8: Condi¢cdes de Compartilhamento de Infraestrutura para Interconexao
Apéndice A — Formulario de Solicitagdo de Compartilhamento de Infraestrutura

Apéndice B — Formulario de Autorizagcdo de Cessao ou Alteragao da
Infraestrutura Solicitada

Apéndice C — Formulario de Detalhamento de Compartilhamento de
Infraestrutura

Apéndice D — Termo de Aceitacdo da Infraestrutura Compartilhada

Apéndice E — Condicbes para acesso, circulagao e permanéncia nas
instalagbes compartilhadas

Apéndice F — Procedimentos operacionais, padroes de qualidade e
desempenho da infraestrutura compartilhada

Apéndice G — Condigbes Comerciais Infraestrutura
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CLAUSULA QUARTA - DO ESTABELECIMENTO DA INTERCONEXAO E DO
PLANEJAMENTO TECNICO INTEGRADO

4.1 A Interconexao objeto deste Contrato sera provida mediante critérios de planejamento
continuo e integrado com o objetivo de se obter adequado grau de servigo, otimizagao do
encaminhamento de trafego e dos custos das Rotas de Interconexdo, de acordo com o
estabelecido no Anexo 5 - Planejamento Técnico Integrado a este Contrato.

4.1.1 A identificacdo dos Pontos de Interconexido e o dimensionamento das rotas de
interconexdo serao efetuados com base nas informagbes do Planejamento
Técnico Integrado (PTI) previstas no Anexo 5 - Planejamento Técnico Integrado a
este Contrato, respeitado o disposto no Art. 29-A do Anexo Il do PGMC.

41.2 A interconexdo sera estabelecida em Pontos de Troca de Trafego (PTT)
denominado POI/PPI — ITX Dados, definidos de acordo com o disposto no Art. 29-
A do Anexo Il do PGMC, os quais deverdao ser registrados no Anexo 5 -
Planejamento Técnico Integrado, Apéndice B ao presente Contrato.

4.1.3 As Rotas de Interconexao serao estabelecidas através da interligagcao no POI/PPI
— ITX Dados, através de meios de transmissao de cada Parte, que estabelecem o
acesso remoto aos Centros de Roteamento pertencentes a rede de cada Parte.

4.2  As solicitagbes de redimensionamento das Rotas de Interconexdo, bem como a
solicitagdo de Interconexao em novos POI/PPI — ITX Dados deverao ser formalizadas
expressamente pela Parte solicitante, conforme disposto no Anexo 4 - Solicitagdo e
Provimento de Interconexdo, com a informagéo da capacidade e o niumero de meios
envolvidos.

4.3 As Partes se obrigam a tratar como confidenciais as informagdes relativas ao
Planejamento Técnico Integrado, nos termos da Clausula de Confidencialidade deste
Contrato.

CLAUSULA QUINTA — MEIOS DE TRANSMISSAO PARA INTERCONEXAO

5.1 Cada Parte é responsavel pelos meios de transmissio que estabelecem o acesso remoto
aos Centros de Roteamento pertencentes a rede de cada Parte para estabelecimento da
interconexao no POI/PPI — ITX Dados.

CLAUSULA SEXTA — DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA

6.1 As condigbes de compartiihamento de infraestrutura para fins de interconexado estéao
relacionadas no Anexo 8: Condi¢cdes de Compartilhamento de Infraestrutura para
Interconexao, deste Contrato.

6.1.1  As condigbes para o compartilhamento da infraestrutura necessaria para o
estabelecimento da interconexao objeto deste Contrato, para os casos em que a
mesma se der em POI/PPI — ITX Dados nao pertencente a Oi, observado o
disposto no Art. 29-A do Anexo Il, do PGMC, serao estabelecidas pela detentora
do POI/PPI - ITX Dados, e serdo objeto de relacionamento entre a PRESTADORA
e a detentora do POI/PPI — ITX Dados.

CLAUSULA SETIMA — CONDIGOES COMERCIAIS

7.1 A remuneracdo da Rede IP da Ol no relacionamento da Interconexao seguira as
condicbes comerciais estabelecidas no Anexo 2 a este Contrato - Modalidades de
Interconexao para Troca de Trafego de Dados, Pregos e Penalidade.

7.2 A remuneracao da Rede IP da Ol se dara pro rata die, considerado o periodo de utilizagédo
da(s) Porta(s) IP, entre o dia 1°. (primeiro) de cada més e o ultimo dia do més anterior ao
da apuracgéao.

7.3 Cada Parte sera responsavel pelo recolhimento dos respectivos tributos e encargos,
incidentes e relativos ao objeto do presente Contrato, na qualidade de responsavel
tributario segundo estabelecido na legislacao vigente.
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7.4

Os pregos registrados no Anexo 2 - Modalidades de Interconexao para Troca de Trafego
de Dados e Precos serao reajustados no més de julho de cada ano com base na seguinte
férmula:

PR reaj = PR atual * (1 + i),

Onde:

i = IST (indice dos Servicos de Telecomunicagbes) da ANATEL dos 12 (doze) meses
anteriores ao reajuste.

PR atual = Preco atual;

PR reaj = Prego Reajustado.

Este indice sera substituido caso a ANATEL ou outra autoridade competente estabeleca outro
indice aplicavel.

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

A Ol apresentara a PRESTADORA, até o 5° (quinto) dia util de cada més o documento
de cobranga (“Documento(s) de Cobranga”), contendo o detalhamento do que esta sendo
cobrado, observado o disposto no item 7.2, deste instrumento.

A data de vencimento do Documento de Cobranga é o 10° (décimo) dia apos a sua
apresentagao.

7.6.1  Caso a data de vencimento ndo seja um dia util bancario, valera o primeiro dia util
subsequente.

Os Documentos de Cobrancga também poderao incluir cobrancgas retroativas de periodos
anteriores, para débitos ou créditos oriundos de cobrangas incorretas ou incompletas,
desde que referentes a periodos inferiores a 90 (noventa) dias da data da cobranga.

Os pagamentos serédo efetuados por meio de depdsito bancario em nome da Ol, em
fundos imediatamente disponiveis na data do referido depdsito.

As Partes manterdo arquivados todos os registros de detalhes de cobranga realizados
por um periodo de tempo mutuamente acordado ou conforme exigéncias legais,
normativas ou regulamentares.

A PRESTADORA concorda em remunerar a Rede IP da Ol, na modalidade Peering Pago,
registrada no Anexo 3 - Registro da Modalidade de Interconexao Aplicavel a este
Contrato, a partir da data de inicio de vigéncia do presente Contrato, especificada na
Clausula Décima Primeira, assim como concorda em revisar esta remuneragéo na
hipétese de atingimento da condigao de Full Peering.

7.10.1 O atingimento da condigdo de Full Peering, s6 sera valida apds a necessaria
alteracdo do Anexo 3 - Registro da Modalidade de Interconexdo Aplicavel, por
meio de Termo Aditivo a este Contrato.

A PRESTADORA podera contestar os valores apresentados no Documento de Cobranca,
em até 3 (trés) meses apds seu pagamento, informando por escrito os motivos da
contestacao, ressalvado o disposto no item 7.11.6 deste Contrato.

7.11.1 As Partes acordam que se a apresentacdo da contestacao do Documento de
Cobranca for feita até a data de seu vencimento, a PRESTADORA devera efetuar,
no minimo, o pagamento da parte incontroversa; do contrario, o pagamento
devera ser integral.

7.11.2 O prazo para analise da contestacao pela Ol é de até 60 (sessenta) dias a partir
da apresentacdo da contestagao.

7.11.3 Uma vez solucionada a controvérsia, o acerto de contas sera realizado dentro de
10 (dez) dias a contar da data da solugao.

7.11.4 Se o valor total apurado e consensado como devido, apds analise da contestagao,
exceder os valores ja pagos pela PRESTADORA a Ol, a PRESTADORA pagara
a diferenca entre o valor ja pago e o valor total consensado como devido,
adicionada de atualizacdo monetaria e multa, calculada pelo IGP-DI (indice Geral
de Pregos — Disponibilidade Interna).

7.11.41 Esta atualizacdo monetaria devera ser Pro Rata Tempore,
considerando o periodo desde o dia do vencimento do Documento de
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7.11.5

7.11.6

Cobranca contestado pela PRESTADORA, até o dia do pagamento do
valor controverso consensado como devido.

Se o valor total apurado e consensado como devido, apds analise da contestacéo,
for inferior ao valor ja pago pela PRESTADORA a Ol, esta ultima devera restituir
a PRESTADORA a diferenga entre o valor ja pago e o valor total consensado
como devido, adicionada de atualizacdo monetaria, sem imposicdo de multa ou
outro acréscimo, calculada pelo IGP-DI (indice Geral de Pregos — Disponibilidade
Interna).

7.11.5.1 Esta atualizacdo monetaria devera ser pro rata tempore, considerando
0 periodo desde o dia do pagamento efetivo do Documento de
Cobranca contestado, efetuado pela PRESTADORA, até o dia da
devolugao, pela Ol, do valor da referida diferenca.

Nao sera permitida a contestagao de valores proveniente de divergéncias sobre a
modalidade de interconexdo estabelecida devendo prevalecer a modalidade
registrada no Anexo 3 - Registro da Modalidade de Interconexao Aplicavel a este
Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES COMUNS DAS PARTES
8.1 As Partes obrigam-se reciprocamente a:

8.1.1

8.1.2

8.1.7

8.1.10

operar, manter e controlar suas respectivas redes, garantindo a interconectividade
e a interoperabilidade das mesmas;

nao ligar, direta ou indiretamente, a rede da outra Parte, quaisquer equipamentos
ou sistemas de telecomunicagdes que danifiquem, prejudiquem ou interfiram, ou
que possam vir a danificar, prejudicar ou interferir na rede da outra Parte, bem
como equipamentos nao certificados ou com certificagdo ndo reconhecida pela
ANATEL;

manter a qualidade e os padrdes de desempenho de sua rede, em conformidade
com as normas e regulamentacéo vigentes;

cooperar, conforme necessario, para coordenar os assuntos operacionais que
afetem a interoperabilidade de suas respectivas redes;

informar por escrito a outra Parte com a antecedéncia minima de 07 (sete) dias
corridos a ocorréncia de qualquer interrupgao programada, conforme o disposto
no Anexo 6 - Gerenciamento de Anormalidades das Interconexdes,
Procedimentos de Testes e Parametros de Qualidade a este Contrato, inclusive
as Rotas de Interconexao que serdo afetadas;

desenvolver planos de restauracdo e contingéncia para casos de interrupgéo de
Rotas de Interconexado nao programada nos termos do Anexo 6 - Gerenciamento
de Anormalidades das Interconexdes, Procedimentos de Testes e Paradmetros de
Qualidade a este Contrato;

responsabilizar-se pela disponibilizagdo, operacdo e manutengdo dos meios de
transmissao necessarios até o POI/PPI — ITX Dados onde ocorrera a Interconexao
objeto deste Contrato;

manter a infraestrutura necessaria para efetuar a troca de Trafego Internet entre
as Redes IP das Partes;

prover mutuamente o suporte operacional necessario, de forma a manter a
operacao da Interconexao entre as redes IP das Partes ininterrupta, conforme o
disposto no Anexo 6 - Gerenciamento de Anormalidades das Interconexdes,
Procedimentos de Testes e Parametros de Qualidade a este Contrato;

ampliar as interconexdes sempre que por 2 (dois) meses consecutivos o valor do
pico mensal de utilizacdo da capacidade total superar os 75% (setenta e cinco por
cento) da capacidade nominal e, ainda, reduzir as Interconexdes sempre que por
2 (dois) meses consecutivos o valor do pico mensal de utilizagdo da capacidade
total for inferior a 35% (trinta e cinco por cento) da capacidade nominal;
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.1.10.1 para o calculo do pico mensal, devera ser considerado o valor do
percentil 95 de todas as medi¢des realizadas no més;

8.1.10.2 em todos os casos devera ser respeitada a capacidade minima de
interconexao de 100 Mbps;

8.1.11 reparar quaisquer interrupgdes no ponto de interface da troca de trafego, no prazo
maximo de 04 (quatro) horas a partir do inicio da interrupgao; e

8.1.12 nao fornecer a terceiros quaisquer informagdes referentes ao trafego estabelecido
neste Contrato, conforme o disposto na Clausula de Confidencialidade a este
Contrato.

Cada Parte declara e garante que nao € usuaria final do Servigo de Comunicagao
Multimidia, relacionado a interconexao objeto deste Contrato, e que utilizara a sua rede
de suporte Unica e exclusivamente para a prestagcao de referido servigo a seus clientes
finais, devidamente tributados pelo ICMS e demais impostos incidentes em conformidade
com a legislagéo tributaria aplicavel.

8.2.1  Tendo em vista o disposto no item 8.2 deste instrumento e na Clausula Décima
do Convénio ICMS n.° 126, de 17 de dezembro de 1998 e enquanto tal disposi¢cao
for mantida em vigor, seja por meio do referido Convénio ou de outros dispositivos
legais que venham a substitui-lo, garantindo o deferimento e/ou a isengéo do
ICMS sobre o servigo de telecomunicagdes em questdo, ndo havera incidéncia do
ICMS na relagéo de Interconexéo objeto deste contrato.

8.2.2 Na hipdtese de qualquer exigéncia do fisco estadual acerca do nao recolhimento
do ICMS por qualquer das Partes, em razao da Interconexao objeto deste
Contrato, a Parte que n&o tiver obedecido ao disposto no item 8.2 deste
instrumento obriga-se, desde ja, a ressarcir imediatamente a outra Parte todos os
valores eventualmente exigidos pelas autoridades fiscais.

Observar no planejamento das instalagdes de seus POls e PPls a necessidade de dispor
de infraestrutura para instalacdo de equipamentos da outra Parte, utilizados para a
interconexao.

As Partes acordam que, a partir da data de assinatura deste Contrato, estardo
solidariamente obrigadas a prover, para uso comum das mesmas, os Meios de
Transmissao Locais, a seguir denominados MTL, que forne¢am a capacidade necessaria
da interconexao direta que interligara o(s) Ponto(s) de Interconexdo ou Ponto(s) de
Presenca de Interconexado de uma das Partes ao(s) Ponto(s) de Interconexao ou Ponto(s)
de Presenca de Interconexao de outra Parte, em uma mesma area local do STFC.

8.4.1 Entende-se por provimento de MTL as atividades relacionadas aos processos de
instalagcao, operacédo e manutencao de MTL, cujo dimensionamento é definido de
acordo com o disposto no(s) Apéndice(s) — Projeto de Interconexao, do Anexo 5:
Planejamento Técnico Integrado e Provimento da Interconexao, deste Contrato;

O cumprimento, pelas Partes, da obrigagdo de prover a capacidade necessaria a
interconexao direta e bilateral se dara, pela implantacdo, por ambas as Partes, na
propor¢cdo de 50% (cinquenta por cento) para cada uma, dos MTL que fornecam a
capacidade requerida pela interligacdo, ndo cabendo nesta hipotese qualquer
remuneracao, de uma Parte a outra, pelo provimento dos respectivos MTL.

8.5.1 Para implantar os 50% (cinquenta por cento) de MTL de sua responsabilidade,
qualquer das Partes podera construir os circuitos necessarios ou contratar o
fornecimento de terceiros.

8.5.1.1 Em virtude da reciprocidade de provimento de MTL na forma direta e
bilateral de interconexao, cada uma das Partes devera fornecer, sem
Onus nas suas dependéncias internas, esteiras e tubulacoes,
necessarias para o assentamento dos cabos de chegada até os
Distribuidores Intermediarios Digitais (DID), bem como area, energia
elétrica e climatizacdo, para instalacdo dos equipamentos de
transmissao dos MTL.
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8.5.1.2 Quando o provimento de meios de transmissao local (MTL) for na
forma direta e unilateral de interconexao, o fornecimento pela parte
Demandada, de esteiras e tubulagbes necessarias para ©
assentamento dos cabos de chegada até os Distribuidores
Intermediarios Digitais (DID), bem como area, energia elétrica e
climatizagao, nas suas dependéncias internas, sera de forma onerosa
conforme condi¢gdes estabelecidas no Anexo 8: Condi¢cdes de
Compartilhamento de Infraestrutura para Interconexao.

8.5.2 Nos casos em que a quantidade de MTL for impar, através de acordo realizado
por ocasido do PTI e formalizado no(s) Apéndice(s) — Projeto de Interconexao, do
Anexo 5: Planejamento Técnico Integrado, deste Contrato, uma das Partes arcara
com o fornecimento do MTL em desequilibrio, sem nenhum 6nus para a outra
Parte, até que a situacdo de desequilibrio deixe de ocorrer em funcido de
alteracdes no dimensionamento das rotas de interconexao.

8.5.3 As Partes poderao ainda, desde que de comum acordo, estabelecer outra divisao
diferente daquela indicada no item 8.5 acima, em fungéo das caracteristicas das
redes das Partes.

8.5.4 Nos casos de Interconexdo entre Ponto de Interconexido ou Ponto de Presenca
de Interconexdo de uma das Partes a Ponto de Interconexdo ou Ponto de
Presenca de Interconexdo da outra Parte, situados em um mesmo enderego, em
prédio pertencente a uma das Partes, as Partes estabelecerdo, caso a caso, a
responsabilidade pelo provimento dos meios de interligacdo dos Distribuidores
Intermediarios Digitais (DID) das Partes, ndo cabendo cobranga de uma Parte a
outra por este provimento.

8.6 Comunicar, por escrito, as alteracdes na sua rede que possam afetar a rede da outra
Parte, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias corridos da data prevista para sua
efetivacao, salvo acordo entre as Partes.

8.6.1 As alteragOes citadas no item 8.6 acima somente poderdo ser efetivadas apos
acordo com a outra Parte, a qual devera manifestar-se no prazo de 30 (trinta) dias
corridos contados do recebimento da comunicacao referida no item 8.6 deste
Contrato

CLAUSULA NONA - PROCEDIMENTO PARA SOLUGAO DE CONFLITOS

9.1 As Partes empreenderao seus melhores esforgos no sentido de dirimir quaisquer conflitos
de interesses que possam surgir em decorréncia da execucgao deste Contrato.

9.2  As Partes deveréo solucionar suas controvérsias, conforme os seguintes procedimentos:

9.2.1 O Gestor do Contrato da Parte insatisfeita, definido conforme item 14.5 deste
instrumento, devera expor a controvérsia por escrito para o Gestor do Contrato da
outra Parte;

9.2.2  Se a controvérsia nao for solucionada nos 4 (quatro) dias Uteis subsequentes, ou
em outro prazo acordado pelas Partes a questdo devera ser imediatamente
encaminhada, por escrito, aos representantes das Partes; e

9.2.3  Se a controvérsia nao for resolvida nos 10 (dez) dias Uteis subsequentes a sua
apresentacao aos representantes legais das Partes, ou em outro prazo acordado
por eles, as Partes poderdo adotar as medidas administrativas ou judiciais
cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 O ndo pagamento de valores devidos em fungdo do presente Contrato na data de
vencimento sujeitara a PRESTADORA, independentemente de aviso ou interpelagao
judicial, as seguintes sancoes:
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10.1.1

10.1.2

10.1.3

Aplicagdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito
vencido e nao pago, devida uma uUnica vez, a partir do dia seguinte ao do
vencimento;

Pagamento de juros mora de 1% (um por cento) ao més, “pro rata die”, acrescidos
de atualizacdo monetaria com base no indice Geral de Precos — Disponibilidade
Interna (IGP-DI), ou outro indice que venha a substitui-lo, calculados sobre o valor
do débito vencido e ndo pago, a contar do dia seguinte ao do vencimento até a
data de efetiva liquidagado do débito.

Configurada a inadimpléncia dos valores devidos a titulo de remuneragéo pelo uso
de redes e exauridas as regras de contestagao, de acordo com o item 7.11 deste
contrato, é facultada a outra Parte a suspensao total ou parcial do provimento da
interconexao do servico e a consequente Interrupgao, nos termos do Capitulo I,
Secgao V - Da Suspencao e Interrupcao de Interconexao do Regulamento Geral
de Interconexao, aprovado pela Resolucao N°. 693/2018, da ANATEL.

10.2 A Ol, no caso do ndo cumprimento dos prazos estabelecidos neste Contrato para a
entrega da porta IP necessaria ao estabelecimento da interconexao, contanto que tal

atraso

seja comprovadamente causado Unica e exclusivamente por forga de suas

responsabilidades ou de seus terceiros contratados, excetuando-se aqui, os caso de forga
maior ou fortuitos, estara sujeita a ter que indenizar a PRESTADORA por prejuizo
decorrente de atraso superior a 30 (trinta) dias na instalagédo da referida Porta IP, o
correspondente a 2% (dois por cento) do valor mensal da Porta IP envolvida no
estabelecimento da interconexao, pro rata die, limitado a 10% (dez por cento) do valor
mensal da referida porta IP envolvida.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO E VIGENCIA

11.1 O prazo de vigéncia deste Contrato € de 12 (doze) meses contados a partir da sua
assinatura, sendo renovavel automaticamente por periodos de 12 (doze) meses, salvo se
denunciado por quaisquer das Partes, por escrito, em até 30 (trinta) dias antes do término
do respectivo prazo contratual.

11.1.1

O contrato encerrado continuara a produzir os seus efeitos até a celebracéo de
novo Contrato de Interconexdo. Uma vez celebrado um novo contrato, este devera
retroagir a data de término do contrato encerrado, caso nao haja acordo em
contrario.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO

12.1  Sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades constantes do presente Con-
trato, em especial os pagamentos e penalidades, o presente Contrato podera ser extinto:

12.1.1
12.1.2
12.1.3

12.1.4
12.1.5

12.1.6

12.1.7

Por acordo entre as Partes;
Por disposicao de lei ou da regulamentagéao;

Decorridos 3 (trés) meses da suspensao da interconexao por inadimpléncia conti-
nuada;

Por falta de trafego por 6 (seis) meses consecutivos;

Para os casos dos incisos 12.1.3 e 12.1.4 acima, notificar a Parte envolvida sobre
essas providéncias, com antecedéncia de 15 dias;

Por perda ou término da concessao ou autorizacao de qualquer das Partes, bem
como por declaracao de faléncia ou dissolugao societaria total de qualquer das
Partes;

Por descumprimento, por uma das Partes, de quaisquer das obriga¢des previstas
neste instrumento, mediante notificagcao judicial ou extrajudicial, sem o devido sa-
neamento de tal descumprimento no prazo de 90 (noventa) dias, contados do re-
cebimento de notificagdo por escrito da Parte prejudicada;
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.1.7.1  Para o caso doinciso 12.1.7 acima, € necessaria a anuéncia prévia da
ANATEL.

Para os casos dos subitens 12.1.3 e 12.1.4 acima, a Parte inadimplente ou com falta de
trafego devera ser notificada a respeito da interrupgédo do provimento da interconexao,
sendo que essa interrupcao nao devera ocorrer em prazo inferior a 15 (quinze) dias con-
tados do recebimento da notificagao;

Na hipétese do subitem 12.1.3, quando da interrupcéo do provimento da interconexao, as
Partes deverao interceptar todas as chamadas originadas em suas redes e decorrentes
do relacionamento de interconexao interrompida e veicular comunicado referente a inter-
rupgéo do encaminhamento das chamadas por no minimo 30 (trinta) dias apds a inter-
rupgao.

Nas hipoteses de extingdo do Contrato descritas nos subitens acima, devera ser dada
ciéncia a ANATEL, indicando qual causa acima foi aplicada.

Apos a efetiva extingdo do Contrato, as Partes firmaréo o respectivo Termo de Encerra-
mento, no intuito de se outorgarem mutua quitagdo, bem como fazer retornar a outra Parte
quaisquer equipamentos e/ou pertences, além de efetuar eventuais pagamentos penden-
tes e qualquer informagao confidencial, de acordo com as condigbes estabelecidas no
Termo de Compromisso de Confidencialidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CONFIDENCIALIDADE

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Todas as informacdes relacionadas a este Contrato, reveladas por uma Parte (“Parte
Reveladora”) a outra (“Parte Receptora”), serdo consideradas Informagbes Confidenciais
e de propriedade da Parte Reveladora, devendo ser protegidas por ambas as Partes,
conforme previsto nesta Clausula.

Informagdes Confidenciais devem significar, sem se limitar, toda e qualquer informacéo,
patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, know-how, inven-
¢Oes, processos, féormulas e designs, patenteaveis ou nao, planos de negdcios (business
plans), métodos de contabilidade, bem como técnicas e experiéncias acumuladas, trans-
mitidas pela Parte Reveladora.

Informagdes Confidenciais devem significar, sem se limitar, toda e qualquer informagéo,
patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, know-how, inven-
¢des, processos, formulas e designs, patenteaveis ou nao, planos de negdcios (business
plans), métodos de contabilidade, bem como técnicas e experiéncias acumuladas, trans-
mitidas pela Parte Reveladora:

13.3.1 Por qualquer meio fisico (e.g., documentos impressos, manuscritos, mensagens
eletrénicas (e-mail), fotografias etc.);

13.3.2 Por qualquer forma registrada em midia eletrdnica, tais como fitas, laser-discs, ou
qualquer outro meio magnético;

13.3.3 Verbalmente;
13.3.4 Resumos, anotacdes e quaisquer comentarios, verbais ou escritos, ou

13.3.5 Que, devido as circunstancias da revelagao ou a propria natureza da informacéo,
deva ser considerada como confidencial ou de propriedade da outra Parte, de uma
Afiliada desta, ou de terceiros.

Todas as obrigagdes de confidencialidade previstas neste Contrato terao validade durante
a sua vigéncia e até o periodo de 2 (dois) anos contados da data de sua extingao por
qualgquer motivo.

Sem prejuizo de suas demais responsabilidades, a Parte Receptora devera:

13.5.1 Usar tais Informagdes Confidenciais apenas com o propdsito de executar este
Contrato;
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13.5.2 Manter as Informagbes Confidenciais e revela-las apenas aos seus empregados
e prepostos, ou de suas Afiliadas, que tiverem necessidade de ter conhecimento
sobre as mesmas para fins de execugao do presente Contrato;

13.5.3 Proteger tais informagdes usando o mesmo grau de cuidado utilizado para prote-
ger suas proéprias informagdes confidenciais;

13.5.4 Nao fazer copias por quaisquer processos, exceto aquelas imprescindiveis ao de-
senvolvimento de seus trabalhos.

13.6 A Parte Receptora devera pedir autorizacdo escrita da Parte Reveladora para revelar In-
formagbes Confidenciais a terceiros, agentes ou consultores, afora aqueles indicados no
item 13.3.2 deste instrumento, permanecendo responsavel pela manutencao da confiden-
cialidade pelos mesmos.

13.7 Caso a Parte Receptora seja obrigada por lei, regulamento, ordem judicial ou de autorida-
des governamentais com poderes para tal, a divulgar qualquer Informacao Confidencial,
devera comunicar tal fato imediatamente a Parte Reveladora, por escrito e anteriormente
a referida divulgacéao, para que a mesma possa legalmente buscar impedir a divulgagao.

13.7.1 Se a Parte Reveladora n&o obtiver sucesso na tentativa de afastar a obrigagcao de
revelar a Informagao Confidencial em tempo habil, a Parte Receptora divulgara
somente a parte da Informacgao Confidencial que esta sendo requerida conforme
previsto no item 13.5 deste instrumento, de forma restritiva ao necessario para
atender a requisicao.

13.8 Cada uma das Partes devera devolver a outra Parte quaisquer Informacdes Confidenciais,
sempre que solicitadas, ou quando ndo mais for necessaria a manutengao do documento,
comprometendo-se a nao reter quaisquer reprodugdes (incluindo reproducdes magnéti-
cas), copias ou segundas vias.

13.9 Ficam isentas de confidencialidade as informacgdes que:

13.9.1 Estavam na posse da Parte Receptora, livre de restricbes, antes de sua revelagao
pela Parte Reveladora;

13.9.2 Sejam ou se tornem de dominio publico sem qualquer violagado deste Contrato
pela Parte Receptora;

13.9.3 Tenham sido legalmente obtidas pela Parte Receptora sem restricdes quanto a
sua divulgagcdo no momento de sua revelacéo.

13.10 As Partes néo terdo qualquer responsabilidade pelas decisbes tomadas pela outra Parte
com base em Informagdes Confidenciais reveladas conforme esta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES

14.1 Em todas as questdes relativas ao presente Contrato, a PRESTADORA e a Ol agiréo
como contratantes independentes. Nenhuma das Partes podera declarar que possui
qualquer autoridade para assumir ou criar qualquer obrigagao, expressa ou implicita, em
nome da outra Parte, nem representar a outra Parte como agente, funcionario,
representante ou qualquer outra funcéo.

14.1.1 Este Contrato, em nenhuma hipotese, cria relagdo de parceria ou de
representacdo comercial entre as Partes, sendo cada uma inteiramente
responsavel por seus atos e obrigacdes.

14.1.2 A PRESTADORA e a Ol sdo empresas totalmente independentes entre si, de
forma que nenhuma disposi¢cao deste Contrato podera ser interpretada no sentido
de criar qualquer vinculo empregaticio entre as Partes, bem como entre os
empregados de uma Parte e outra Parte.

14.2 Cada Parte declara que em todas as negociagdes com terceiros, que versem direta ou
indiretamente sobre qualquer previsdo deste Contrato, sera expressamente indicado que
cada uma das Partes estara agindo como uma empresa independente da outra.
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14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

As Partes reconhecem que ndo tém autoridade ou poder para, direta ou indiretamente,
obrigar, negociar, contratar, assumir débitos, obrigacdbes ou criar quaisquer
responsabilidades em nome da outra Parte, sob qualquer forma ou com qualquer
propoésito.

Cada uma das Partes assume total responsabilidade por seus empregados, devendo
para tanto, cumprir todas as obrigagdes trabalhistas, tais como salarios, beneficios
sociais, gratificagdes, encargos sociais e previdenciarios, indenizagbes e quaisquer
outros direitos trabalhistas, bem como outras despesas com diarias, transporte,
hospedagem e alimentacdo de seus empregados ou agentes, ndo persistindo qualquer
tipo de solidariedade ou subsidiariedade entre elas.

A PRESTADORA e a Ol indicardo, dentro de 10 (dez) dias da assinatura do presente
Contrato, seus respectivos Gestores do Contrato, que serdo os pontos de contato entre
as Partes para o gerenciamento deste Contrato.

14.5.1 As partes se obrigam a informar uma a outra, na mesma data, os nomes,
telefones, enderecos eletrdnicos e demais informacgdes necessarias dos Gestores
do Contrato, bem como dos demais responsaveis pelas atividades e providéncias
decorrentes do cumprimento deste Contrato.

14.5.2 Cada Parte, por meio de seu representante legal, podera, mediante aviso por
escrito a outra Parte, designar novos Gestores do Contrato, em substituicdo aos
designados.

As Partes indicarao os enderecos para notificagdes e entrega de correspondéncias entre
as Partes, igualmente em 10 (dez) dias contados da assinatura deste Contrato.

A qualquer momento e por acordo entre as Partes, os meios descritos no presente
Contrato para troca de informagdes e solicitagcdbes podem ser modificados, levando
sempre em conta a necessidade da manutengdo dos conteudos e da formalidade das
trocas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CESSAO, TRANSFERENCIA OU SUB-ROGAGAO.

15.1

15.2

15.3

15.4

Nenhuma Parte podera ceder e de nenhuma outra forma transferir, total ou parcialmente,
o presente Contrato, ou quaisquer direitos decorrentes deste, sem o consentimento por
escrito da outra Parte, ressalvados os casos de transferéncia resultante de reestruturacao
societaria e outras formas de fusdo, cisdo ou incorporagdo de qualquer das Partes,
devidamente homologado pela Agencia Nacional de Telecomunicag¢des - ANATEL.

A cessao ou transferéncia parcial ou total do presente Contrato ou de quaisquer direitos
dele decorrentes, ndo eximira a Parte Cedente de quaisquer de suas responsabilidades
ou obrigagdes derivadas deste Contrato, exceto nos casos de reestruturagao societaria e
outras formas de fusao, cisdo ou incorporagao de qualquer das Partes, devidamente
homologado pela Agencia Nacional de Telecomunicag¢des - ANATEL.

O presente Contrato obriga as Partes por si e seus sucessores. Em caso de
reestruturacéo societaria de qualquer das Partes, dentro das modalidades previstas na
legislagao societaria aplicavel, a entidade sucessora obrigatoriamente se sub-roga em
todos os direitos e obrigacdes assumidas neste Contrato.

Nao sera permitido a PRESTADORA a sub-locagédo ou cessao a terceiros de qualquer
infraestrutura que venha a ser compartilhada, nos termos da Clausula Sexta deste
Contrato, exceto quando expressamente autorizado pela Ol.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS NOTIFICAGOES.

16.1

Todas as notificagbes, relatérios e outros comunicados relacionados a este Contrato
devem ser efetuados por escrito e encaminhados pessoalmente, ou remetidos mediante
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16.2

16.3

servicos postais com comprovacgao de recebimento, ao endereco a ser informado pelas
Partes, sendo considerados recebidos na data de sua entrega ao destinatario.

A fim de agilizar a comunicagéo acima, as Partes poderao enviar documentos via fac-
simile ou meio eletrbnico. Entretanto, cada uma das Partes devera, posteriormente,
enviar os documentos originais assinados em até 10 (dez) dias uteis.

As notificagdes enviadas por fac-simile devem ser consideradas recebidas quando a
Parte que envia-las tiver em sua posse o comprovante de transmissao emitido pelo
aparelho indicando que a transmissao de todas as paginas foi feita para o numero do fac-
simile ou no caso de utilizagcado de meio eletrénico, o recibo eletrénico de entrega.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Cada Parte devera desempenhar as obrigacdes aqui estabelecidas com o mesmo
empenho, cuidado e diligéncia que normalmente utiliza em seus proprios negocios.

Sem prejuizo das demais disposi¢cdes previstas neste Contrato, deverao ser indenizados
apenas os danos diretos, desde que comprovados, causados por uma das Partes a outra,
seja por si, ou por seus empregados, agentes ou terceiros contratados para a execugao
deste Contrato, excluindo-se eventuais lucros cessantes, danos indiretos ou decorrentes
de insucessos comerciais da outra Parte, de forga maior ou de caso fortuito, salvo na
hipétese prevista no item 17.2.1, deste instrumento.

17.2.1  Uma Parte sera responsavel perante a outra, nos termos do artigo 402, do Cddigo
Civil, por qualquer agdo ou omissao dolosa, que atente contra as obrigagdes
previstas neste Contrato.

17.2.1.1 Cada Parte deve comunicar a outra sobre a ocorréncia de quaisquer
das situagbes mencionadas no item acima ou qualquer situacéo
semelhante.

A Parte que comprovadamente causar danos as instalagoes da outra, especialmente nas
fases de pré-instalagio, instalacdo, operacdo e desativacdo de equipamentos, sera
responsavel pelo ressarcimento desses danos, os quais serdo limitados ao valor de
reposi¢ao dos equipamentos comprovadamente danificados.

Os casos fortuitos ou motivos de forca maior serdo excludentes de responsabilidade, na
forma do paragrafo unico do artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro.

17.4.1 A Parte que for afetada por caso fortuito ou motivo de forca maior devera notificar
a outra, de imediato, da extensédo do fato e do prazo estimado durante o qual
estara inabilitada a cumprir ou pelo qual sera obrigada a atrasar o cumprimento
de suas obrigagdes decorrentes deste Contrato.

17.4.2 A Parte que for afetada por caso fortuito ou motivo de for¢ga maior envidara seus
melhores esforgos para que cessem os seus efeitos.

17.4.3 Cessados os efeitos de caso fortuito ou motivo de forga maior, a Parte afetada
devera, de imediato, notificar a outra para conhecimento desse fato,
restabelecendo a situag&o original.

17.4.4 Se a ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forca maior prejudicar apenas
parcialmente a execugao das obrigagbes oriundas deste Contrato por uma das
Partes, a Parte afetada devera cumprir as obrigagbes que nao tiverem sido
afetadas pela ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forgca maior.

Caso a uma das Partes seja parte de quaisquer reclamagbes, agbes ou demandas,
concernentes ao objeto deste Contrato, propostas por terceiros contra uma delas, a Parte
demandada devera notificar a outra Parte imediatamente, e manté-la informada sobre a
situacdo das reclamacdes, agbes ou demandas, sem prejuizo do direito da Parte
notificada, na forma da legislagéo pertinente, ser chamada a integrar a demanda.

17.5.1 Cabe a cada uma das Partes, se assim julgar conveniente, colaborar para a defesa
da outra, devendo envidar todos os esforgcos necessarios a total defesa dos
interesses de ambas as Partes.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DECLARAGOES E GARANTIAS ANTICORRUPGAO

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

Cada Parte declara neste ato que esta ciente, conhece e entende os termos das leis
anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente
contrato, em especial o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq.
- ("FCPA") dos Estados Unidos da América (“Regras Anticorrupgao”), comprometendo-se
a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagado das disposi¢des destas
Regras Anticorrupgao.

Cada Parte, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem
como seus soOcios que venham a agir em seu nome, se obriga a conduzir suas praticas
comerciais, durante a consecugdao do presente Contrato, de forma ética e em
conformidade com os preceitos legais aplicaveis. Na execugédo deste Contrato, nem
qualquer das Partes, nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou socios
agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o
pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a
qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do
governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdécios para,
qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupgao ("Pagamento Proibido"). Um
pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas razoaveis e de boa-fé, tais
como, exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem, que estao diretamente
relacionados com a promogao, a explicagdo, demonstragcdo ou de produtos ou servigos,
ou de execugdo de um contrato com um governo ou suas agéncias, desde que o
pagamento seja permitido pela legislacéo aplicavel.

Cada Parte que, na presente data, ndo possuir um Cédigo de Etica e Conduta préprio,
declara neste ato por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes,
proprietarios e acionistas que atuam em seu nome ou estao envolvidos no dia-a-dia de
suas operacdes, que tem conhecimento e concorda inteiramente com os termos do
Cédigo de Etica da Oi, que passa a fazer parte integrante deste Contato e n&o vai se
envolver em qualquer ato ou omissdo no cumprimento das responsabilidades
estabelecidas no referido Cédigo de Etica da Oi.

Para o caso de terceiros contratados pela Ol ou quaisquer de suas afiliadas, o Manual de
Conduta de Terceiros Contratados, disponivel no site https://www.oi.com.br/oi/sobre-a-
oi/lempresal/informacoes/fornecedores), passara a fazer parte integrante do presente
Contrato.

Para os fins da presente Clausula, cada Parte declara neste ato que:
18.5.1 nao violou, viola ou violara as Regras Anticorrupgao;

18.5.2 ja tem implementado ou se obriga a implementar durante a vigéncia deste
Contrato um programa de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na
prevencdo e deteccdo de violagbes das Regras Anticorrupgédo e dos requisitos
estabelecidos nesta Clausula;

18.5.3 tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupg¢ao é proibida
e que conhece as consequéncias possiveis de tal violagao.

Qualquer comprovado descumprimento das Regras Anticorrup¢ao pela Parte infratora,
em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar a rescisdo motivada imediata do
presente instrumento, independentemente de qualquer notificacdo, observadas as
penalidades previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGAO DOS DADOS PESSOAIS.

19.1

Em havendo qualquer atividade de tratamento de dados pessoais decorrente das obrigacdes
assumidas nesse contrato, as Partes obrigam-se a atuar em conformidade com a legislacédo
vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais, as determinacbes de o6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), tratando dados pessoais exclusivamente para as finalidades
relacionadas ao contrato.
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19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

A qualificagcéo das partes enquanto agentes de tratamento respeitara os ditames da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, prevalecendo o contexto fatico inerente a atividade de
tratamento eventualmente realizada por qualquer um dos contratantes, de modo que o tratamento
de dados pessoais para finalidades que superem o escopo deste contrato sera de
responsabilidade da parte que Ihe der causa.

Caso qualquer das Partes tome conhecimento sobre a ocorréncia de incidente de seguranca
relacionado aos dados pessoais eventualmente tratados, isto &, qualquer violagdo de seguranca
que leve a destruicao acidental ou ilegal, perda, alteragao, divulgagédo nao autorizada ou acesso a
dados pessoais transmitidos, armazenados ou processados, capaz de gerar risco ou dano
relevante aos titulares, cujo dever de comunicagao a ANDP e/ou aos titulares seja de competéncia
da outra parte, devera, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contadas da ciéncia, comunicar
a parte contraria sobre o ocorrido, enviando todas as informagdes necessarias a respeito.

As Partes comprometem-se a cooperar entre si, auxiliando, na medida do razoavel e dentro de
suas responsabilidades contratuais no cumprimento de obrigagdes legais, requisi¢des judiciais ou
administrativas, ou solicitagdes de titulares de dados, fornecendo as informagdes disponiveis e
acdes necessarias para garantir conformidade de eventual tratamento de dados decorrente do
presente contrato.

As Partes se comprometem, ainda, a garantir a integridade dos dados pessoais, eventualmente
tratados, em todo o seu ciclo de vida, implementando as medidas necessarias para manter a
confidencialidade, seguranca e protecdo dos dados pessoais sob sua posse e os protegendo de
eventuais incidentes de seguranga como acessos ndo autorizados, vazamento e/ou divulgacéo
indevida, com nivel de seguranga em conformidade com o exigido pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (“ANPD”) ou na falta de orientagdo desta, seguindo as melhores prética do
mercado em termos de seguranga de dados.

As Partes seréo responsaveis, por si e seus colaboradores e terceiros contratados, por danos ou
prejuizos, diretos e indiretos, decorrentes de eventual tratamento em desacordo a legislagao ou
ao presente contrato, assegurando-se o direito a denunciagéo da lide, nos termos do artigo 125,
II, do Cddigo de Processo Civil.

Todas as comunicagdes entre as Partes relacionadas a matéria de protegdo de dados deverao ser
realizadas por meio do seguinte e-mail: PP-Privacidade@oi.net.br, em relacdo a Oi e [e], em
relacdo a #OPERADORA#.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSIGOES GERAIS.

20.1

20.2

20.3

A abstencao do exercicio, por qualquer das Partes, de direito ou faculdade que lhes
assistam por forca deste Contrato, ou a concordancia com o atraso no cumprimento das
obrigagdes da outra Parte, ndo afetara aqueles direitos ou faculdades, que poderao ser
exercidos a qualquer tempo a critério exclusivo da Parte que os possui, nem alterara as
condicbes constantes deste Contrato, ndo importando, portanto, em novacgao.

Nenhuma das Partes responde por perdas e danos, em especial por danos emergentes
e lucros cessantes, bem como ndo indenizara os insucessos comerciais da outra Parte e
as reclamagdes de terceiros ou clientes desta, surgidas em decorréncia de falhas havidas
na operagcao de responsabilidade da outra Parte, exceto nos casos em que for
comprovada a a¢ao ou omissao deliberada de uma Parte para prejudicar a outra.

Os casos fortuitos ou motivos de for¢ga maior serdo excludentes de responsabilidade na
forma do artigo 393, do Cdédigo Civil Brasileiro.

20.3.1 A Parte que for afetada por caso fortuito ou motivo de forgca maior devera notificar
a outra, de imediato, da extensédo do fato e do prazo estimado durante o qual
estara inabilitada a cumprir ou pelo qual sera obrigada a atrasar o cumprimento
de suas obrigacdes decorrentes deste Contrato.

20.3.2 Cessados os efeitos de caso fortuito ou motivo de forca maior, a Parte afetada
devera, de imediato, notificar a outra para conhecimento desse fato,
restabelecendo a situag&o original.

20.3.3 Se a ocorréncia de caso fortuito ou motivo de forga maior prejudicar apenas
parcialmente a execugao das obriga¢des oriundas deste Contrato por uma das
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20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

20.10

20.11

20.12

Partes, a Parte afetada devera cumprir as obrigagbes que nao tiverem sido
afetadas pela ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forga maior.

Cada uma das Partes assume total responsabilidade como unico empregador, devendo
para tanto cumprir todas as obrigacdes sociais e trabalhistas, tais como: salario,
beneficios sociais, gratificacdes, encargos sociais e previdenciarios, indenizagbes e
quaisquer outros direitos trabalhistas, bem como outras despesas como diarias,
transporte, hospedagem e alimentagao de seus empregados ou agentes, nao persistindo
qualquer tipo de solidariedade ou subsidiariedade entre elas.

Caso os servigcos, comprovadamente impliguem desobediéncia aos procedimentos de
acesso as dependéncias da Ol, que estarado descritos em contrato especifico que venha
a ser celebrado cm a Ol, nos termos da Clausula Sexta deste instrumento, ou ainda, caso
atentem contra a seguranga de pessoas ou bens de terceiros ou da Ol, podera esta
mandar desfazer, refazer ou sustar aqueles servigos, instalagdes ou obras, ficando
estabelecido que, em nenhuma hipoétese, a falta de fiscalizagdo ou pronunciamento da Ol
eximira a PRESTADORA das suas responsabilidades.

As Partes responsabilizar-se-do pelo planejamento e execugido de todas as atividades
que, por forga deste Contrato e de atos normativos emanados do ente regulador do setor
de telecomunicacdes, lhes sejam afetos, de maneira a salvaguardar, convenientemente,
o pessoal, de ambas as partes e terceiros, contra acidentes, bem como evitar prejuizos a
bens das partes e/ou de terceiros.

As comunicacgdes entre as Partes referentes ao presente Contrato deverao ser sempre
efetuadas por escrito, através de seus respectivos responsaveis pelo Contrato. Quando
se tratar de uma situagéo de urgéncia, as mesmas poderao ser efetuadas verbalmente,
e deverao ser confirmadas por escrito em até 05 (cinco) dias Uteis contados da data do
efetivo comunicado verbal.

20.7.1 Cada Parte devera fornecer a outra, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da

data de assinatura deste instrumento, o endereco, com indicagdo do local para
onde deverao ser enviadas as correspondéncias relativas ao presente Contrato,
bem como a indicacao do gestor responsavel pelo Contrato.

A prestacao de outros servicos utilizando as facilidades cedidas e n&do cobertas pelo
objeto do presente Contrato sera realizada mediante a assinatura de contrato especifico
entre as partes, obedecidas as normas vigentes para o servigo pretendido.

A Ol se reserva o direito de substituir qualquer equipamento de sua propriedade ou posse
legal, bem como o meio de acesso, sempre que conveniente ou necessario a prestagao
dos servicos, ou a preservacao e melhoria de sua qualidade técnica, mediante notificacao
prévia para a PRESTADORA, garantido o regular cumprimento do objeto deste Contrato.
Caso a alteragao citada no presente item seja necessaria para o regular cumprimento do
contrato ou caso a substituicdo também seja de interesse da PRESTADORA os valores
envolvidos serdo rateados proporcionalmente com a PRESTADORA.

Os bens e equipamentos eventualmente cedidos pela Ol e sob a guarda da
PRESTADORA sao insuscetiveis de penhora, arresto, sequestro e outras medidas de
execugao e ressarcimento de exigibilidade da PRESTADORA perante terceiros, sendo
responsavel a PRESTADORA, direta ou indiretamente, pelas despesas que se fizerem
necessarias para desoneragao dos bens e equipamentos eventualmente gravados com
as constrigdes referidas.

A Parte que, comprovadamente, causar danos as instalacées e equipamentos da outra
Parte, especialmente nas fases de pré-instalacado, instalagdo, operagdo e desativacao
dos equipamentos, sera responsavel pelo ressarcimento desses danos diretos, limitado
ao valor de mercado para a reposicao dos equipamentos e instalagdes danificadas.

As Partes acordam que sobre os valores devidos em fungdo do objeto do presente
Contrato nao sera admitida qualquer retencdo ou compensacgao de valores oriundos de
outros acordos firmados pelas Partes, ainda que liquidos, certos e exigiveis.




Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

20.13 Nenhuma das Partes podera encaminhar trafego de natureza diferente do que esta

estabelecido no item 1.1 deste instrumento, sob a pena de ter o trafego bloqueado pela
outra Parte nas Rotas de Interconex&o.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - HOMOLOGAGAO

21.1

21.2

21.3

214

215

21.6

21.7

As Partes declaram ciéncia e concordancia com os termos da Oferta Publica de
Interconexao homologada pela Anatel por meio do Despacho Decisério n°® xxxxx de xx de
XXXXXXX de XXXX.

O presente Contrato, estando em estrita conformidade com a minuta da Oferta Publica
de Atacado homologada pela Anatel, considerar-se-a homologado e eficaz.

O contrato de Interconexdo que tenha conteudo distinto daquele disposto na Oferta
Publica de Atacado homologada pela Anatel, deve ser encaminhado para homologagao
junto a ANATEL.

As Partes se comprometem a, nos termos do caput e § 5°, do Art. 42, do Regulamento
Geral de Interconexao, encaminhar cépia do presente Contrato de Interconexido, bem
como suas alteracdes posteriores, a ANATEL que podera torna-los disponiveis na sua
Biblioteca, para consulta do publico em geral, ressalvadas as partes sigilosas, nos termos
da regulamentacéao aplicavel.

As Partes reconhecem que a ANATEL podera ter acesso as informagdes relativas as
negociagoes do presente Contrato de Interconexao.

A Ol reconhece, nos termos do caput e paragrafos do Art 9°, Anexo Illl do PGMC
(Resolugao n° 600/2012, alterada pela Resolugédo n° 694/2018), o direto de adesao da
PRESTADORA as novas condigdes homologadas por este Instrumento Contratual.

A adesao as novas condigdes homologadas obrigam a PRESTADORA a remunerar a Ol
pelos valores equivalentes aos descontos concedidos por prazo e/ou volume;

21.7.1 O direito de adesdo nao eximira a PRESTADORA de quaisquer de suas
responsabilidades ou obrigacbes derivadas do contrato vigente, excetuando-se
multa resciséria ou clausula penal prevista no contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1 As Partes elegem o foro da cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, como
competente para dirimir as questbes decorrentes da execucao deste Contrato, em
detrimento de outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de
igual teor e forma, na presencga das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro,xx de xxxxxxxxx de 20xx.

Pela Oi S.A., em Recuperacao Judicial

Pela PRESTADORA

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO 1
DEFINICOES

1. DEFINICOES UTILIZADAS NESTE CONTRATO E EM SEUS ANEXOS

1.1 AS - Sistemas Auténomos (Autonomous System): é uma rede ou um conjunto de
redes e roteadores controlados por um unico ente administrativo que possuem caracte-
risticas e politicas de roteamento comuns. Gerencia os seus proprios enderecos IP e
possui codigo de identificagdo denominado “Numero de AS (autonomous system)” emi-
tido por entidades internacionais ou nacionais autorizadas.

1.2 Capacidade Interna do Backbone da Rede IP: capacidade dedicada ao trafego
IP/Internet entre os seus 3 (trés) maiores Centros de Roteamento IP/Internet, que deve-
rdo estar localizados em UF diferentes e nas trés regides do PGO.

1.3 Centro de Roteamento IP/Internet: conjunto de elementos de rede (roteadores) pro-
prios e infraestrutura adequada capaz de suportar a prestacao de servigos Internet,

1.4 Cliente Direto: empresa ou individuo cuja conexao IP seja realizada através de uma
conexao de acesso dedicado (ADSL, IP dedicado, Cable Modem, Wireless, ...) as redes
IP de uma Parte, mediante contratacdo de servico de telecomunicacdes pelo Cliente
junto a esta Parte, sem restricdes de encaminhamento de trafego.

1.5 Endereco IP: € uma sequéncia de numeros composta de “n” bits (o IPv4 € composto de
uma sequéncia de 32 bits enquanto que o IPv6 é composto de uma sequéncia de 128
bits). No IPv4 esse nimero consiste em um conjunto de quatro sequéncias de 8 (oito)
bits. Cada uma dessas sequéncias € separada por um ponto e recebe o nome de octeto
ou simplesmente byte, ja que um byte é formado por 8 (oito) bits.

1.6 Gestor de Contrato: pessoa designada para representar uma das Partes na administra-
¢ao e geréncia deste Contrato.

1.7 MTIIP - Meios de Transmissdo para Interconexdo de Redes IP: Meios de transmissao
utilizados para interligacao de Ponto de Interconexao (POI) ou Ponto de Presenca de
Interconexao (PPI) de uma das Partes ao POI ou PPI da outra Parte

1.8 Peering Pago: modalidade na qual é estabelecida a interconexdao com a rede IP da Oi,
quando a rede da PRESTADORA nao possui porte equivalente ao porte da rede da Oi,
segundo o disposto no item 4, do Anexo 2, sendo devida remuneracgéao a Oi;

1.9 Full Peering: modalidade na qual é estabelecida a interconexdao com a rede IP da Oi,
quando a rede da PRESTADORA atinge porte equivalente ao porte da rede da Oi, sendo
atendidas as condig¢des descritas no item 4, do Anexo 2, ndo havendo remuneragéo de-
vida entre as Partes;

1.10 Percentil 95: numero que define a utilizagao de um circuito de dados com trafego IP,
obtido através de medidas de trafego, efetuadas em frequéncia determinada e acordada,
sendo considerado o maior valor, depois de desconsiderados 5% (cinco por cento) das
maiores medidas obtidas em um determinado periodo de amostragem.

1.11  PGO: Plano Geral de Outorgas, aprovado pelo Decreto Presidencial n° 6654, de 20
de novembro de 2008.
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1.12 POI - Ponto de Interconexao: elemento de rede empregado como ponto de entrada
ou saida para o trafego a ser cursado na interconexao com outra rede, constituindo o
ponto de referéncia para definicdo dos deveres e obrigagbes de cada uma das partes
envolvidas no contrato de interconexo.

1.13 PPl - Ponto de Presenca de Interconexdo: elemento de rede empregado como
acesso remoto de um ponto de interconexao, tornando-se o ponto de referéncia para
definicdo dos deveres e obrigacdes de cada uma das partes envolvidas no contrato de
interconexao.

1.14 Porta IP: Interface fisica para Interconexido das Redes IP das Partes.

1.15 _Rede IP: Rede de telecomunicagdes destinada ao transporte das informacdes em
formato IP (Internet Protocol).

1.16 Relacao Perfil de Troca de Trafego: Relagéo entre o volume médio de trafego re-
cebido pela rede da prestadora avaliada e o volume médio do trafego enviado para a
outra rede medido no. periodo minimo de 6 (seis) meses.

1.17 Regides Geograficas: Unidades Politico-Administrativas em que se divide o Territo-
rio Nacional, as quais sdo: Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul.

1.18 Rota de Interconexao: Rota de encaminhamento de trafego estabelecida entre Porta
IP de uma das Partes e Porta IP da outra Parte

1.19 Trafego IP: Fluxo de pacotes de informagdes em formato IP (Internet Protocol).

1.20 Troca de Trafego IP: Troca de Trafego IP entre dois Sistemas Autbnomos ou clientes
diretos.

1.21 UE: Unidades da Federagao em que se divide o Territério Nacional

1.22 Volume Médio de Trafeqo Recebido: Trafego médio recebido por uma Rede IP,
transferido pela outra Rede IP, através das Rotas de Interconexao.
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ANEXO 2

MODALIDADES DE INTERCONEXAO PARA TROCA DE TRAFEGO DE

DADOS E PRECOS

1. MODALIDADES DE INTERCONEXAO PARA TROCA DE TRAFEGO DE DADOS

1.1.

Sao as seguintes as modalidades de Interconexao para Troca de Trafego de Dados possi-
veis:

1.1.1. Peering Pago — regime de Interconexao para Troca de Trafego de Dados em que
ha troca de trafego direta entre as redes das Prestadoras para cursar trafego entre
elas com alguma forma de remuneragéo.

1.1.2. Full Peering — regime de Interconexao para Troca de Trafego de Dados em que
ha interconexao direta entre as redes das Prestadoras, para cursar trafego entre
elas, sem remuneracgao.

2. CONDIGOES DE ESTABELECIMENTO DE INTERCONEXAO PARA TROCA DE

2.1

TRAFEGO DE DADOS PARA A MODALIDADE PEERING PAGO

Para essa modalidade a abrangéncia da interconexao podera ser estabelecida, conforme a

RJ Rio de Janeiro 1 Rua Lauro Muller, 455, Botafogo, Rio de Janeiro, RJ 22290-160 | 22°5715.0" | 43°10°28 0" | Fibra oplica apagada

RJ Rio de Janeiro i} 1 ALOG Rua Yoluntirios da Patria 360 - Botafogo - Rio de Janeiro — RJ 22270-010 | 22°5717 0" | 43"11'40 6" | Fibra optica apagada 1000
MG Belo Horizonte 3 1 RNP / POP-MG | &v. Antdnio Carlos, 6627, Pampulha, Campus da UFMG, prédio do ICEx, sala 3052, Belo Horizonte, MG 31.270-010] 19°52'09.2" | 43°57'52.1 DwDM 1000
Ba Salvador 71 1 UFBA Av. Adhemar de Barros, sin, CPD/UFBA, Cndina, Salvador, BA 40.170-110| 13°00°05.8" | 3830°'27.6" | Fibra oplica apagada 1000
RN Natal B4 1 RMNP Av. Sen. Salgado Filho, 3000, Lagoa Mova, Matal, RN 58072-970| 5'50'23.0" (35°12'06.3° | Fibra optica apagada 1000
CE Fortaleza BS 1 ETICE Avenida Pontes Vieira, 220, S30 Jodo Tatuapé, Fortaleza, CE 60130-240 | 3°4512 3" | 38°31°07.1 | Fibra optica apagada 1000
FR Lendrina 41 2 UEL Rod Celso Garcia Cid - PR 445 Km 380 - Campus Universitario — CX 6001 Lendnina — PR 86055-900 | 23°19°26.8" | 51°1206.4" | Fibra optica apagada 1000
RS Porta Alegre 51 2 UFRGS Av. Ramiro Barcelos, 2574 - Bairra Santana - Porto Alegre, RS 20035-003 | 30"02'25.67 | 51*12°26.2° | Fibra optica apagada 1000
DF Brasilia 61 2 RNP SAS, quadra 5. lote 6, bloca H, 7 andar - Edificio IBICT - Brasilia, DF T0070-914 | 15°48'16 67| 47°52'54 1" | Fibra oplica apagada 1000
SP S3o0 Paulo 11 2 cl Av. Guido Caloi, 1000, Jardim S30 Luis, S30 Paulo, SP 05802-140 | 23°39'09.6" | 46°43'35.2" DWDM 10000
SP S30 Paulo 11 3 EQUINIX-SP4 |Av. Cecl 18900, 10. andar Conj. & - Tamboré, Baruer - SP 06460-120 | 23"29°40 57| 45°48'52 4" DWDM 1000

2.2. No caso da PRESTADORA solicitar a interconexao objeto deste Contrato em Cdédigo Naci-

onal diferente daqueles citados no item 2.1 deste instrumento, a Ol tera 120 (cento e vinte)
dias contados da solicitagdo de Interligagcao, para implantar pelo menos um POI/PPI — ITX
Dados no Codigo Nacional solicitado, onde a Ol nao possui POI/PPI — ITX Dados disponivel.

2.2.1. O POI/PPI — ITX Dados referido do item 2.2, deste instrumento sera implantado
no municipio mais populoso do Cédigo Nacional (CN) solicitado, nas Regides | e
Il onde a Ol é considerada detentora de PMS pela ANATEL.

2.3. Em Cddigo(s) Nacional(is) onde for identificada a presenca de mais de uma prestadora per-

tencente a grupo detentor de Poder de Mercado Significativo (PMS), o POI/PPI — ITX Dados
sera implantado em local comum, consonante ao disposto no Art. 29-A, do Anexo Il a Reso-
lugdo n° 694 da Anatel.

2.4. Nos Cdédigos Nacionais (CN) em que a Ol nao possuir POI/PPI — ITX Dados, mas que ja

exista POI/PPI — ITX Dados de terceiros em operacao, a Ol participara no(s) referido(s)
POI/PPI — ITX Dados indicados pela Anatel, para a implantagéo da Interligagéao solicitada.
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3. PRECOS PARA A MODALIDADE PEERING PAGO

3.1. A remuneracao de Rede IP de qualquer das Partes por Porta IP, relativa a modalidade “Pe-
ering Pago” de Interconexao solicitada, dar-se-a de acordo com a Taxa de Transmissao,
conforme tabela a seguir. Os valores apresentados abaixo séo liquidos de tributos e encar-
gos, e validos por um periodo de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura deste

Contrato.

3.1.1.

Valores Liquidos mensais
Peering Pago

Taxa .deN Valor (RS)
Transmissao
100 Mbps 14.804,36
300 Mbps 39.577,00
1 Gbps 125.782,37
10 Gbps 593.533,59

Caso a PRESTADORA venha a solicitar o cancelamento da Porta IP contratada
antes do término do periodo minimo citado no item 3.1 acima, ficara responsavel
pelo pagamento do valor integral do contrato, que sera calculado através da mul-
tiplicagdo do valor da Porta IP envolvida pela quantidade de meses restantes para
completar os 12 (doze) meses de vigéncia minima do Contrato.

3.2. As Partes acordam que o trafego demandante de indice de qualidade diferenciado estara,
provisoriamente, sujeito as mesmas condi¢gdes comerciais apresentadas para o trafego con-
vencional e sua remuneragao sera devida consoante o disposto no item 3.1, deste Anexo.

3.3. Sera considerado trafego demandante de indice de qualidade diferenciada, o fluxo de trafego
IP a ser cursado nas rotas de interconexao que, pelas caracteristicas de sua aplicagao re-
quisitar indicadores de qualidade mais apurados e enquadram-se nesta classificagao os tra-
fegos para aplicagdes em tempo real, como o trafego de streaming de video, jogos interati-
vos, radio interativa e outros que vierem a ser definidos pelas Partes.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

A qualquer momento a Ol, podera informar que passara a aplicar condi¢des co-
merciais diferenciadas para o trafego demandante de indice de qualidade diferen-
ciada, por meio de envio formal de comunicado com as referidas condigbes a outra
PRESTADORA.

Na hipétese da PRESTADORA nao concordar com as condi¢gdes comerciais para
o trafego demandante de indice de qualidade diferenciada, podera ser estabele-
cida negociagao por um periodo maximo de 60 (sessenta) dias.

As novas condi¢bes negociadas serao aplicadas a partir do segundo més subse-
quente ao més do envio do comunicado.

Caso nao seja estabelecido acordo, cada Parte devera bloquear o acesso ao tra-
fego diferenciado disponivel em sua rede.

3.3.4.1. Na hipdtese de uma das Partes nao efetuar o bloqueio, a outra Parte podera

aplicar as condicdes constantes do comunicado referido no item 3.3.1 deste
Anexo, considerando que as mesmas foram tacitamente aceitas.

4. CONDIGOES DE ESTABELECIMENTO DE FULL PEERING
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4.1. APRESTADORA podera solicitar a transferéncia da Interconexao para Troca de Trafego de
Dados para a modalidade de Full Peering, onde ndo ha remuneragédo entre as Partes,
quando entender que foram atingidos os parametros de equivaléncia de porte entre as redes.

4.2. Sao as seguintes as condi¢cdes que estabelecem a equivaléncia de porte entre redes das

Partes:

4.2.1. Dispersao/Abrangéncia Geografica:

4.2.11.

4.2.1.2.

4.2.1.3.

As Partes devem oferecer Topologia Minima de Interconexao de Rede IP
constituida por pelo menos 2 (dois) pontos de interligagao na Regiéo |, do
PGO, devendo estar localizados em Regides Geograficas distintas e nos mu-
nicipios do Rio de Janeiro ou Belo Horizonte e de Salvador, Recife ou Forta-
leza, 2 (dois) pontos de interligagdo na Regiéo I, do PGO, devendo estar
localizados em Regides Geogréficas distintas e nos municipios de Brasilia e
de Porto Alegre ou Curitiba, € 1 (um) ponto de interligacdo na Regiao lll, do
PGO, devendo estar localizado no municipio de Sao Paulo.

4.2.1.1.1. Os pontos de interligagao oferecidos pela Ol serdao POI nas Regibes
| e Il e PPI na Regiao Ill, do PGO, o qual estabelecera acesso re-
moto as suas redes IP na Regiéo | ou I, do PGO

Caso as Partes concluam, durante a fase de negociagéo do Projeto Técnico
de Interconexdo, que nao é necessaria a interconexao em todos os pontos
de interligagao oferecidos por cada parte, conforme topologias minimas de
interconexao de redes IP definidas acima, as interconexdes podem ser esta-
belecidas apenas nos PTT/POI ou PPI escolhidos por acordo entre as Partes,
preservando-se o direito de cada Parte solicitar o estabelecimento da interco-
nexdao em quaisquer dos POI/PPI ofertados pela outra Parte, estando esta
obrigada a atender a solicitacao.

Fica desde ja estabelecido que todas as condi¢des para o compartilhamento
da infraestrutura necessarias para o estabelecimento da interconex&o objeto
deste Contrato, seréo objeto de contratagdo especifica junto a detentora do
POI/PPI — ITX Dados, nos termos da Clausula Sexta deste instrumento.

4.2.2. Capacidade Interna do Backbone Internet:

4.221.

4.2.2.2.

As Partes atenderao a este requisito caso possuam capacidade dedicada ao
trafego IP/Internet de pelo menos 80 (oitenta) Gbps entre os seus 3 maiores
Centros de Roteamento IP/Internet da rede. Os Centros de Roteamento em
questdao devem estar localizados em UF diferentes e em pelo menos duas
Regides diferentes do PGO.

Os Centros de Roteamento IP ndo necessitam estar localizados nos mesmos
municipios onde estéo localizados os POI/PPI — ITX Dados oferecidos no item
1 do apéndice B, do Anexo 5 a este contrato.

4.2.3. Interligagao com Sistemas Auténomos:

4.2.31.

As Partes devem estar interligadas diretamente a 200 (duzentos) ou mais
Sistemas Autdnomos no Brasil e habilitadas a executar a fungio transito des-
tes Sistemas Auténomos para a Internet Mundial, sendo certo que as presta-
doras de telecomunicag¢des nao serdo computadas neste critério.

4.2.4. Perfil de Trafego:

4.241.

As Partes devem demonstrar durante um periodo minimo de 6 (seis) meses
de medicao que o volume médio de trafego recebido pela sua rede e o volume
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médio de trafego enviado para a rede da outra Parte €, no maximo, igual a 2
(dois).

4.2.4.2. Também devera ser demonstrada a existéncia de uma quantidade minima de
600 (seiscentos) Mbps de troca de trafego mensal Internet em cada sentido
de transmissao, calculado pela soma do volume de trafego de todos os cir-
cuitos de interconexao ativados.

4.2.4.3. Qualquer das Partes podera optar por declarar o atendimento ao parametro
de Perfil de Trafego, com base na quantidade de clientes diretos existentes
na sua rede e, nesta hipétese, o parametro sera considerado atendido, caso
possua mais de 5,5 milhdes (cinco milhdes e meio) de clientes diretos.

4.2.5. Volume de Troca de Trafego:

4.2.5.1. As Partes deverdao demonstrar por um periodo minimo de 6 (seis) meses de
medigdo a troca com a rede da outra parte, através da Interconexao entre as
redes, de uma quantidade agregada de trafego mensal Internet, calculados
somando-se os trafegos entrante e sainte de todos os circuitos de intercone-
xao, igual ou superior a 10 (dez) Gbps.

4.2.5.2. Para calcular o trafego mensal Internet (entrante + sainte) deve-se obter o
percentil 95 das medidas de trafego Internet coletadas em intervalos constan-
tes de 5 (cinco) minutos ao longo das 24 (vinte e quatro) horas do dia e dos
30 (trinta) dias do més. O percentil 95 sera calculado para o trafego entrante
e também para o sainte individualmente, tomando-se como valor representa-
tivo final para afericdo do Volume de Troca de Trafego a soma dos dois valo-
res. O valor a ser considerado sera o menor percentil 95 mensal, obtido du-
rante o periodo de avaliagéo.

4.2.6. Capacidade de Conexao com a Internet Mundial:

4.2.6.1. As Partes devem possuir um backbone Internet com capacidade prépria de
conexdo com a Internet Mundial de pelo menos 500 (quinhentos) Gbps.

4.3. A Ol, desde ja declara que atende os parametros definidos nos itens 4.2.1,4.2.2,4.2.3,4.2.6
e 4.2.4.3 deste Anexo.

4.4. A PRESTADORA, para dar inicio ao processo de estabelecimento de Full Peering devera
encaminhar declaracao formal que atende aos parametros definidos nos itens 4.2.1, 4.2.2,
4.2.3 e 4.2.6 deste Anexo, a ser apresentada 30 (trinta) dias antes do inicio do periodo de
medicao referido nos itens 4.2.4 e 4.2.5 deste Anexo.

4.4.1. Qualquer das Partes podera contestar a declaracdo da outra Parte em até 5
(cinco) dias uteis apds o recebimento da mesma e, nesta hipotese, as Partes
deverao definir, de comum acordo, a forma de comprovacao da declaragao.

5. REAVALIAGAO DE PERFIL E VOLUME DE TRAFEGO

5.1. Ap6s um prazo de 12 (doze) meses decorridos do final do processo de medig¢ao referido nos
itens 4.2.4 e 4.2.5, a seu exclusivo critério, qualquer das Partes podera solicitar a realizagao
de novo processo de medicao, durante um periodo de 6 (seis) meses, para confirmagao das
condic¢des de Perfil e Volume de Trafego.

5.1.1. Caso nao seja atingida a condi¢ao de Perfil ou Volume de Trafego, a partir do
segundo més subsequente, serdo aplicaveis, automaticamente, as condi¢des co-
merciais relativas ao Peering Pago.
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5.1.2. A cada periodo de 12 (doze) meses apoés a realizagdo de um processo de medi-
¢ao, novo processo de medi¢cédo pode ser solicitado por qualquer das Partes, nas
mesmas condi¢oes dos itens 5.1 e 5.1.1 deste Anexo.

ANEXO 3
REGISTRO DA MODALIDADE DE INTERCONEXAO APLICAVEL

1. Modalidade de Interconexao para Troca de Trafego de Dados inicial:
1.1. ...... Peering Pago

2. Alteracdes da Modalidade de Interconexao para Troca de Trafego de Dados:
2.1. Primeira alteragéao
2.1.1. Data de inicio:
2.1.2. Modalidade...... (Peering Pago ou Full Peering)

Obs.: A cada nova alteragdo devera ser firmado Termo Aditivo alterando este Anexo para inclu-
Ss8o0 da alteragdo, numerando sequencialmente, como item 2.1, 2.2, 2.3, elc,
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ANEXO 4

Oferta de Referéncia de Interconexao para Troca de Trafego de Dados de Redes
IP entre a Ol e a Prestadora

SOLICITAGAO E PROVIMENTO DE INTERCONEXAO

1. CONDICOES GERAIS

1.1 Qualquer das Partes podera, na forma da regulamentagao pertinente, solicitar altera-
¢des da Interconexao existente, utilizando, respectivamente, o modelo do Anexo 4 - Apén-
dice A e as disposi¢cdes do Anexo 5, ou outro documento que contenha, no minimo, as
informagdes previstas no Anexo | do Regulamento Geral de Interconexao.

1.2 A solicitagao de novos pontos de interconexao ou alteragées das Rotas de interconexao
existentes, ndo previstos no Planejamento Técnico Integrado, podera ocorrer a qualquer
momento desde que formalmente encaminhado pela Parte solicitante, conforme itens 2.2
e 3.1 deste Anexo.

1.3 A data de recebimento da Solicitacao, devera caracterizar o inicio do prazo a ser acor-
dado para o atendimento, subordinando-se todo o processo as negociag¢des e orientagdes
preconizadas pelo Planejamento Técnico Integrado, em conformidade com o descrito no
Anexo 5 e o disposto no item 2.1, deste Anexo.

1,4 Quando néo for tecnicamente viavel a implementacédo de novo POI/PPI para Troca de
Trafego de Dados no Cédigo Nacional solicitado dentro do prazo de 90 (noventa) dias da
solicitacdo, por razdes alheias as responsabilidades da PRESTADORA, a Ol se compro-
mete, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias antes do vencimento, a notificar a
PRESTADORA sobre a dificuldade técnica enfrentada, e disponibilizar em até 30 (trinta)
dias da notificagdo da Ol, transporte do trafego das instalagdes da Ol até um POI/PPI para
Troca de Trafego de Dados indicado pela PRESTADORA, desde que haja no referido
PTTPOI/PPI para Troca de Trafego de Dados viabilidade técnica, até que as Partes con-
juntamente estabelegam um novo prazo razoavel para implementagdo do POI/PPI para
Troca de Trafego de Dados e a ativacao da Interconexdao do mesmo.

2. SOLICITAGAO DE NOVOS PONTOS DE INTERCONEXAO

2.1. Sera considerada como Solicitacdo de novos Pontos de Interconexao, aquela desti-
nada ao estabelecimento da primeira Interconexao no POI ou PPl de uma das Partes
no municipio mais populoso do CN.

2.2. Novos Pontos de Interconexao poderao ser solicitados utilizando o SNOA (Sistema de
Negociagcao das Ofertas de Atacado) da ABR (Associagao Brasileira de Recursos de
Telecom) Entidade Supervisora de Atacado.

2.2.1. Em até 10 (dez) dias uteis contados a partir do recebimento de Solicitagdo de um
novo ponto de Interconexao, a Parte solicitada marcara reuniao, para até 20 (vinte)
dias uteis contados a partir do recebimento da Solicitagao, para iniciar entendi-
mentos, visando estabelecer o detalhamento técnico e a alteragdo do Projeto de
Interconexao, conforme definido no Anexo 6 - Apéndice A deste Contrato.

3. SOLICITACAO DE ALTERAGAO DE INTERCONEXAO

3.1 As Partes acordam que as Solicitagdes de alteracdo das Rotas de Interconexao
existentes, incluindo o cancelamento das mesmas, serao formuladas durante o processo
de Planejamento Técnico Integrado, conforme estabelecido no Anexo 5 a este Contrato ou
a qualquer tempo, mediante notificacdo por escrito ou pela convocagao extraordinaria de
reunido de planejamento, quando cabivel.
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4. PROVIMENTO DE INTERCONEXAO

4.1 As Partes proverdo as Interconexdes dentro dos prazos mutuamente acordados
limitados aos prazos maximos definidos no Regulamento Geral de Interconexao.
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ANEXO 4 APENDICE A —
FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE INTERCONEXAO

SOLICITACAO DE INTERCONEXAO
SERVIGCO DE TELECOMUNICAGAO - REDES IP

N2 do PEDIDO: IDATA: | |

EMPRESA SOLICITADA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO: CIDADE: CEP: UF:
Observagao: O endereco IP das interfaces envolvidas sera fornecido pela empresa solicitada.

EMPRESA SOLICITANTE

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO: CIDADE: CEP: UF:
TERMO de AUTORIZAGAO ou PERMISSAO:

OBJETIVO DA INTERCONEXAO

ENDERECO do PONTO de INTERCONEXAO ou PONTO de PRESENCA de

INTERCONEXAO: CEP: UF:
DATA ESTIMADA para ATIVAGAO:  / /

ASPECTOS TECNICOS DA INTERCONEXAO

IDENTIFICAGAO DO ROTEADOR: COORDENAD i AT (s): LON (O):
FABRICANTE DO ROTEADOR: MODELO DO ROTEADOR:

LN)TERFACE UTILIZADA: 100 Mbps ( ) 1Gbps ( ) 10 Gbps IDENTIFICACAO DA INTERFACE:
PROTOCOLO: BGP4 AUTONOMOUS SYTEM (AS):

RESPONSAVEL TECNICO-OPERACIONAL: FONE:

CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA ATIVACAO: FONE:

CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA RECUPERAGCAO (NOC): FONE:

CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA ROTEAMENTO (SUPORTE): [FONE:

REPRESENTANTE LEGAL DA SOLICITANTE

NOME:

FAX: FONE: Correio Eletrénico:

ENDERECO: CIDADE: CEP: UF:

ASSINATURA:
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ANEXO 5

PLANEJAMENTO TECNICO INTEGRADO

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

As Interconexdes previstas pelo Contrato serao objeto de planejamento técnico continuo e
integrado entre as Partes, com o objetivo de atingir e manter niveis adequados de servigo,
otimizar o encaminhamento do trafego e minimizar os custos envolvidos na Interconexao.

As Partes realizardo um Planejamento Técnico Integrado, no sentido de atender as
exigéncias de Interconexao, conforme apéndices A e B, do presente Anexo 6.

As Partes realizarao reunides de Planejamento Técnico Integrado, conforme os prazos
estabelecidos no Apéndice A, para harmonizar e tornar compativeis as necessidades
comuns das Partes, e estabelecer objetivos comuns de Interconexao.

As Partes estabelecerdao de comum acordo as projecdes de trafego e necessidades de Rotas
de Interconexao. Estas projecdes serdo confidenciais e usadas estritamente com o objetivo
de planejamento da Interconex&o.

As Partes se obrigam a tornar disponiveis as facilidades de Interconexao acordadas nas
reunides de Planejamento Técnico Integrado, conforme Apéndices A e B a este Anexo, e o
disposto no Anexo 4 a este Contrato.

No caso de uma das Partes verificar que o Ponto de Interconexao pertencente a mesma
para o qual foi feita uma previsdo nao possui capacidade de suportar o aumento da demanda
de trafego dentro do periodo previsto, a referida Parte devera notificar de pronto a outra
Parte e providenciar imediatamente uma alternativa aceitavel para o atendimento da referida
demanda, sem custos adicionais para a outra Parte.

Na ocorréncia da hipétese acima, as Partes deverao, de qualquer forma, manter os prazos
de atendimento da demanda de trafego dentro dos periodos acordados pelas mesmas.

As Partes estdo obrigadas a tratar como confidenciais todas as informagdes do
Planejamento Técnico Integrado, definido no Anexo 6, deste Contrato, a menos que
explicitamente acordado de outra forma.

As Partes acordam que as alteragbes de Interconex&o estabelecidas no processo de
Planejamento Técnico Integrado, dever&do ser implantadas até o ultimo dia util do més
previsto para ativagdo da facilidade no Projeto de Interconexao, em conformidade com o
Apéndice B deste Anexo.
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ANEXO 5 - APENDICE A

PROCEDIMENTOS DE PLANEJAMENTO TECNICO INTEGRADO

1 Objetivo

1.1 Identificar, dimensionar e especificar as rotas de interconexao, bem como tratar de assun-
tos relativos aos planos estruturais e encaminhamento de trafego, envolvendo as Redes
da PRESTADORA e da Ol, considerando-se a topologia das redes existentes e sua evo-
lucao.

2 Processo de Planejamento

2.1 O processo de Planejamento Técnico Integrado (“PTI”) deve compreender 2 (dois) pro-
cessos distintos e complementares entre si, a saber:

2.1.1 um planejamento, que apresente as necessidades para um horizonte de 12 (doze)
meses, a ocorrer em intervalos de 6 (seis) meses ou em outro intervalo a ser acor-
dado entre as Partes (“Planejamento”).

2.1.2 controle do Congestionamento do Trafego nas Rotas de Interconex&o, baseado no
intercambio de informagdes de medida de trafego;

2.2 A qualquer momento, por acordo entre as Partes, a dindmica das reunides de Planeja-
mento Técnico Integrado podera ser revista, assim como os modelos para proje¢ao de
trafego e os procedimentos para dimensionamento das rotas de interconexao.

2.3 As decisbes relativas ao Planejamento Técnico Integrado serdo baseadas na melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos usuarios € nas melhores solugbes técnicas.

2.3.1 As partes se comprometem a envidar esforgos no sentido de otimizar continua-
mente as Redes e sua interconexao na direcdo do interesse comum.

2.4 Devera ser redigida Ata de Reunido, que sera assinada por um representante designado

de cada Parte na qual constarédo todos os assuntos tratados na reunido de planejamento
e a qual serdo anexados os documentos técnicos pertinentes.

3 Planejamento Opcional de Médio Prazo
3.1 Além do planejamento previsto no item 2.1 acima, as Partes poderdo realizar o Planeja-
mento Opcional de Médio Prazo, o qual devera tratar dentre outros, dos seguintes assun-
tos:

3.1.1 Informacgbes sobre as modificacdes nos planos estruturais das redes de ambas as
Partes, que afetem a interconexao.

3.1.2 Informacgdes sobre evolugdes tecnoldgicas que possam afetar a Interconexao;

3.1.3 Previsbes de implantagao de novos Pontos de Interconexdo e Pontos de Presenca
de Interconexao.

3.1.4 Planos de contingéncia e seguranga de Interconexao.

3.2 Periodicidade
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3.2.1

As reunides de Planejamento Opcional de Médio Prazo deverao ser realizadas no
maximo uma vez por ano quando uma das Partes solicitar. As Partes deverao con-
firmar, com uma antecedéncia de 30 (dias), a oportunidade da reunido, conside-
rando a pertinéncia dos assuntos a serem abordados, enviando uma proposta de
agenda com os dados inerentes a cada um dos tépicos a serem discutidos.

4 Planejamento

4.1 Condicoes Gerais — As Partes apresentarao as informagdes necessarias e suficientes ao
planejamento da interconex&do, como se segue:

411

Histérico do volume de trafego nos Pontos de Interconexao, nos ultimos 12 (doze)
meses, quando aplicavel.

4.2 Abrangéncia — O Planejamento de Curto Prazo devera tratar dentre outros dos seguin-

tes itens:

4.2.1 Identificacdo dos POI e PPI;

4.2.2 Topologia de Interconexao;

4.2.3 Trafego Originado e Terminado para POI/PPI existentes;

4.2.4 Quantidade/Tipos de Interface nos Pontos de Interconexao de Redes IP;
4.2.5 Prazo para tornar disponiveis as facilidades;

4.2.6 Caracteristicas de Sincronismo;

4.2.7 Planos de Contingéncia e Seguranga de Interconexao;

4.2.8 Plano de Enderecamento IP associado a cada Rota de Interconexao IP.
4.2.9 Meios de Transmissao para Interconexao de Redes IP

4.3 Periodicidade

4.3.1

As reunides de Planejamento deveréao ser realizadas em intervalos de 6 (seis) me-
ses, quando deverdo ser atualizadas as proje¢des das rotas de interconexdo para
os préximos 12 (doze) meses

4.4 Fases do processo — O Planejamento devera observar as seguintes fases:

441

442

443

Dimensionamento das Rotas de Interconexao.

Convocacgao de reunido para analise das informagoes relativas a necessidades de
interconexao e para elaboracado do novo Projeto de Interconexdo conforme Apén-
dice B, por iniciativa de qualquer uma das Partes, com proposi¢cao de local e data
para sua realizacao.

A Parte convocada devera manifestar-se sobre o local e data propostos em até 5
(cinco) dias uteis a contar da data do recebimento da convocagao.

4.4.3.1 Caso a Parte convocada nao aprove a data/local originalmente propostos
para a realizagao da reuniao referida no item 4.4.2 deste Anexo 5, devera
apresentar alternativa de data/local que nao podera ser superior a 20 (vinte)
dias da data anteriormente proposta, devendo a mesma ser igualmente sub-
metida a aprovacgao da outra Parte.
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4.4.4 Envio das necessidades de Interconexao, pela Parte que convocou a reunido com
20 (vinte) dias de antecedéncia a data da Reuniao estabelecida pelas Partes.

4.4.5 Reunido para analise das informagdes e elaboragdo do Projeto de Interconexao,
conforme apresentado no Apéndice B, deste Anexo 5, a ser realizada em até 30
(trinta) dias da data da convocacgéo, ressalvado o disposto no item 4.4.3.1 acima.

4.4.6 Lavratura de Ata de Reunido conforme previsto no item 2.4 deste Apéndice A.

4.4.7 Elaboragao do novo Apéndice B, deste Anexo, que contemple todas as alteracbes
a serem introduzidas nas Redes bem todas as informagdes de Encaminhamento
acordadas entre as Partes.

5 Situagoes Especiais

5.1 Na ocorréncia de eventos néo previstos nos ciclos de planejamento, tais como, significa-
tivas variacoes de trafego e/ou demanda, e de desempenho de ambas as redes, seréao
convocadas, por qualquer das Partes, reunides especiais com o objetivo de encontrar so-
lugdes imediatas e comuns, bem como, definir os prazos necessarios para a manutengao
dos padrdes de qualidade dos servigcos prestados, os quais deverao estar em conformi-
dade com a regulamentagéao vigente.

5.1.1 A Parte convocada se compromete a realizar a reunidao em até 5 (cinco) dias uteis
a partir da data da convocagcao da mesma.

5.2 Todos os entendimentos técnicos decorrentes das Reunides Especiais de que trata o item
5.1 acima, deveréo ser registrados no Apéndice B, do Anexo 6 através de aditivo contra-
tual.




Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

ANEXO 5 - APENDICE B

PROJETO DE INTERCONEXAO

PROJETO DE INTERCONEXAO

1. ENDERECO DOS POI E PPI OFERECIDOS POR CADA PARTE:

1.1. Os enderecos dos POl ou PPl da PRESTADORA e da Ol em cada municipio onde
podera se dar a Interconexao estao listados abaixo:

1.1.1 PRESTADORA

Municipio Sigla Endereco UF CEP Latitude | Longitude
1.1.2 Ol
Municipio Sigla Endereco UF CEP Latitude | Longitude

2. TOPOLOGIA DA INTERCONEXAO ESTABELECIDA

2.1. Atualmente, as Redes IP da PRESTADORA e da Ol estdo interconectadas nos/através

dos POI/PPI indicados abaixo:

Municipio POI/PPI

Empresa

Enderecgo

Identificagdo

X MBPS

A

X MBPS

\ 4

A

Y
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ANEXO 6

GERENCIAMENTO DE ANORMALIDADE DA INTERCONEXAO, PROCEDIMENTOS
DE TESTES E PARAMETROS DE QUALIDADE

1. Objetivo

Definir e padronizar os procedimentos operacionais, procedimentos de testes e parametros
de qualidade com a finalidade de manter a qualidade das Interconexdes, assegurando entre
as empresas a disponibilidade operacional das mesmas.

2. Campo de aplicagao

Este documento é aplicavel a Interconexao prevista neste Contrato, assim como aquelas
alteragdes da referida Interconexao, que venham a ser realizadas futuramente.

3. Gerenciamento de Anormalidades da Interconexao

3.1.  As Partes deverdo manter profissionais qualificados e atendimento permanente com 24
(vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da semana, durante todo o ano, incluindo
sabados, domingos e feriados. As Partes deverao prover pontos de contato acessiveis
por telefone, correio eletrdnico e fax, cujos dados serdao fornecidos por ocasido da
assinatura do Contrato e atualizados por ambas as Partes sempre que ocorrer alteragao.

3.2. Toda comunicacio entre as empresas com relagdo a qualquer atividade exercida nos
circuitos de interconexao, requer o preenchimento do Bilhete de Atividade/Anormalidade
(BA), em conformidade com os dados constantes no item 3.20, deste Anexo, o qual deve
ser preenchido tanto em funcdo da manutencdo preventiva como da corretiva. Este
bilhete servira para prover um histérico de todas as atividades envolvidas com a operagao
destes circuitos.

3.2.1.  As Partes usarao um padrao de bilhete acordado, o qual sera transmitido por fax
ou meio eletrdnico e confirmado via telefone. Compete a Parte identificadora da
falha, promover o contato com a outra, com o intuito de registrar a reclamagao,
acionando assim o inicio da recuperagao.

3.3. Antes da emissao do Bilhete de Atividade/Anormalidade (BA), a Parte reclamante
efetuara testes na Interconex&o, abrangendo os procedimentos vigentes de triagem e
checagem de conexdes/rede até o ultimo ponto de sua responsabilidade.

3.4. Cada Parte ira reparar, no menor prazo possivel, todas as eventuais falhas nas
Interconexdes. As Partes cooperarao entre si para tomar todas as agées necessarias para
solucao das falhas. As Partes estabelecerao em conjunto os tempos padrées de reparo.

3.5. Caso necessario, as Partes interagirdao na localizacdo e isolamento das falhas
providenciando auxilio nos testes, quando requisitadas para isto.

3.5.1. Circuitos com falhas nao deverao ser recolocados em servico até que as Partes
concordem que todos os testes foram realizados e que os circuitos estejam
completamente normalizados.

3.6. As Partes concordam que devem ser acionadas as hierarquias superiores caso a
falha/defeito persista apds decorridas 2 (duas) horas além do prazo estabelecido na
regulamentacéo vigente, editada pela ANATEL.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

A Parte Reclamada informara a Parte Reclamante a resposta do reparo executado via fax
ou meio eletrénico logo apds a sua conclusao. O horario considerado na recuperagao do
circuito continuara sendo o horario de término da remocao de defeito. Deverdo ser
preenchidos os campos citados no item 3.20, deste Anexo.

As Partes concordam que as operagdes de manutengao preventiva ou alteragéo de rede
gue impliguem em qualquer interrupcéo, deverao ser comunicadas e acordadas com a
outra Parte com a maior antecedéncia possivel, respeitado o prazo minimo de 7 (sete)
dias.

Durante o periodo da manutengdo programada o trafego referente as Rotas de
Interconexao afetadas pela manutengdo programada devera ser roteado parcialmente
pelas outras Rotas de Interconex&o ativas.

Cada parte envidara seus melhores esforgos para que apenas uma Rota de Interconexao
seja interrompida por evento de manutengéo programada.

Em situagbes especiais, as Partes poderdo negociar um prazo menor de aviso prévio
para manutencg&o programada.

Cada Parte cooperara e envidara seus melhores esforgos para que seus respectivos
clientes n&o interrompam a rede da outra Parte, ou qualquer equipamento, sistemas ou
servigos integrantes da Rede da outra Parte.

Os procedimentos de manutengao respeitardo, como condigdo minima, as especificagbes
de desempenho do fabricante dos equipamentos.

As Partes garantem que seus backbones Internet operam em uma rede totalmente
redundante, capaz de suportar falhas de Rota de Interconexdao sem afetar
significativamente o desempenho do trafego que esta sendo trocado entre os backbones
das partes.

As Partes garantem que seus backbones Internet serdo ativos nas ag¢des de “Unsolicited
e-mail and Network Abuse Complaints”, bem como no que se refere as questdes de
roteamento e seguranga, incluindo situagdes de detecgao e filtragem de ataques e virus,
provendo equipe técnica capacitada para atuar neste tipo de situagao.

De forma a manter em operagao a Interconexao, cada Parte, as suas custas, envidara
seus melhores esforgos para fornecer o suporte em cooperagdo com a outra.

As Partes, quando necessario, realizardo testes sistémicos nos equipamentos, de modo
a garantir o padrao de desempenho e qualidade. Os testes técnicos conjuntos devem ser
programados de comum acordo entre as Partes.

Deverao ser realizadas reunides para revisao dos procedimentos operacionais, analise e
discussao dos relatérios de falhas.

Toda e qualquer falha ou defeito na rede de uma das empresas que possa causar impacto
significativo na rede da outra devera ser imediatamente comunicada.

Bilhete de Atividade/Anormalidade (BA)

O Bilhete a ser tramitado entre as Partes devera conter os dados citados abaixo, sendo
apresentada uma sugestao de Bilhete para uso pelas Empresas.
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3.20.1.

3.20.2.

Dados:

DE (empresa A e 6rgao)

PARA (empresa B e 6rgao)

NUMERO DA SOLICITACAO DE REPARO (da Empresa A)

RECLAMACAO (data e hora do inicio da anormalidade)

DESIGNACAO (identificagéo do circuito/sistema utilizado pela Empresa A)
DEFEITO (descricao da anormalidade)

IDENTIFICACAO (identificagéo do circuito/sistema utilizado pela Empresa B)
PESSOA PARA TESTE (nome da pessoa da Empresa A)

TELEFONE PARA CONTATO (numero do telefone de contato para testes da
Empresa A)

DATA E HORA DA NOTIFICACAO (data e hora da solicitagao de reparo)
NOME (identificagao da pessoa que enviou a notificagao)

Campos:

DEFEITO (descricdo da causa da anormalidade)

DATA E HORA (data e hora do fim da anormalidade)

OBSERVACAO

TRANSMITIDO POR (identificagdo da pessoa que retornou a notificagéo)
DATA E HORA DO RETORNO (data e hora do retorno da notificagéo)
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BILHETE DE ATIVIDADE/ANORMALIDADE - BA

o (1) DATA: | (2)_/ HORARIO: (3)
DADOS DA EMPRESA RECLAMANTE

EMPRESA: (4) ORGAO: (5)

NOME: (6)

TELEFONE:(0_ ) - (7) FAX:(0__ ) - (8)

DATA: /(9 _/ HORA: . (10) (DA OCORRENCIA)

DESIGNAGCAO DA ROTA/CIRCUITO:
(11)

DESCRICAO DA ANORMALIDADE:

(12)

DESCRIGAO DA SOLUCAO DA ANORMALIDADE

(13)

DADOS DA EMPRESA REPARADORA

EMPRESA: (14) ORGAO: (15)
NOME: (16)

TELEFONE:(___ ) - (17)___ FAX:( ) - (18)

DATA: 1(19)/ HORA:____ : (20)__ (DO FIM DA ANORMALIDADE)
DATA: 1(21)_/ HORA:___ : (22) (DO RETORNO DO BA)

OBSERVACOES:_(23)




Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

(1)
(2)
3)
(4)
()
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)
(18)
(19)
(20)
(21)
(22)
(23)

3.21.

numero do Bilhete de Atividade/Anormalidade

data (DD/MM) da notificagcdo da anormalidade

hora (HH:MM) - horario da notificacdo da anormalidade
Empresa reclamante

Orgao emissor do BA

nome do reclamante

telefone de contato do reclamante

fax do emissor do BA

data (DD/MM) da ocorréncia ou detec¢ao da anormalidade

hora (HH:MM) da ocorréncia ou deteccdo da anormalidade
designagéao da rota/circuito.

descricao técnica das anormalidades observadas com os circuitos/rota
descricdo da causa e solugdo da anormalidade

Empresa responsavel pela correcdo da anormalidade

Orgao responsavel pela recuperacdo da anormalidade

nome do técnico responsavel pela recuperagcao da anormalidade
telefone do técnico responsavel pela recuperacdo da anormalidade
fax do emissor do retorno do BA

data (DD/MM) da solucdo da anormalidade

hora (HH:MM) da solugido da anormalidade

data (DD/MM) do retorno do BA

hora (HH:MM) do retorno do BA

Informagdes auxiliares

As Partes concordam em elaborar um Manual de Praticas e Procedimentos Operacionais
(MPPO), em até 90 (noventa) dias contados da assinatura deste Contrato, tendo por
finalidade disciplinar praticas, procedimentos, planos e politicas relacionados as
atividades de operagao e manutencao das Interconexdes objeto deste Contrato.

4. Procedimentos de Testes

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

As Partes acordam em executar conjuntamente os testes previstos para a ativagdo da
Interconexao entre as redes.

Apods a conclusado destes testes, deve ser emitido Termo de Aceitacao, firmado pelos
responsaveis de cada uma das Partes.

4.2.1. O modelo do termo de aceitagdo devera ser definido entre as partes até 60
dias apos a celebracao do presente contrato.

A ativacao da Interconexdo somente sera considerada a partir da data de assinatura do
Termo de Aceitacao, a qual ndo devera ser retardada sem motivo justo.

Se os resultados dos testes demonstrarem a impossibilidade da ativacdo das
interconexao para a prestacao dos servicos, a(s) Parte(s) deve(m) envidar esforgos para
remover as pendéncias, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis ou outro acordado entre
as Partes, realizando novamente aqueles testes referidos as pendéncias.

Havendo pendéncias que ndo impegam ativar a interconexao para a prestagdo dos
servigos, as Partes devem combinar a data de ativagao e a data de resolugcédo dessas
pendéncias.
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4.6.

4.7.

4.8.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

As Partes definirdo em conjunto todos os itens que constituirdo o Termo de Aceitagao,
bem como os responsaveis que terao autoridade para expedigdo deste Termo.

As Partes acordam em revisar conjuntamente os procedimentos de testes de instalagao
e aceitagao a qualquer momento durante a vigéncia do Contrato, mediante solicitagéo de
qualquer das Partes.

As partes acordam que a Interconexao sera considerada aceita quando forem atendidas
as seguintes condig¢des técnicas nas Interfaces dos roteadores das Partes:

Serial Status UpP
Protocolo Status upP
Teste de PING OK
BGP Status upP
Rotas Anunciadas OK
Rotas Recebidas OK

Requisitos Técnicos

Interfaces:

5.1.1. Otica (Monomodo) POS para Interconexdes com velocidades de 100 Mbps ou
superior;

5.1.2. Otica (Monomodo ou Multimodo) ou Elétrica para Interconexdes com
velocidades de 100Mbps Fast Ethernet ou superior;

Protocolo: TCP/IP.
Protocolo de Roteamento: BGP 4 com suporte ASN publico.

Trafego: ndo discrimina origem do trafego (desde que seja nacional e dentro dos termos
deste contrato).

Infraestrutura: a Parte que solicitar a Interconexao devera estar adequada a infraestrutura
da Parte solicitada.

Anuncio de Rotas: para atendimento as funcionalidades solicitadas, sera necessario um
periodo de customizacao dos procedimentos de troca de anuncio de rotas nos Pontos de
Interconexao. Apds o periodo de customizagéo, € garantido que o trafego destinado a
uma regido sera encaminhado pelo Ponto de Interconexdo correspondente a aquela
regido. O periodo de customizacao sera definido entre as Partes e seguira as seguintes
premissas:

5.6.1. Cada backbone Internet devera anunciar rotas do outro backbone Internet para
seus clientes, indicando seu préprio roteador como next hop. Cada backbone
Internet devera implementar Closest Exit Routing e anunciar rotas consistentes
com essa politica, a menos que ambos os backbones Internet concordem em
fazer de outra forma, devido a circunstancia especiais.

5.6.2. As Partes devem seguir a recomendagdo RIPE 181 [RIPE] e/ou futuras
recomendacgdes do IETF. As Partes se comprometem a ndo estabelecer uma
Rota de Ultimo Recurso ou Rota Default (rota que estabelece a outra Parte como
ultimo recurso de roteamento para fins de encaminhamento de trafego
independente dos anuncios das rotas BGP-4 indicarem esta Parte como
alternativa de roteamento) direcionada a rede da outra Parte. As Partes trocarao,
por completo, rotas formadas de destinos correspondentes as redes
pertencentes a seus AS e de seus clientes, roteando exclusivamente trafego
nacional.
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5.7. Balanceamento de Carga: preferencialmente e apds acordado entre Partes, todas as
rotas de interconexao em um determinado POI/PPI, devem ter a mesma velocidade
ativada.

5.8. Padrbées de Roteamento: cada Parte registrara suas rotas, dominios de roteamento e as
diretrizes de roteamento de seus assinantes de Internet em um Registro Publico de
Roteamento da Internet. Cada Parte envidara seus melhores esforgos para, tao logo seja
possivel, implementar alteragdes de configuragdo de forma a corresponder as alteragdes
na diretriz de Registro de Roteamento da Internet.

5.8.1. As Partes manterdo um anuncio consistente de roteamento e implementarao
configuragao shortest exit routing.

5.8.2. As Partes praticarao medidas compativeis com a recomendacao IETF - RFC
2439 (route flap dampening) e consistentes com os padrdées amplamente aceitos
na interconexao redes IP.

5.8.3. Todas as rotas que contenham enderecos citados na recomendacéao IETF - RFC
1918 (address allocation for private internets) devem ser filtradas, bem como a
rota default (0.0.0.0/0).

5.8.4. As Partes devem cadastrar por conta prépria o DNS reverso dos dispositivos
conectados.

5.8.5. As Partes devem, em todas as interfaces conectadas aos PTT/POI, desabilitar:
Proxy ARP, ICMP redirects, Directed broadcasts, |EEE802 Spanning Tree,
Interior routing protocol broadcasts e todos os outros broadcasts da camada de
acesso (MAC), com excegao de ARP.
5.8.6. As partes se comprometem a enviar rotas com o maximo de sumarizacao.
6. Parametros de Qualidade
6.1. O procedimento de medida de trafego IP desconsiderara o “overhead” da interface, sendo
convencionado 20% (vinte por cento) para interfaces ATM e 10% (dez por cento) para
interfaces POS.

7. Desempenho

7.1. As Partes acordam em adotar as seguintes condi¢cées de desempenho:

Tempo de Laténcia: <100ms
Perda de Pacotes: <1%
Disponibilidade: 99,8%

Média Mensal

7.2. Cada Parte fornecera a outra Parte acesso limitado aos dados de desempenho e
de trafego, para o propdsito especifico de monitoramento operacional e diagndstico
de problemas de conectividade de ponta a ponta.
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ANEXO 7
ACORDO ANTIFRAUDE

1. DISPOSIGOES GERAIS

1.1. Este Anexo atende ao relacionamento de interconexdao da PRESTADORA com a Ol e
disciplina o tratamento a ser dispensado as fraudes, especialmente nos aspectos do
acerto de contas e da agdo coordenada de prevengao e controle da fraude.

2. OBJETIVO

2.1. Reduzir o volume de fraudes no trafego IP a partir das redes das Partes, através de
acdes conjuntas.

3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL
3.1. Cada Parte adotara os Procedimentos Operacionais descritos abaixo:

3.1.1. Mantera Sistema de Controle de Ataques na rede de sua Parte, investigando ou
tratando os incidentes de forma pragmatica, informando a outra Parte e bloque-
ando quando do ndo comprometimento da infraestrutura de rede.

3.1.1.1. O Ataque consiste na origem indiscriminada de acbes de acesso a ende-
recos IP de qualquer ponto da rede Internet, com a finalidade de congestionar
redes de clientes corporativos, provedores ou usuarios da Internet, através de
sobrecarga aplicada a infraestrutura de rede ou Tl de destino.

3.1.1.2.  No Sistema de Controle de Ataques se fara os registros das ag¢des corre-
tivas que foram executadas nas atividades de bloqueios de trafego provenien-
tes de ataques.

3.1.1.3. O Sistema de Controle de Ataques nao fara analise preventiva para acao
de bloqueio do trafego

3.1.2. Comunicar a outra Parte sempre que os ataques identificados em sua rede afe-
tar a rede da outra Parte, com as informag¢des minimas necessarias, conforme
modelo e procedimentos a serem definidos entre as Parte.

3.1.3. Buscar a identificagdo das fontes dos ataques com base na comunicagéo da
outra Parte, fazendo os bloqueios cabiveis para minimizar seus efeitos.
4. PREVENGAO A FRAUDE NA REDE IP
4.1 Em até 120 (cento e vinte) dias da data da assinatura do contrato as Partes se compro-
metem a implementar os Procedimentos Operacionais descrito no item 3 acima.
4.2 As Partes negociarao possiveis ressarcimentos nos caso em que uma das delas sofra

prejuizo por culpa ou dolo da outra. Este ressarcimento sera definido entre as Partes,
caso a caso, de acordo com a eficiéncia na prevencéao e controle da fraude.
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5. COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

5.1 Todas as notificagbes, relatérios e outros comunicados relacionados a este Anexo deve-
rao ser efetuadas por e-mail, assinados digitalmente e criptografado, ou, na indisponibi-
lidade deste, por telefone, para os seguintes destinatarios:

PRESTADORA: Ol:

Area: Area: Seguranca da Informac&o/SOC

E-mail: E-mail: infosec@oi.net.br

Telefone: Telefone: 0800 282 0362 (Segunda a Sabado, de
07h00 as 00h00)
(11) 3305 8672 (Demais horarios)

Contato: Contato: Operador

6. CONSIDERAGCOES GERAIS
6.1. Os Procedimentos e parametros Operacionais podem ser revistos a qualquer mo-

mento, desde que acordados mutuamente entre as Partes.

6.2. Quaisquer alteragbes dos Procedimentos e parametros Operacionais, definidos
neste acordo Antifraude entre as Partes, antes de serem aplicados, deverao ser
aprovados pelas Partes e/ou representantes.

6.3. Qualquer acionamento de agéncias de seguranga publica ou privada, por qual-
quer das Partes, quando de atuacgio de investigagdo em terminais da outra Parte,
para tratamento de casos de fraude devera ser reportado previamente a outra
Parte, com objetivo de dar conhecimento e buscar informacgdes adicionais, man-
tendo-se o devido sigilo destas informacgdes.

6.4. Sempre que houver necessidade, as Partes poderdo trocar suas listas negras,
conforme modelo a ser definido entre as Partes.
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ANEXO 8

CONDIGOES DE COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA PARA
INTERCONEXAO

1. CLAUSULA PRIMEIRA - condigbes Gerais

1.1 A PARTE proprietaria dos itens de infraestrutura cedidos e a PARTE a qual sera feita a
cessdo serdo denominadas, respectivamente, de “CEDENTE” e “CESSIONARIA”.

1.2 Constitui objeto do presente ANEXO a determinagéo das condi¢gdes de Compartilhamento
de itens de Infraestrutura da CEDENTE pela CESSIONARIA, necessarios para prover a
Interconexao entre as redes das mesmas, nos termos do Regulamento Geral de
Interconexao, aprovado pela Resolucao n° 410 de 11/07/2005 da ANATEL.

1.3 Entende-se por Compartilhamento de Infraestrutura a utilizagdo pela CESSIONARIA, nos
termos e condigdes previstos neste ANEXO, dos itens de infraestrutura pertencentes a
CEDENTE para fins de Interconexao de redes, sem implicar a transferéncia direta ou
indireta de propriedade.

2.  CLAUSULA SEGUNDA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 Integram o presente ANEXO os adendos relacionados abaixo, devidamente rubricados
pelas PARTES:

Apéndice A Formulario de Solicitacdo de Compartilhamento de Infraestrutura

Apéndice B Formulario de Autorizagcdo de Cessao ou Alteragio de
Infraestrutura Solicitada

Apéndice C Detalhamento do Compartilhamento de Infraestrutura

Apéndice D Termo de Aceitacao da Infraestrutura Compartilhada

Apéndice E Condicoes para acesso, circulagdao e permanéncia nas instalagoes
compartilhadas

Apéndice F Procedimentos operacionais e padriao de qualidade relativos a In-

fraestrutura Compartilhada
Apéndice G Condicoes Comerciais de Infraestrutura

3. CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES COMUNS
3.1 Além de outras obrigagdes previstas no presente ANEXO, as PARTES deveréo:

3.1.1 Encaminhar a outra PARTE a solicitagdo de Compartiihamento de Itens de Infraestrutura
desejado, conforme os procedimentos estabelecidos no Apéndice A ao presente ANEXO.

3.1.2 Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade ou alteragcdo relevante nos itens
compartilhados que possam afetar a outra PARTE.

3.13 Comunicar a outra PARTE, imediatamente apds o seu recebimento, qualquer intimagao,
reclamacao, ou acao de terceiros que versem sobre o objeto deste ANEXO, que de alguma forma
possa implicar em responsabilidade da mesma.

3.1.3 Responsabilizar-se pelo planejamento e execugéo de todas as atividades que, por forca
deste ANEXO ou da regulamentacéao pertinente, lhe sejam atribuidas, de maneira a salvaguardar
a infraestrutura compartilhada e o trabalho humano de quaisquer acidentes, bem como a evitar
prejuizos a outra PARTE e/ou de terceiros.

Corrigir, prontamente, quaisquer interferéncias que eventualmente seus equipamentos estiverem
causando nos sistemas instalados pela outra PARTE.

3.1.4 Cumprir os procedimentos de seguranga relacionados ao acesso aos estabelecimentos
onde haja Compartilhamento de Infraestrutura. Os referidos procedimentos deverao ser padro-
nizados e nao discriminatérios.
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3.1.4. As PARTES deverao comunicar, previamente e por escrito, a outra PARTE
as mudangas nos procedimentos de seguranca acima mencionados, bem como as
datas de implementacdao das mesmas.

3.1.5 Envidar seus melhores esforgos para prevenir e solucionar o uso fraudulento da infraestru-
tura a ser compartilhada.

3.1.6 As PARTES reconhecem e acordam que devem compartilhar toda e qualquer informacgao
que vise assegurar a utilizagao de sua infraestrutura de modo eficiente e protegido contra frau-
des.

3.1.7 Todas as comunicagdes e entendimentos entre as PARTES relativos a este ANEXO
deverao realizadas por escrito e especificar o item a que se referem. Quando efetuadas verbal-
mente, as referidas comunicagdes e entendimentos deverdo ser confirmadas por escrito em até
05 (cinco) dias uteis da divulgagdo dos mesmas.

3.1.8 Cada PARTE sera responsavel pelos tributos e encargos incidentes nas operagdes e
relagbes firmadas com terceiros conforme previsto na legislagéo vigente.

3.1.9 As PARTES serao responsaveis por todas e quaisquer perdas ou danos causados por si
Ou seus prepostos aos equipamentos da outra PARTE.

3.2 As PARTES deverao respeitar o seguinte procedimento de solicitagcao de infraestrutura:

3.2.1 A CESSIONARIA devera fazer uma visita prévia ao local de interesse de compartilhamento
de itens de infraestrutura.

3.2.2 A CESSIONARIA devera solicitar o compartilhamento de infraestrutura na forma determi-
nada no Apéndice A, deste ANEXO, apos a referida visita.

3.2.3 A CEDENTE devera definir os precgos dos itens de compartilhamento de infraestrutura so-
licitados e emitir o Apéndice B.

3.2.4 As PARTES deverao, na forma do Apéndice B, deste ANEXO, aprovar o compartilhamento
dos itens de infraestrutura.

3.2.5 Apos a aprovagéo citada no item 3.2.4, a CESSIONARIA devera efetuar a vistoria e assinar
o Termo de Aceitagao da infraestrutura compartilhada.

3.2.5. A data de assinatura do respectivo Termo de Aceitagao sera considerada
como data de referéncia para a cobranga dos valores referentes ao
compartilhamento de infraestrutura.

4. CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA CEDENTE
4.1 Constituem obrigacbes da CEDENTE, além de outras previstas neste ANEXO:

4.1.1 Fornecer as especificacbes e os dados tecnicos, necessarios a utilizacdo dos itens de
infraestrutura compartilhados, solicitados pela CESSIONARIA e identificados, utilizando o
modelo definido no Apéndice A a este ANEXO;

4.1.2 Responder, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, as Solicitages de Infraestrutura
apresentadas pela CESSIONARIA para a utilizagdo de novos itens de infraestrutura comparti-
Ihada ou alteragdo dos existentes, utilizando o modelo definido no 4.1.3 Apéndice B a este
ANEXO;

4.1.4 Disponibilizar as instalagdes e ligacdes necessarias a utilizagao dos itens compartilhados;

4.1.5 Resguardar e manter em condi¢cbes satisfatorias as areas onde se situam os itens de
infraestrutura compartilhados.

4.1.6 Permitir o acesso, a circulagdo e a permanéncia do pessoal da CESSIONARIA previamente
designado nas areas onde se encontram os itens de infraestrutura compartilhados, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, observados os procedimentos previstos no
Apéndice E a este ANEXO.

4.1.7 Executar os procedimentos operacionais de sua responsabilidade definidos no Apéndice F
a este ANEXO.

4.1.8 Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus empregados, representantes ou
contratados a CESSIONARIA ou terceiros.




Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

4.1.9 Fornecer, quando solicitado pela CESSIONARIA, as informagées e documentos
necessarios a obtencéo de licengas, alvaras e quaisquer outros documentos exigidos para a
legalizagao ou utilizagédo dos itens de infraestrutura compartilhados pela CESSIONARIA.

4.1.10 Pronunciar-se acerca dos projetos técnicos apresentados pela CESSIONARIA no prazo
de 30 (trinta) dias corridos, contado da sua apresentacao, emitindo o respectivo Termo de Apro-
vagao dos referidos projetos técnicos como autorizagao formal para o inicio das obras por parte
da CESSIONARIA.

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CESSIONARIA
5.1 Constituem obrigacdes da CESSIONARIA, além de outras previstas neste ANEXO:

5.1.1 Encaminhar, conforme Apéndice A deste ANEXO, as solicitagbes de compartilhamento de
itens de infraestrutura, com as especificagcdes, dados técnicos, caracteristicas de utilizagao, pe-
riodo desejado do compartilhamento, datas de inicio e término de compartiihamento pretendido
e demais informacgdes necessarias a avaliagdo do pleito e a formulagio de resposta por parte da
CEDENTE.

5.1.2 Encaminhar projeto técnico relativo a itens de infraestrutura solicitados, apds a autorizagao
da CEDENTE, a ser emitida através do modelo definido no Apéndice C a este ANEXO.

5.1.3 Executar, as suas expensas, projetos, execucgdo, contratacao e fiscalizacdo de obras,
servigos ou instalagbes necessarias a utilizagdo dos itens de infraestrutura compartilhados sob
sua responsabilidade, por forca deste ANEXO, somente apds a aprovagdo dos respectivos
projetos técnicos pela CEDENTE.

5.1.4 Em nenhuma hipdtese, a falta de fiscalizagédo ou notificagdo da CEDENTE eximira a
CESSIONARIA das suas responsabilidades.

5.1.5 Emitir Termo de Aceitagao da infraestrutura disponibilizada pela CEDENTE de acordo com
as especificagdes constantes do Apéndice D a este ANEXO.

5.1.6 Informar a CEDENTE, com, no minimo, 7 (sete) dias de antecedéncia, a data, o local e as
condi¢gbes de chegada de equipamentos e materiais destinados aos itens compartilhados.

5.1.7 Manter os itens de infraestrutura compartilhados sob sua responsabilidade no mesmo
estado de conservagao, acabamento e limpeza em que estavam quando de sua disponibilizagdo
pela CEDENTE, observado o disposto na Clausula Sexta deste ANEXO, ressalvado o desgaste
natural e a deterioragdo decorrente do uso normal.

5.1.8 Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informacdes técnicas que venham
a ser solicitadas pela CEDENTE, visando a esclarecer a utilizagdo dos itens de infraestrutura
compartilhados.

5.1.9 Resguardar as suas instalagdes e equipamentos nas areas compartilhadas.

5.1.10 Permitir que a CEDENTE, através de seus representantes credenciados, vistorie, em
conjunto com a CESSIONARIA, os itens de infraestrutura compartilhados, podendo a CEDENTE,
no caso de verificar o descumprimento de qualquer exigéncia aplicavel, exigir da CESSIONARIA
pronta acdo para sanar tal descumprimento.

5.1.11 Nao colocar, exceto sob autorizagdo prévia e por escrito da outra PARTE, materiais de
divulgacdo ou de comunicacdo de carater institucional ou mercadologica, nos itens de
infraestrutura compartilhados.

5.1.12 Corrigir prontamente quaisquer interferéncias que seus equipamentos porventura vierem
a causar nos equipamentos e sistemas da CEDENTE.

5.1.13 Responsabilizar-se por todos danos causados por seus empregados, representantes ou
contratados a CEDENTE ou terceiros

5.1.14 Nao ceder, transferir ou emprestar qualquer dos itens compartilhados a terceiros, total ou
parcialmente, sem a prévia autorizagao por escrito da CEDENTE.

5.1.15 Obter, as suas expensas, junto aos o6rgdos competentes, as licengas, alvaras,
certificagdes e quaisquer outros documentos necessarios a execugdo e a legalizagdo das
instalagdes, obras ou servicos de sua responsabilidade.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

CLAUSULA SEXTA - MANUTENGAO E DEVOLUGAO DOS ITENS de Infraestrutura
COMPARTILHADOS

A CESSIONARIA devera restituir 8 CEDENTE os ltens de Infraestrutura Compartilhados,
ao término do prazo acordado, nas mesmas condigdes em que os recebeu, correndo
exclusivamente por conta da CESSIONARIA as despesas decorrentes de multas a que
esta eventualmente der causa por inobservancia de quaisquer leis, decretos ou
regulamentos.

A CESSIONARIA n3o tera o direito de retengdo ou indenizagéo por quaisquer obras ou
benfeitorias por ela realizadas, ou sob sua responsabilidade, nas areas compartilhadas,
mesmo que autorizadas pela CEDENTE as quais ficardo incorporadas as referidas areas.

A CESSIONARIA no podera retirar ou desfazer obras e benfeitorias por ela realizadas, ou
de sua responsabilidade, exceto aquelas passiveis de o serem sem causar danos as areas
compartilhadas.

No término do prazo acordado, néo convindo a CEDENTE a permanéncia de quaisquer
benfeitorias feitas pela CESSIONARIA nas areas compartilhadas, a CESSIONARIA devera
remové-las as suas custas.

O disposto nos itens precedentes néo se aplicara as obras, reformas e adequacdes de
responsabilidade da CEDENTE, bem assim as benfeitorias necessarias a seguranga e a
solidez das areas em que se encontrarem os itens de infraestrutura compartilhados, os
quais permanecerao de responsabilidade da CEDENTE.

CLAUSULA SETIMA — PRAZO

O prazo de duragao de cada item compartilhado sera definido conforme Apéndice C e B
do presente ANEXO.

CLAUSULA OITAVA - REVISOES E ALTERAGOES

A CEDENTE e a CESSIONARIA poderdo, conforme plano operacional que vierem a
acordar, alterar, excluir ou incluir novos itens de infraestrutura a serem compartilhado, na
forma determinada no presente ANEXO, efetuando-se as alteragdes cabiveis através do
modelo constante do Apéndice B a este ANEXO.

8.1.1  As PARTES nao poderdo se escusar da obrigacao de proceder a analise de
solicitacdo de alteracdo dos itens de infraestrutura compartilhada, quando
apresentada, de forma fundamentada, pela outra PARTE.

8.1.2 A alteragdo sera formalizada através de documento devidamente assinado
pelo(s) representante(s) legal(is) das PARTES, que passara a fazer parte deste
ANEXO.

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

No caso de desapropriagao de qualquer imovel da CEDENTE onde se situem os itens de
infraestrutura compartilhada, este ANEXO permanecera em plena vigéncia em relagao as
areas compartilhadas remanescentes.

9.1.1  As PARTES deverao acordar as providéncias cabiveis relativas a situagao acima
descrita.
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, ANEXO 8 - APENDICE A
FORMULARIO DE SOLICITACAO DE COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA
(para efetivar a solicitagao, utilizar a versao digital em Excel)

SCILI(IFA(,‘.E\O DE COMPARTILHAMENTO DE TNFRA-ESTRUTURA

DETENTORA: i NUMERO DO PEDIDO:
|SOLICITANTE:
Data da Cadige do Site e enderego do local a ser compartilhada: Data de Retorno:
solicitagdo:
1D DETENTORA: 1D SOLICITANTE:
Endereco: | Bairro:
Municipio: | UF:
Coordenadas: | Latitude: Longitude: Altitude (m):
RESUMO DOS ITENS SOLICITADOS
[0 Temreno [ Energia cC [ EsteiramentoHorizontal
O predio [ Ar condicionado [ Utiizacio de Esteiramento Vertical
[0 Torre / Poste / Mastro / Polimontes [ sala { Container O rF
[ Energaca [ sst. de protegio e aterramento O m™
O outros
Solugdo de Transmissio [ 1nfra-estruturapara Fibra Optica O Host O Migo ondas

‘QUANTIDADE TOTAL DE SETORES |
COMPARTILHAMENTO: D HOVO D AMPLIA(,‘E\O D OUTROS D R[DIJ(,‘.ﬂ(] I:l CANCELAMENTO

ESPECIFICAQOES TECHICAS DA SOLICITANTE

Fabricante: Modelo:
Quantidade de bastidores: Area necessdria bastidores: m2|
EQUIPAMENTO Altura dos bastidores:
Peso total: Tipo de instalagéo: [ outdoor [ indoor
AUTONOMIA BATERIA O= O [Jsh O
Tensdo: Fase: O woro
ENERGIA C.A. ST
i Essencial: 1 mzo [ sm Os
Tninterrupta: [ ngo [ sim O
ENERGIA C.C. Consumo: Tensdo: Faixa de trabalho: +
TERRENO™ Area: m2 | Dimensdes: m2
PREDIO** Area: m2 ‘ Dimensdes: m2
DETALHAMENTO DA
CONSTRUGAO
[ Essencial [1 ngo Dissipagdo: kW
Faixa de operagdo: ‘Temperatura: ‘Um\dade:
AR CONDICIONADO TIPO DE INSTALA(;IKO:
TIPO DE EQUIPAMENTO: ‘QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS: 1
PESO TOTAL DO EQUIFAMENTO A SER INSTALADO: CARGA TERMICA TOTAL:

CROQUI DE INSTALACAO DEVERA CONTER EM ESCALA:
|Altura das Antenas |Az|mutes
Localizagdo de todas as antenas, equipamentos e inclusive da DETENTORA
Disténcia entre as antenas da SOLICITANTE para antenas da DETENTORA (horizontal e vertical)
|Altura e dimensdes dos tubos suporte dos suportes

Croqui deverd mostrar vista lateral e superior da estrutura vertical, locando todas as antenas
Croqui devera indicar qual o fabricante da estrutura vertical e o AEV nominal descrito na placa de identificacdo da estrutura.

Croqui deverd conter detalhe da subida dos cabos e ocupacdo do esteiramento existente ou elementos auxiliares instalados (costelas)

Dimensies e distancias envolvidas

projetos de equipamentos especificos, como antenas, bastidores, esteiramentos (dimensdes, fixacdo, cargas e etc...)
nimeros dos postes de energia proximos ao local
Nimera do TRAFO mais préximo

Nimero do medidor (caso jé exista)

Para Salas e terreno, leiaute com descritivo/localizagdo dos compoenentes (bastidores, equipamenteos e etc...) e descritivo dos servigos/acabamentos/solugdes.
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLICITANTE

[Tecnologia utilizada: Faixa de Frequéncia de operagdo (TX e RX):
Poténcia do equipamento (W): TX:

RX:
Canalizagdo final: TRX's |Intermedulagdo - IM3:

Largura de Banda por canal:

CARACTERISTICAS DAS ANTENAS - SETOR A

Fabricante: Modelo:

Nimero de antenas: Aplicagdo:

Ganho (dBi): Relagdo Frente/Costas: ds
|Abertura Horizontal: Abertura Vertical:

Peso: kg |Dimensdes: X X mm|

Coeficiente de arrasto para antena considerada (vide NBR6123)

Dimensdes do suporte de antenas a ser instalado :
Coeficiente de arrasto do suporte de antenas (vide NBR6123) -

lArea exposigio ao vento (drea da antena x coef.arrasto x n%antenas) + (drea do suporte x coef. arrasto) :

Poténcia EIRP por canal: dBm
Direcdo [ Azimute (NV): Canalizaggo final:
|Altura das antenas do setor: | m_|Didmetro dos cabos RF:

Densidade de Poténcia (microW/cm?) - Valor calculado nos pontos mais criticos onde

i Laudo Radiométrico
possam ter pessoas:
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CARACTERISTICAS DAS ANTENAS - SETOR B

Fabricante: Modelo:

Nimero de antenas: Aplicacio:

Ganho (dBi): Relaciio Frente/Costas: ds
Abertura Horizontal: Abertura Vertical:

Peso: kg |Dimensdes: X X mm

Coeficiente de arrasto para antena considerada (vide NBR6123)

Dimensdes do suporte de antenas a ser instalado :

Coeficiente de arrasto do suporte de antenas (vide NBR6123) -

Area exposicio ao vento (drea da antena x coef.arrasto x n°antenas) + (drea do suporte x coef. arrasto) :

Poténcia EIRP por canal: dBm
Diregdo [ Azimute (NV): Canalizagdo final:
Altura das antenas do setor: | m |Didmetro dos cabos RF:

Densidade de Poténcia (microW/cm?) - Valor calculado nos pontos mais criticos onde
possam ter pessoas:

CARACTERISTICAS DAS ANTENAS - SETOR C

Fabricante: Modelo:

Nimero de antenas: Aplicaggio:

Ganho (dBi): Relacio Frente/Costas: dB
Abertura Horizontal: Abertura Vertical:

Peso: kg |Dimensdes: X X mm

Coeficiente de arrasto para antena considerada (vide NBR6123)

Dimensdes do suporte de antenas a ser instalado :

Coeficiente de arrasto do suporte de antenas (vide NBR6123) -

Area exposigéo ao vento (drea da antena x coef.arrasto x n°antenas) + (area do suporte x coef. arrasto) :

Poténcia EIRP por canal: dBm
Diregdo [ Azimute (NV): Canalizagao final:
Altura das antenas do setor: | m | |Didmetfo dosgeabos RF:

Densidade de Poténcia (microW/cm?) - Valor calculado nos pentos maiseniticos ande

Laudo Radiométrico
possam ter pessoas:

CARACTERISTICAS DA ANTENA DE RADIO (MW) -

Fabricante: Modelo:
Altura instalagdo antenas: (em relacdo a base)|Didmetro: m
Diregdo [ Azimute (NV): Ganho (dBi):
Diregdo (nome e local): Vazada: [1 sim [ ngo
Peso da Antena: kg
Peso do Suporte: kg
Frequéncia de Utilizagdo (Mhz) IBS RX:

Coeficiente de arrasto para antena considerada (vide NBR6123):

Dimensdes do suporte de antenas a ser instalado :

Coeficiente de arrasto do suporte de antenas (vide NBRG6123):

Area exposicéio ao vento (drea da antena x coef.arrasto x n°antenas) + (rea do suporte X coef. arrasto) :

Observagées:
REPRESENTANTE LEGAL DA DETENTORA
MNome:
Endereco:
CEP: Cidade: Estado:
Telefone: E-mail: Fax:

Assinatura: Data:
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1.2

1.3

1.4

ANEXO 8 - APENDICE B

FORMULARIO DE AUTORIZAGAO DE CESSAO OU ALTERAGAO DE
INFRAESTRUTURA SOLICITADA

Dados da autorizagao

Registro da autorizago:

Numero:
Data:

Cedente:
Nome:

Representante legal:

Cessionaria:
Nome:

Representante legal:

Tipo de autorizagao:

() Cessao nova

() Alteragao de autorizagao anterior n° (neste caso esta autorizagéo substitui a anterior)

Itens compartilhados de propriedade da CEDENTE

Valores e prazo:

Item

Estacao

Terreno

Prédio

Corrente Alternada

Grupo Gerador

m?2

Valor

m?2

Valor

kVA Valor

kVA | Valor

Item

Corrente Continua

Torre

Ar Condicionado Acesso ao prédio

kw Valor

AEV

m?2

Valor

TR Valor N° cabos | Valor

Total R$ Prazo
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2.2 Detalhamento dos equipamentos de Cessionaria a serem instalados por localidade.

LOCALIDADE:
ENDERECO:
EQUIPAMENTOS INSTALADOS DA CESSIONARIA
- CONSUMO
TIPO QUANT. TENSAO TOTAL
( KVA OU kW)
ANTENAS INSTALADAS DA CESSIONARIA (se aplicavel)
~ PESO (COM
DIREGAO (NOME A SUPORTE, ; i
TIPO E LOCAL) AZIMUTE | DIAMETRO | “caord= | AEV (m?)
GUIAS)

CARACTERISTICAS DA TORRE INSTALADA DA CESSIONARIA (se aplicavel)

TIPO

ALTURA

ALTITUDE

LATITUDE

LONGITUDE




Contrato Padrdo de Interconex&o para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

FORMULARIO - DETALHAMENTO DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA

ITENS COMPARTILHADOS DE PROPRIEDADE DA CEDENTE

Resumo da Infraestrutura Compartilhada:

ANEXO 8 - APENDICE C

Item

Estacao

Terreno

Prédio

Corrente Alter-
nada

Grupo Gerador

Corrente Conti-
nua

Torre

Ar Condicionado

Acesso ao pré-
dio

m?2

Valor

m?2

Valor

kVA | Valor

kVA | Valor

kW | Valor

AEV m?

Valor

m? Valor

m? | Valor

Total R$
kVA

o

Oolo|o|o|0|0|o|o|o|Oo|0|0|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

Oolo|o|o|0|0o|o|o|o|Oo|0|0|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

[ollelle]le] o] (o] (e] o} o] o] (o] (o] o] (o] (o] o] o] (o] o) o] (o] (o] (o) (o] (o] (o) (o] (o]

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o
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Detalhamento por localidade.

LOCALIDADE:
ENDEREGO:
EQUIPAMENTOS INSTALADOS DA CEDENTE
CONSUMO
TIPO QUANT. TENSAO TOTAL
( KVA OU kW)
ANTENAS INSTALADAS DA CEDENTE (se aplicavel)
- PESO (COM
DIREGAO (NOME A SUPORTE, ; ,
TIPO E Loc,(m_) AZIMUTE | DIAMETRO | ‘oo™ | AEV (m?)
GUIAS)

CARACTERISTICAS DA TORRE INSTALADA DA CEDENTE (se aplicavel)

TIPO

ALTURA

ALTITUDE

LATITUDE

LONGITUDE
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ITENS COMPARTILHADOS DE PROPRIEDADE DA CESSIONARIA

Resumo da Infraestrutura Compartilhada:

Corrente Alter-

Corrente Conti-

Acesso ao

Terreno Prédio nada Grupo Gerador nua Torre Ar Condicionado rédio
Item Estacao N° cg- Total R$ | Prazo
m? | Valor m? Valor | kVA | Valor | kVA | Valor | kW | Valor | AEVm? | Valor | TR | Valor |, " | Valor
) -

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

O|O|O|Oo|Oo|Oo|(Oo|o|o|o|o|o|Oo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|O
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Detalhamento por localidade.

LOCALIDADE:
ENDERECO:
EQUIPAMENTOS INSTALADOS DA CESSIONARIA
B CONSUMO
TIPO QUANT. TENSAO TOTAL
( kVA OU kW)
ANTENAS INSTALADAS DA CESSIONARIA (se aplicavel)
B PESO (COM
DIREGAO (NOME " SUPORTE, P 2
TIPO E LOC;(AL) AZIMUTE DIAMETRO CABOS E AEV (m?)
GUIAS)

CARACTERISTICAS DA TORRE INSTALADA DA CESSIONARIA (se aplicavel)

TIPO

ALTURA

ALTITUDE

LATITUDE LONGITUDE
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ANEXO 8 - APENDICE D
TERMO DE ACEITAGAO DA INFRAESTRUTURA

Contrato de Interconexao n°:

N° do Registro da Autorizacao de Cessao de Compartilhamento de Infraestrutura:

A CESSIONARIA assim definida na autorizagdo acima referida, apds efetuada a vistoria,
declara aceitar as facilidades disponibilizadas pela CEDENTE na presente data, no seguinte

endereco:

Data Assinatura do Representante da CESSIONARIA
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i ANEXO 8 - APENDICE E )
CONDIGOES PARA ACESSO, CIRCULAGAO E PERMANENCIA NAS
INSTALAGOES COMPARTILHADAS

1. OBJETIVO

1.1 O objetivo do presente ANEXO ¢ definir e padronizar os procedimentos relativos a
circulagdo de pessoas e uso das instalacdes da CEDENTE compartilhadas com a
CESSIONARIA, tendo como finalidade manter a seguranga e integridade dos bens e dos
funcionarios das PARTES.

2.  ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

2.1 A CESSIONARIA devera fornecer a CEDENTE lista permanente do quadro de seus
funcionarios e de empresa por ela contratada (“terceiros contratados”) autorizados a ter
acesso as instalagdes compartilhadas, contendo dados para sua completa identificagao e
os locais de acesso, devendo ser atualizada obrigatoriamente na medida em que haja
alteragédo no quadro de seus funcionarios ou de terceiros contratados.

Com base nas informagdes fornecidas pela CESSIONARIA, a CEDENTE emitira autorizagdo
especifica que permitira o acesso as dependéncias compartilhadas na data solicitada.

E de responsabilidade da CESSIONARIA comunicar & CEDENTE toda e qualquer alteracdo na
relagcao citada no item 2.1, deste ANEXO, bem como efetuar o recolhimento imediato do cracha
de identificagcdo em caso de desligamento ou substituicdo dos seus empregados, devolvendo-o
a CEDENTE para destruicao.

2.2 Os empregados da CESSIONARIA ou terceiros contratados deverao identificar-se quando
do acesso ao local, portando identificagéo visivel durante o tempo de permanéncia nas
dependéncias da CEDENTE.

2.3 Os empregados da CESSIONARIA ou de terceiros contratados por empresas por ela
contratadas terdo acesso as dependéncias compartilhadas acompanhados por empregado
da CEDENTE, a critério desta.

Caso o acesso ocorra fora do horario comercial, por solicitacdo da CESSIONARIA, a CEDENTE
podera, a seu critério, cobrar os custos referentes ao pagamento de horas-extras de seus em-
pregados.

No caso de acesso a dependéncias compartilhadas em prédios ou terrenos nao atendidos, a
CEDENTE podera, a seu critério, cobrar os custos referentes aos deslocamento de seu empre-
gado para acompanhamento dos empregados da CESSIONARIA ou de empregados de empre-
sas por ela contratadas.

Nos casos de necessidade de acesso as dependéncias compartilhadas nas condi¢bes descritas
nos itens 0 e 0 deste ANEXO, para execugao de servigos programaveis, a CESSIONARIA devera
comunicar a CEDENTE com no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia.

2.4 A circulagdo de empregados da CESSIONARIA ou de terceiros contratados nas
dependéncias da CEDENTE fica restrita apenas as dependéncias compartilhadas, sendo
expressamente proibida a circulagcdo em quaisquer outras dependéncias.

2.5 A circulagdo ndo autorizada de pessoa da CESSIONARIA em drea restrita da CEDENTE,
implicara em suspensédo da autorizagdo para acesso da referida pessoa.

2.6 Acirculagdo em area restrita da CEDENTE para efeito de implantacdo dos equipamentos,
acdes operacionais ou de manutencao so podera ser efetuada através de prévia e escrita
autorizagao da CEDENTE e com acompanhamento de empregado a seu critério.

2.7 A saida de material ou equipamento da CESSIONARIA das dependéncias compartilhadas
devera ser comunicada previamente a CEDENTE, através de comunicagao prévia e por
escrito e somente sera efetivada apds autorizacdo pela CEDENTE, ficando ainda
assegurado a esta o direito a verificacdo do material a ser transportado.
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2.8

2.9

2.10

2.11

A CESSIONARIA é responsavel pela seguranga de seus empregados e de terceiros
contratados, bem como pelo provimento de equipamentos de protegdo individual aos
mesmos.

A CESSIONARIA é responsavel por todos os atos de seus empregados ou de terceiros
contratados nas dependéncias da CEDENTE.

A CESSIONARIA devera responsabilizar-se pela boa conduta de seus empregados e de
terceiros contratados, podendo a CEDENTE exigir a imediata substituicdo de qualquer
empregado cuja atuacéo julgue inadequada.

A CESSIONARIA deve informar aos seus empregados e aos terceiros contratados quanto
da proibicao de fumar ou provocar chama e/ou faisca nas areas compartilhadas
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ANEXO 8 - APENDICE F

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS E PADRAO DE QUALIDADE RELATIVOS A
INFRAESTRUTURA COMPARTILHADA

1. OBJETIVO

1.1 O presente ANEXO tem como objetivo definir e padronizar os procedimentos operacionais
relativos aos itens de infraestrutura compartilhados entre a CEDENTE e a CESSIONARIA,
com a finalidade de manter a qualidade do servigo em cada item compartilhado, assegu-
rando a disponibilidade operacional do servigo entre as PARTES.

2.  ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

2.1 As PARTES deverao manter profissionais qualificados e atendimento, sempre que solici-
tados, permanente durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante toda a semana e
durante todo o ano, incluindo sabados, domingos e feriados.

2.2 As PARTES deverao manter um ponto de contato unico cujos enderegos e niumeros de
telefones e fac-simile serdao informados no prazo de até 60 (sessenta) dias contado da
assinatura do Contrato de Interconexao.

2.3 Compete a PARTE reclamante da falha/defeito promover o contato com a outra, com o
intuito de registrar a reclamacgao, acionando, assim, o inicio da necessaria recuperacao.

2.4 Cada PARTE, separadamente, devera realizar testes objetivando localizar e/ou isolar a
falha/defeito, de modo a acionar a PARTE responsavel pelo reparo.

Caso necessario, as PARTES interagiréo entre si para localizagao, isolamento e identificagao
das falhas/defeitos, colaborando, cada uma, na realizacdo dos testes e demais providéncias
quando requisitada pela outra.

O procedimento de localizagao de falhas/defeitos tem o propdsito de definir a PARTE responsa-
vel pelo reparo e imediato isolamento do item compartilhado causador da falha/defeito.

2.5 Os itens compartilhados com falhas/defeitos ndo deverao ser recolocados em servigo até
que as PARTES envolvidas concordem que todos os testes foram realizados e que os itens
compartilhados estejam completamente normalizados.

2.6 As PARTES concordam em acionar as hierarquias superiores, caso a falha/defeito per-
sista, apds decorridas 2 (duas) horas além do prazo estabelecido na regulamentagao vi-
gente, editada pela ANATEL.

2.7 Toda comunicacao entre as PARTES com relagao a qualquer atividade exercida nos itens
de compartilhamento requerera o preenchimento do Bilhete de Anormalidade que servira
para prover um histérico de todas as atividades envolvidas com a operacéo dos itens de
compartilhamento.

Esta necessidade aplica-se tanto a rotinas de manutengéo preventiva quanto aos servicos de
correcao de falhas/defeitos.

As PARTES usardo o mesmo padrao de bilhete, devendo o mesmo ser transmitido por fax e
confirmado por telefone pelas PARTES.

2.8 A PARTE reclamante devera registrar a reclamagao designando um numero para cada
bilhete, comunicando este nimero a outra PARTE.

2.9 A PARTE reparadora devera informar, por telefone ou fac-simile, a recuperagdo da fa-
Iha/defeito a PARTE reclamante para o fechamento do Bilhete de Anormalidade, tao logo
o servigco tenha voltado a sua normalidade.

Todas as informagdes pertinentes a causa da falha/defeito e a agéo necessaria para corrigir o
problema deverao ser registradas no Bilhete de Anormalidade.

Qualquer caso nédo contemplado neste Apéndice devera ser objeto de acordo entre as PARTES.

3. DADOS DE QUALIDADE E DESEMPENHO
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3.1 Prédios: (areas interna e externa)

A area compartilhada sera entregue pela CEDENTE a CESSIONARIA, limpa, livre e desimpe-
dida.

A CESSIONARIA devera utilizar somente as areas compartilhadas estabelecidas no Apéndice A
e Apéndice E, deste ANEXO.

Sé&o de responsabilidade da CEDENTE os servigos de pintura de tetos e paredes os quais devem
ser programados com a CESSIONARIA com a devida antecedéncia.

Sao de responsabilidade da CEDENTE todos os trabalhos relacionados com a estabilidade, in-
tegridade e estanqueidade do prédio, tais como trincas, goteiras, vazamentos, entre outros.

3.2 Energia Elétrica em Corrente Continua / Corrente Alternada

A CEDENTE devera disponibilizar a ponta de energia elétrica corrente continua-CC e/ou alter-
nada-CA solicitada pela CESSIONARIA e aprovada pela CEDENTE, conforme Apéndice A e
Apéndice E, deste ANEXO.

A CESSIONARIA devera utilizar a energia, dentro dos limites solicitados/descritos no Apéndice
A e Apéndice E, deste ANEXO.

E de responsabilidade da CEDENTE a manutencgéo dos sistemas de energia CC e CA, exceto
quando forem de propriedade e uso exclusivo da CESSIONARIA.

Se os equipamentos da CESSIONARIA estiverem consumindo acima do disponibilizado pela
CEDENTE, conforme descrito no Apéndice A e no Apéndice E deste ANEXO, a CEDENTE
devera notificar a CESSIONARIA, devendo no prazo méaximo de 30 (trinta) dias contado da refe-
rida notificagdo, tomar as seguintes medidas:

a) redugao do consumo ao nivel acordado; e

b) adequacao do nivel de consumo contratado ao consumo real, através de aditivo a este
CONTRATO, emitindo-se novo Apéndice E, com vigéncia a partir da data da respectiva noti-
ficacdo.

Nos casos de comprovada emergéncia, onde ocorram riscos a integridade fisica de pessoas e a

seguranca dos sistemas, a CEDENTE podera desligar os equipamentos da CESSIONARIA iden-

tificados como causadores do disturbio, devendo comunica-la imediatamente, e posteriormente,
relatar por escrito, de forma detalhada o ocorrido.

3.3 Ar Condicionado

A CEDENTE disponibilizara & CESSIONARIA climatizagdo do ambiente conforme estabelecido
no Apéndice A e Apéndice E, deste ANEXO.

Os equipamentos da CESSIONARIA deverzo estar dentro dos limites de carga térmica especifi-
cadas em sua solicitagdo aprovada pela CEDENTE, conforme Apéndice A e Apéndice E, deste
ANEXO.

Caso os equipamentos da CESSIONARIA estejam dissipando carga térmica superior aquela es-
tabelecida no Apéndice A e Apéndice E, deste ANEXO, a CEDENTE exigira o imediato restabe-
lecimento dos padrdes anteriormente acordados.

A CEDENTE é responsavel pela manutengao dos sistemas de ar condicionado, exceto quando
forem de propriedade e uso exclusivo da CESSIONARIA.

3.4 Area

A CEDENTE disponibilizara & CESSIONARIA a area necessaria, de acordo com as caracteristi-
cas previstas no Apéndice A e Apéndice E, deste ANEXO.

3.4.1. O acesso a referida area, devera obedecer aos critérios estabelecidos
no Apéndice B do ANEXO 3.
3.4.1. A CESSIONARIA sera responsavel pela limpeza e conservagdo da

area compartilhada.
3.5 Torres
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Os servigos de instalagdo ou manutengédo de antenas e respectivos cabos de RF (Radio Fre-
qliéncia), assim como quaisquer servicos de reforco ou adaptagdes na estrutura das torres de-
verao ser preliminarmente aprovados, autorizados e acompanhados pelos 6rgaos de engenha-

ria/manutencdo da CEDENTE.

O acesso a torre, assim como quaisquer servigos nela executados devera ser feito por pessoal
especializado da CESSIONARIA ou por ela contratado, dentro das condigbes de seguranga e da

boa engenharia.

A CEDENTE é responsavel pelos servicos de manutencao da torre compartilhada.

A CESSIONARIA é responsavel pelo servico de manutencdo das suas antenas, respectivos su-

portes e cabos.

4. FORMATO DO BILHETE DE ANORMALIDADE

BILHETE DE ANORMALIDADE

Ne | | DATA: | | HORARIO: |
DADOS DA PARTE RECLAMANTE

PARTE ORGAO

NOME REGISTRO

EMAIL

TELEFONE FAX

DATA HORA

DESCRIGCAO DA ANORMALIDADE

DESCRIGAO DA SOLUGAO DA ANORMALIDADE

DADOS DA PARTE REPARADORA

PARTE ORGAO
NOME REGISTRO
EMAIL

TELEFONE FAX
DATA HORA
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_ ANEXO 8 - APENDICE G
CONDIGOES COMERCIAIS INFRAESTRUTURA

1. OBJETIVO

O objetivo do presente ANEXO ¢ definir e padronizar as condi¢gdes comerciais de infraestrutura
das instalacdes da CEDENTE compartilhadas com a CESSIONARIA :

2. Ol S.A

2.1. SITES

A sequir, descri¢oes e fichas técnicas das modalidades de Infraestrutura Oi oferecidas no port-
folio:

2.1.1. Completo

O compartilhamento do Site Completo compreende a disponibilizagdo de area de autori-
zacao para a instalacao de antenas celulares e de radio de acesso, em torres e prédios.
Disponibilizagdo e autorizagao para uso de area de terreno para instalagido de containers
ou areas em prédios para instalacao dos equipamentos associados as antenas e autoriza-
c¢ao para utilizagao de areas de circulagao e de encaminhamentos de cabos. Além da re-

frigeracao e protecao necessarias.
Obs.: Nao contempla equipamentos de comutacao.
Recurso de infraestrutura:

= Torre ou Roof Top e area em prédio para a instalagcao dos equipamentos associados as an-

tenas e/ou PPI.
Composigao:
- Até 3 (trés) antenas celulares com até 1,8 m (um metro e oitenta centimetros) de diametro

ou 2,54 m? de AEV em torre e prédio (Roof Top).
» Area interna ou area em terreno para a instalacdo de containers.
Composicgao:
- Area util: até 20 m?
= Autorizagdo para utilizagdo de areas de circulacédo e de encaminhamento de cabos.

= O valor ndo contempla fornecimento de energia elétrica e area destinada a equipamentos

de comutacgéo.

* Precgo Liquido: R$ 4.875,36
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Area til — area interna ou externa utilizada para instalacdo de equipamentos da CESSIONARIA.
Se a utilizagdo de area for superior a 20 m?, a area excedente sera considerada e precificada de
forma unitaria, conforme valor por m? proporcional ao valor da modalidade Site Completo.

Antenas - A instalacdo de antenas acima dos limites especificados acarretara a cobranca de
multiplos inteiros da modalidade Site Completo.

Roof Top - Area em topo de prédio.

2.1.2. Parcial

O compartilhamento do Site Parcial compreende a disponibilizagao e autorizagao para uso
de area de terreno para instalagao de containers ou areas em prédios para instalagao dos
equipamentos associados as antenas e autorizagao para utilizacao de areas de circulagao

e de encaminhamentos de cabos. Além da refrigerag¢ao e protecao necessarias.
Obs. Nao contempla antenas e equipamentos de comutacgao.
Recurso de infraestrutura:

» Area interna ou 4rea em terreno para a instalagdo de containers, autorizagdo para utilizacdo
de areas de circulagao e de encaminhamento de cabos. Nao vale para equipamentos de

comutacao (MSC, BSC, Routers, dentre outros).
Composigao:
- Area util: até 20 m?
= O valor ndo contempla fornecimento de energia elétrica

= Preco Liquido: R$ 3.250,22

Area util — area interna ou externa utilizada para instalacdo de equipamentos da CESSIONARIA.
Se a utilizagdo de area for superior a 20 m?, a area excedente sera considerada e precificada de
forma unitaria, conforme valor por m? proporcional ao valor da modalidade Site Parcial.

2.2. ENERGIA ELETRICA

Facilidade opcional fornecida pela Oi para alimentacéo de equipamentos da CESSIONARIA com
energia em corrente continua (CC) ou corrente alternada (CA).

A CESSIONARIA podera obter energia elétrica para cada site contratado diretamente da con-
cessionaria de energia elétrica local, desde que tecnicamente possivel e responsabilizando-se
por todo o processo e pagamento da instalagdo e da conta mensal, observada a anuéncia prévia
da Oi.

As tabelas abaixo apresentam os valores liquidos e as caracteristicas relacionadas a energia
elétrica:

2.2.1. ENERGIA ELETRICA — CORRENTE ALTERNADA (CA)
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Quantidade Valor (R$) Especificagédo do Item

1 - Corrente C.A. (Ampéres) = Poténcia (KW / tensao (kV)

01 KW R$ 785,14 . , .
2 - aplicavel em area construida

2.2.2. ENERGIA ELETRICA — CORRENTE CONTINUA (CC)

Quantidade Valor (R$) Especificagédo do Item

1 - Energia (kWh/més) = Poténcia CC (kW) x 720 (h/més) x
01 Kwh R$ 2,67 0,75
2 - Obs.: aplicavel em area construida.

2.3. ESTRUTURA DE PRECOS

Compartilhamento de Infra-Estrutura

ITEM FIXO \,/al?r Tributos incidentes
Liquido ICMS ISS PIS COFINS
Valor Mensal [1] \ v
ITEM EVENTUAL \,/a/?r Tributos incidentes
Liquido ICMS ISS PIS COFINS
Taxa de Vistoria RS 690,64 v v N

Nota relativa a Tabela de Precos
[1] Precos mensais conforme o tipo de Site contratado e de acordo com o apresentado neste
documento.

2.4. CONDICOES E RESTRIGCOES
O atendimento as solicitagbes de servigo de aluguel de infraestrutura esta condicionado a dispo-
nibilidade de recursos. Excepcionalmente a Oi podera adequar a infraestrutura existente para
atender as necessidades da CESSIONARIA mediante execugdo de um Projeto Especial.

O precgo associado ao Projeto Especial € baseado nos custos de obras civis e outras melhorias
necessarias em aderéncia as necessidades da CESSIONARIA. Cada Projeto Especial possui
uma estrutura de precos e custos proprios, apresentados oportunamente em proposta comercial.

3. Ol S.A.

Nesse documento sido apresentados alguns dos recursos e valores de infraestrutura oferecidos
pela Ol para atendimento as necessidades de compartilhamento da CESSIONARIA.

SEGMENTOS ALVO
Provedores de Telecomunicagdes (STFC, SMP, SMC, SLE, SCM, etc.).

BENEFICIOS
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A infraestrutura dos sites Ol oferece excelente nivel de qualidade de recursos. A CESSIONARIA
que fizer uso do produto Infraestrutura ira compartilhar de climatizacao, energia elétrica CC e
CA, seguranga e demais recursos disponiveis, com qualidade e total flexibilidade na escolha de
uma ou mais modalidades do portfdlio.

ABRANGENCIA

Todas as localidades em que a Ol possua sites com viabilidade para compartilhamento. A loca-
¢ao estara sujeita a analise da viabilidade técnica.

3.1. SITES

Os sites sao classificados pelos tipos (1, Il e Ill) de acordo a estrutura de custos da Ol e a dispo-
nibilidade de recursos de infraestrutura. Os trés tipos possiveis sdo assim definidos:

= Tipo | — Alta concentragéo populacional e custo de constru¢do elevado;
= Tipo Il — Média concentrac&o populacional e custo de construgao médio; e
= Tipo Il — Baixa concentragdo populacional e custo de construgéo baixo.

A classificacdo dos sites, segundo os tipos mencionados acima, sera informada &8 CESSIONARIA
por meio do Gerente de Relacionamento Ol, em resposta a solicitagdo de compartilhamento.

A seguir, descrigbes e fichas técnicas das modalidades de Infraestrutura Ol oferecidas no port-
félio:

= Colocation Indoor

= Colocation Outdoor

= Torre

= Roof Top

= Recursos agregados: Climatizagcao, Energia elétrica, etc.




Contrato Padrao de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados de Redes IP

Colocation Indoor
(Ficha Técnica)

= Mercado alvo: ISP, ASP, SCM, SMP, SMC, STFC.

= Recurso de infraestrutura: Area Interna, Prédios.

= Prego por UF e Tipo

= Composic¢ao:
» Area Util:

Classe A (menor que 5 m?);

Classe B (maior ou igual a 5 m? e menor que 12 m?;
Classe C (maior ou igual a 12 m? e menor que 20 m?;
Classe D (maior ou igual a 20 m? e menor que 60 m?);
Classe E (maior ou igual a 60 m?;

= Servicos Prediais e Area Comum;

A modalidade Colocation Indoor € composta pela area util total utili-

zada, acrescida dos servigos prediais e area comum proporcionais a

classe da area util.
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Area util — area interna utilizada para instalacdo de equipamentos da CESSIONARIA, em
ambientes de uso exclusivo. A utilizacao deste recurso sera definida dentro das classes
acima descritas.

Servigos Prediais e Area Comum — recursos e area de uso comum & CESSIONARIA de
area interna em prédios OI.

= Servicos de manutencao predial: instalagdes elétricas, hidraulicas, civis, dutos,
elevadores, etc;

= Servicos de manutencao elétrica: no-break, redes, sistemas de alarme;

= Servicos de manutencao de equipamentos: climatizacao, subestacao, geragcao
de emergéncia;

= Materiais de manutengdo: materiais para reparo de instalagdes em geral,
= Limpeza: servicos de coleta de lixo, materiais de limpeza, higienizagéo;

= Seguranga: servigos de vigilancia, portaria, recepgao;

= Consumo de agua;

= Seguro predial;

= Despesas administrativas gerais: gerenciamento, gestao predial, faturamento, im-
postos;

= Depreciacido do imoével;
= Aluguel das areas comuns: portaria, hall, banheiro, copa, escada, elevador.

Informagoes adicionais

» Os equipamentos da CESSIONARIA poder&o ser instalados em salas exclusivas, ou em
ambiente isolado por divisérias, garantindo protecéo as instalagdes da CESSIONARIA e
da Ol.

= Estardo disponiveis nos sites pontos de energia elétrica em corrente alternada (CA),
com tensao e capacidades especificas de cada prédio;

= Energia elétrica em corrente continua (CC), energia essencial (GMG) e climatizagéo po-
derao ser oferecidas, mediante analise da disponibilidade do Site.

= N&o ha franquia de energia elétrica para nenhuma das classes;

= Os precos e unidades de referéncia para energia elétrica e climatizacao seguem a ta-
bela apresentada neste documento (vide “Tabela 4 — Climatizacdo e Energia Elétrica”).
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Colocation Outdoor
(Ficha Técnica)

= Mercado alvo: SMP,SMC, WLL
» Recurso de infraestrutura: Area Externa, Terrenos

= Preco por UF e tipo

= Modalidades:
= Colocation Outdoor Tamanho P (até 20m?);
= Colocation Outdoor Tamanho G (até 40m?).
» Area Excedente:

= Acima do Tamanho G (40m?3), cobrado por m?

Dois pacotes:
= Tamanho P: Terreno Ol com area ndo superior a 20 m?.
= Tamanho G: Terreno Ol com area nio superior a 40 m?.

* Se a utilizagéo de terreno ou area externa for superior a 40 m?, a area excedente
sera considerada e precificada de forma unitaria, conforme valores por m?, apre-
sentados nas tabelas 6 a 9 deste documento.
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Torre Ol
(Ficha Técnica)

Mercado alvo: SMP, SMC, WLL, MMDS, LMDS
Recurso de infraestrutura: Torres Ol Antenas Setoriais (celular)
Preco diferenciado por UF l

Composigao:

= Franquia de 12 m? para instalacédo de equi-
pamentos em prédio (area em prédio a
partir de 12m?, segue modalidade Coloca-
tion Indoor);

= Franquia de 20 m? para instalagao de equi-
pamentos em terreno (area em terreno a
partir de 20 m?, segue modalidade Coloca-

tion Outdoor).

Antena backbone

Limitacoes de uso da modalidade Torre Ol:

até 12 antenas setoriais para irradiacao, aplicadas as comunicagdes moveis;
OU até 3 antenas parabdlicas ou Yagi para sistemas de enlace ou backbones.

Informagoes adicionais:

A instalacido de antenas acima dos limites especificados acarretara a cobranca de multi-
plos inteiros da modalidade Torre;

Neste caso, seréo concedidos descontos de 25% (vinte e cinco por cento) para a se-
gunda modalidade Torre, e 50% (cinquenta por cento) a partir da terceira contratada
(valores unitarios apresentados nas tabelas 6 a 9 deste documento);

Havendo contratacio de areas Indoor e Outdoor num mesmo site com utilizacdo de
Torre, a franquia sera preferencialmente aplicada a Indoor,

Areas superiores as franquias ser&o cobradas de acordo com as modalidades Coloca-
tion Indoor e Colocation Outdoor para areas em prédios ou terrenos, respectiva-
mente.
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Roof Top

(Ficha Técnica)

*= Mercado alvo: SMP, SMC, WLL, MMDS, LMDS, WiFi

» Recurso de infraestrutura: Area em Topo de prédios

*= Preco diferenciado por UF e tipo 1

BT

| @
. Composigéo: Franquia p/ instala-
i 2 i . . cao de equipamen-

» Franquia de 8 m? para instalacdo de equipamen- tos:
L i - Area de 8m?;
tos em teto de prédio (areas a partir de 8 m? se- [ -1,1 kW

rao precificadas conforme modalidade Colocation
Indoor);

*» Franquia de 1,1 kW de energia CA para alimenta-
¢ao dos equipamentos;

= O consumo de energia elétrica em CA, acima do
valor franqueado, sera precificado conforme ta-

bela 4 deste documento;

Informagoes adicionais:

» Areas superiores a 8 m2 em topo de prédio serdo precificadas de acordo com a modali-
dade Colocation Indoor.
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3.2. ESTRUTURA DE PRECOS

A tabela 1 disponivel neste documento apresentam pregos unitarios, em metros quadrados (m?)
de area util indoor. Estes pregos variam de acordo com a classe relativa a area util total, a loca-
lizag&o e o tipo do site. A contratagdo minima é de 2 m2.

A tabela 2 apresenta pregos dos Servicos Prediais e da Area Comum para as diferentes classes
de locagdo. Esses pregos também variam com a localizagdo e o tipo do site, mas ndo variam
com o prazo contratual.

A tabela 3 apresenta os precos das modalidades Colocation Outdoor, Roof Top e Torre. Estes
precos também variam com a localizagao e, exceto Torre, com o tipo do Site.

A tabela 4 deste documento apresenta os valores de Climatizacao e Energia Elétrica. Esses
valores variam por Unidade da Federagéo. A contratacdo minima é de 2 kW para a soma das
modalidades (Ar Condicionado, Corrente Continua, Corrente Alternada).

Todos os pregos estdo expressos em Reais (R$), em valores mensais unitarios e liquidos de
tributos.

Compartilhamento de Infra-Estrutura

ITEM EIXO \I/algr Tributos incidentes
Liquido ICMS ISS PIS COFINS
Valor Mensal [1] v \
ITEM EVENTUAL Yal?r Tributos incidentes
Liquido ICMS ISS PIS COFINS
Taxa de Vistoria RS 690,14 N, N N

[1] Tabelas com valores disponiveis nas paginas deste documento.

3.3. CONDIGOES E RESTRIGOES QUANTO A OFERTA

O atendimento as solicitagdes de servigco de aluguel de infraestrutura esta condicionado a dispo-
nibilidade de recursos. Excepcionalmente a Ol podera adequar a infraestrutura existente para
atender as necessidades da CESSIONARIA mediante execucdo de um Projeto Especial.

O precgo associado ao Projeto Especial é baseado nos custos de obras civis e outras melhorias
necessarias em aderéncia as necessidades da CESSIONARIA. Cada Projeto Especial possui
uma estrutura de precos e custos proprios, apresentados oportunamente em proposta comercial.
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3.3.1 Tabela 1: Preco por m? de Area Indoor

Valores mensais unitarios, liquidos de tributos e expressos em Reais (R$). Os pregos variam por
UF, por tipo e classe do Site.

Tabela: Preco por m2 de Area Indoor — Contratos de 12 (doze) meses

Classe A: Classe B: Classe C: Classe D: Classe E:

UF | Tipo <5m2 25m2 e 212m2 e 220m2 e >60m2
<12m2 <20m2 <60m2

AL | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,09
AL Il 350,04 247,06 193,54 158,54 158,55
AL i 340,71 240,50 188,36 154,28 154,28
AM | 420,03 296,49 232,25 190,24 190,24
AM Il 396,70 280,00 219,32 179,67 179,67
AM M 387,36 273,45 214,15 175,46 175,46
AP | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
AP Il 326,70 230,57 180,63 147,97 147,97
AP ln 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
BA | 382,72 270,12 211,60 173,33 173,33
BA Il 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
BA n 364,02 256,95 201,27 164,87 164,87
CE | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
CE Il 350,04 247,06 193,54 158,54 158,54
CE ln 340,71 240,50 188,36 154,28 154,28
ES | 420,03 296,49 232,25 190,24 190,24
ES Il 396,70 280,00 219,32 179,67 179,67
ES n 387,36 273,45 214,15 175,46 175,46
MA | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
MA Il 350,04 247,06 193,54 158,54 158,54
MA I 340,71 240,50 188,36 154,28 154,28
MG | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
MG Il 350,04 247,06 193,54 158,54 158,54
MG M 340,71 240,50 188,36 154,28 154,28
PA | 410,73 289,89 227,11 185,97 185,97
PA Il 396,70 280,00 219,32 179,67 179,67
PA ln 387,36 273,45 214,15 175,46 175,46
PB | 326,70 230,57 180,63 147,97 147,97
PB Il 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
PB n 294,02 207,53 162,57 133,14 133,14
PE | 326,70 230,57 180,63 147,97 147,97
PE Il 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
PE ln 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
PI | 326,70 230,57 180,63 147,97 147,97
Pl Il 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
Pl M 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
RJ | 466,72 329,48 258,05 209,72 209,72
RJ Il 396,70 280,00 219,32 179,67 179,67
RJ I 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
RN | 382,72 270,12 211,60 171,68 173,33
RN Il 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
RN n 364,02 256,95 201,27 164,87 164,87
RR | 326,70 230,57 180,63 147,97 147,97
RR Il 303,35 214,11 167,72 137,37 137,37
RR ln 280,00 197,63 154,81 126,82 126,82
SE | 373,38 263,51 206,46 169,10 169,10
SE Il 350,04 247,06 193,54 158,54 158,54
SE n 340,71 240,50 188,36 154,28 154,28
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Tabela: Preco por m2 de Area Indoor — Contratos de 24 (vinte e quatro) meses

UF | Tipo C':::ZA: >5§';:si 12:mZ Z'fzs:z 2 Z?osr;srez 2' CLaszs;ZE:
= <20m2 <60m2 B
AL | 362,17 255,60 200,26 164,02 164,01
AL | 1 339,54 239,65 187,73 153,78 153,79
AL | 330,49 233,28 182,70 149,65 149,65
AM || 407,42 287,59 205,08 184,53 184,53
AM | I 384,80 271,60 212,73 174,27 174,27
AM | i 375,74 265,24 207,72 170,19 170,19
AP | 1 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
AP | 316,90 223,65 175,20 143,53 143,53
AP | 294,25 207,68 162,68 133,24 133.24
BA | | 371,24 262,01 205,25 168,13 168,13
BA | Il 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
BA | i 353,10 249,23 195,22 159,92 159,92
CE | 1| 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
CE | U 339,54 239,65 187,73 153,78 153,78
CE | 330,49 233,28 182,70 149,65 149,65
ES | | 407,42 287,59 205,08 184,53 184,53
ES | I 384,80 271,60 212,73 174,27 174,27
ES | i 375,74 265,24 207,72 170,19 170,19
MA | 1 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
MA | I 339,54 239,65 187,73 153,78 153,78
MA | 330,49 233,28 182,70 149,65 149,65
MG | | 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
MG | I 339,54 239,65 187,73 153,78 153,78
MG | 330,49 233,28 182,70 149,65 149,65
PA | | 398,40 281,19 220,30 180,39 180,39
PA | I 384,80 271,60 212,73 174,27 174,27
PA | i 375,74 265,24 207,72 170,19 170,19
PB | | 316,90 223,65 175,20 143,53 143,53
PB | I 294,25 207,68 162,68 133,24 133,24
PB | i 285,20 201,30 157,68 129,14 129,14
PE | | 316,90 223,65 175,20 143,53 143,53
PE | I 294,25 207,68 162,68 133,24 133.24
PE | i 294,25 207,68 162,68 133,24 133,24
Pl | I 316,90 223,65 175,20 143,53 143,53
Pl | I 294,25 207,68 162,68 133,24 133.24
Pl | 294,25 207,68 162,68 133,24 133.24
R | 452,71 319,59 250,30 203,42 203,42
RV | 384,80 271,60 212,73 174,27 174,27
R | 294,25 207,68 162,68 133,24 133,24
RN | | 371,24 262,01 205,25 166,52 168,13
RN | 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
RN | 1 353,10 249,23 195,22 159,92 159,92
RR | | 316,90 223,65 175,20 143,53 143,53
RR | Il 294,25 207,68 162,68 133,24 133,24
RR | i 271,60 191,70 150,16 123,01 123,01
SE | | 362,17 255,60 200,26 164,02 164,02
SE | 339,54 239,65 187,73 153,78 153,78
SE | 330,49 233,28 182,70 149,65 149,65
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Tabela: Preco por m2 de Area Indoor — Contratos de 36 (trinta e seis) meses

Classe A: Classe B: Classe C: Classe D: Classe E:

UF Tipo <5m2 25m2 e 212m2 e 220m2 e >60m2
<12m2 <20m2 <60m2

AL | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,63
AL Il 332,53 234,70 183,86 150,61 150,62
AL 1l 323,67 228,47 178,94 146,56 146,56
AM | 399,02 281,66 220,64 180,73 180,73
AM Il 376,86 266,00 208,35 170,68 170,68
AM M 367,99 259,77 203,44 166,68 166,68
AP | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
AP Il 310,36 219,04 171,59 140,57 140,57
AP 1l 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
BA | 363,58 256,60 201,02 164,66 164,66
BA Il 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
BA n 345,82 244,10 191,20 156,62 156,62
CE | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
CE Il 332,53 234,70 183,86 150,61 150,61
CE n 323,67 228,47 178,94 146,56 146,56
ES | 399,02 281,66 220,64 180,73 180,73
ES Il 376,86 266,00 208,35 170,68 170,68
ES 1l 367,99 259,77 203,44 166,68 166,68
MA | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
MA Il 332,53 234,70 183,86 150,61 150,61
MA M 323,67 228,47 178,94 146,56 146,56
MG | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
MG Il 332,53 234,70 183,86 150,61 150,61
MG Il 323,67 228,47 178,94 146,56 146,56
PA | 390,18 275,39 215,75 176,67 176,67
PA Il 376,86 266,00 208,35 170,68 170,68
PA n 367,99 259,77 203,44 166,68 166,68
PB | 310,36 219,04 171,59 140,57 140,57
PB Il 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
PB n 279,32 197,15 154,43 126,48 126,48
PE | 310,36 219,04 171,59 140,57 140,57
PE Il 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
PE 1l 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
Pl I 310,36 219,04 171,59 140,57 140,57
Pl Il 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
Pl 1l 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
RJ | 443,38 313,00 245,14 199,23 199,23
RJ Il 376,86 266,00 208,35 170,68 170,68
RJ Il 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
RN | 363,58 256,60 201,02 163,09 164,66
RN Il 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
RN n 345,82 244,10 191,20 156,62 156,62
RR | 310,36 219,04 171,59 140,57 140,57
RR Il 288,18 203,40 159,33 130,50 130,50
RR 1l 266,00 187,75 147,06 120,47 120,47
SE | 354,71 250,33 196,13 160,64 160,64
SE Il 332,53 234,70 183,86 150,61 150,61
SE 1l 323,67 228,47 178,94 146,56 146,56
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3.3.2 Tabela 2: Pregos Servigos Prediais e Area Comum:

Valores mensais unitarios, liquidos de tributos e expressos em Reais (R$). Os pregos variam por
UF, por tipo e classe do site.

Classe A: Classe B: Classe C: Classe D: Classe E:

UF Tipo <5m2 25m2 e 212m2 e 220m2e >60m2
<12m2 <20m2 <60m2

AL | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
AL Il 2.637,85 3.253,53 3.797,17 4.324,38 4.736,22
AL 1l 2.567,49 3.166,80 3.695,91 4.209,02 4.609,90
AM | 3.165,39 3.904,28 4.556,59 5.189,24 5.683,46
AM Il 2.989,54 3.687,35 4.303,52 4.900,94 5.367,69
AM Il} 2.919,24 3.600,59 4.202,21 4.785,62 5.241,40
AP | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
AP Il 2.462,01 3.036,64 3.544,06 4.036,07 4.420,46
AP I 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
BA | 2.884,03 3.557,24 4.151,59 4.727,97 5.178,23
BA Il 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
BA M 2.743,34 3.383,72 3.949,09 4.497,33 4.925,65
CE | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
CE Il 2.637,85 3.253,53 3.797,17 4.324,38 4.736,22
CE I 2.567,49 3.166,80 3.695,91 4.209,02 4.609,90
ES | 3.165,39 3.904,28 4.556,59 5.189,24 5.683,46
ES Il 2.989,54 3.687,35 4.303,52 4.900,94 5.367,69
ES M 2.919,24 3.600,59 4.202,21 4.785,62 5.241,40
MA | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
MA Il 2.637,85 3.253,53 3.797,17 4.324,38 4.736,22
MA n 2.567,49 3.166,80 3.695,91 4.209,02 4.609,90
MG | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
MG Il 2.637,85 3.253,53 3.797,17 4.324,38 4.736,22
MG M 2.567,49 3.166,80 3.695,91 4.209,02 4.609,90
PA | 3.095,08 3.817,50 4.455,35 5.073,91 5.557,16
PA Il 2.989,54 3.687,35 4.303,52 4.900,94 5.367,69
PA M 2.919,24 3.600,59 4.202,21 4.785,62 5.241,40
PB | 2.462,01 3.036,64 3.544,06 4.036,07 4.420,46
PB Il 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
PB I 2.215,80 2.732,94 3.189,60 3.632,46 3.978,39
PE | 2.462,01 3.036,64 3.544,06 4.036,07 4.420,46
PE Il 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
PE M 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
Pl | 2.462,01 3.036,64 3.544,06 4.036,07 4.420,46
Pl Il 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
Pl n 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
RJ | 3.517,10 4.338,05 5.062,91 5.765,81 6.314,95
RJ Il 2.989,54 3.687,35 4.303,52 4.900,94 5.367,69
RJ n 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
RN | 2.884,03 3.557,24 4.151,59 4.727,97 5.178,23
RN Il 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
RN I 2.743,34 3.383,72 3.949,09 4.497,33 4.925,65
RR | 2.462,01 3.036,64 3.544,06 4.036,07 4.420,46
RR Il 2.286,14 2.819,73 3.290,91 3.747,78 4.104,70
RR M 2.110,26 2.602,81 3.037,73 3.459,48 3.788,91
SE | 2.813,72 3.470,42 4.050,33 4.612,64 5.051,93
SE Il 2.637,85 3.253,53 3.797,17 4.324,38 4.736,22
SE I 2.567,49 3.166,80 3.695,91 4.209,02 4.609,90
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3.3.3 Tabela 3: Precos Outdoor, Roof Top e Torre

Valores mensais liquidos de impostos, expressos em Reais (R$). Os pregos variam por Unidade
da Federagao (UF) e, exceto Torre, por tipo de Site.

Tabela: Pregcos Outdoor, Roof Top e Torre — Contratos de 12 (doze) meses

UF Tipo Outdoor - Tam, P Outdoor - Tam, G Outdoor - m2
(20m2) (40m2) excedente
AL | 1.660,53 2.372,20 59,27
AL I 1.556,75 2.223,94 55,57
AL 1} 1.515,24 2.164,64 54,08
AM | 1.868,09 2.668,76 66,66
AM Il 1.764,33 2.520,46 62,96
AM 1l 1.722,82 2.461,14 61,50
AP | 1.660,53 2.372,20 59,27
AP I 1.453,01 2.075,68 51,90
AP I} 1.349,18 1.927,41 48,15
BA | 1.702,04 2.431,47 60,75
BA I 1.660,53 2.372,20 59,27
BA I} 1.619,05 2.312,90 57,80
CE | 1.660,53 2.372,20 59,27
CE I 1.556,75 2.223,94 55,57
CE I} 1.515,24 2.164,64 54,08
ES | 1.868,09 2.668,76 66,66
ES I 1.764,33 2.520,46 62,96
ES I} 1.722,82 2.461,14 61,50
MA | 1.660,53 2.372,20 59,27
MA Il 1.556,75 2.223,94 55,57
MA 1l 1.515,24 2.164,64 54,08
MG | 1.660,53 2.372,20 59,27
MG Il 1.556,75 2.223,94 55,57
MG I} 1.515,24 2.164,64 54,08
PA | 1.826,58 2.609,39 65,21
PA I 1.764,33 2.520,46 62,96
PA I} 1.722,82 2.461,14 61,50
PB | 1.453,01 2.075,68 51,90
PB I 1.349,18 1.927,41 48,15
PB I} 1.307,67 1.868,09 46,66
PE | 1.453,01 2.075,68 51,90
PE I 1.349,18 1.927,41 48,15
PE I} 1.349,18 1.927,41 48,15
Pl | 1.453,01 2.075,68 51,90
Pl I 1.349,18 1.927,41 48,15
Pl 1} 1.349,18 1.927,41 48,15
RJ | 2.075,68 2.965,23 74,10
RJ I 1.764,33 2.520,46 62,96
RJ 1} 1.349,18 1.927,41 48,15
RN | 1.702,04 2.431,47 60,75
RN I 1.660,53 2.372,20 59,27
RN I} 1.619,05 2.312,90 57,80
RR | 1.453,01 2.075,68 51,90
RR I 1.349,18 1.927,41 48,15
RR I} 1.245,40 1.779,11 44,42
SE | 1.660,53 2.372,20 59,27
SE I 1.556,75 2.223,94 55,57
SE I} 1.515,24 2.164,64 54,08
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UF Tipo ROOF TOP TORRE

AL I 3.795,56 8.236,88
AL Il 3.558,31 8.236,88
AL i 3.463,41 8.236,88
AM I 4.270,00 8.895,81
AM I 4.032,75 8.895,81
AM ] 3.937,90 8.895,81
AP I 3.795,56 8.895,81
AP Il 3.321,09 8.895,81
AP i 3.083,89 8.895,81
BA I 3.890,44 8.566,37
BA Il 3.795,56 8.566,37
BA i 3.700,66 8.566,37
CE I 3.795,56 8.236,88
CE Il 3.558,31 8.236,88
CE i 3.463,41 8.236,88
ES I 4.270,00 8.895,81
ES Il 4.032,75 8.895,81
ES i 3.937,90 8.895,81
MA I 3.795,56 8.566,37
MA I 3.558,31 8.566,37
MA i 3.463,41 8.566,37
MG I 3.795,56 8.895,81
MG I 3.558,31 8.895,81
MG i 3.463,41 8.895,81
PA I 4.175,08 8.566,37
PA Il 4.032,75 8.566,37
PA i 3.937,90 8.566,37
PB I 3.321,09 8.236,88
PB Il 3.083,89 8.236,88
PB i 2.988,98 8.236,88
PE I 3.321,09 8.236,88
PE Il 3.083,89 8.236,88
PE i 3.083,89 8.236,88
Pl | 3.321,09 8.236,88
Pl Il 3.083,89 8.236,88
Pl 11 3.083,89 8.236,88
RJ I 4.744,42 8.895,81
RJ Il 4.032,75 8.895,81
RJ i 3.083,89 8.895,81
RN I 3.890,44 8.236,88
RN Il 3.795,56 8.236,88
RN i 3.700,66 8.236,88
RR I 3.321,09 8.895,81
RR Il 3.083,89 8.895,81
RR i 2.846,66 8.895,81
SE I 3.795,56 8.566,37
SE Il 3.558,31 8.566,37
SE i 3.463,41 8.566,37
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Tabela: Pregos Outdoor, Roof Top e Torre — Contratos de 24 (vinte e quatro) meses

UF Tipo Outdoor - Tam, P | Outdoor - Tam, G Outdoor - m2
(20m2) (40m2) excedente
AL | 1.610,71 2.301,03 57,49
AL Il 1.510,05 2.157,22 53,90
AL I} 1.469,78 2.099,69 52,45
AM | 1.812,05 2.588,69 64,66
AM Il 1.711,39 2.444,84 61,07
AM I} 1.671,13 2.387,30 59,65
AP | 1.610,71 2.301,03 57,49
AP Il 1.409,42 2.013,40 50,33
AP l 1.308,70 1.869,58 46,70
BA | 1.650,98 2.358,52 58,92
BA Il 1.610,71 2.301,03 57,49
BA I} 1.570,47 2.243,51 56,06
CE | 1.610,71 2.301,03 57,49
CE Il 1.510,05 2.157,22 53,90
CE l 1.469,78 2.099,69 52,45
ES | 1.812,05 2.588,69 64,66
ES Il 1.711,39 2.444,84 61,07
ES 1] 1.671,13 2.387,30 59,65
MA | 1.610,71 2.301,03 57,49
MA Il 1.510,05 2.157,22 53,90
MA [} 1.469,78 2.099,69 52,45
MG | 1.610,71 2.301,03 57,49
MG Il 1.510,05 2.157,22 53,90
MG I} 1.469,78 2.099,69 52,45
PA | 1.771,78 2.531,10 63,25
PA Il 1.711,39 2.444 84 61,07
PA l 1.671,13 2.387,30 59,65
PB | 1.409,42 2.013,40 50,33
PB Il 1.308,70 1.869,58 46,70
PB 1] 1.268,44 1.812,05 45,26
PE | 1.409,42 2.013,40 50,33
PE Il 1.308,70 1.869,58 46,70
PE l 1.308,70 1.869,58 46,70
Pl I 1.409,42 2.013,40 50,33
Pl Il 1.308,70 1.869,58 46,70
Pl 1] 1.308,70 1.869,58 46,70
RJ | 2.013,40 2.876,27 71,87
RJ Il 1.711,39 2.444 84 61,07
RJ I} 1.308,70 1.869,58 46,70
RN | 1.650,98 2.358,52 58,92
RN Il 1.610,71 2.301,03 57,49
RN I} 1.570,47 2.243,51 56,06
RR | 1.409,42 2.013,40 50,33
RR Il 1.308,70 1.869,58 46,70
RR l 1.208,03 1.725,73 43,09
SE | 1.610,71 2.301,03 57,49
SE Il 1.510,05 2.157,22 53,90
SE I} 1.469,78 2.099,69 52,45
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UF Tipo ROOF TOP TORRE
AL I 3.681,68 7.989,77
AL I 3.451,56 7.989,77
AL 1l 3.359,51 7.989,77
AM I 4.141,90 8.628,93
AM I 3.911,76 8.628,93
AM i 3.819,76 8.628,93
AP I 3.681,68 8.628,93
AP I 3.221,46 8.628,93
AP 1l 2.991,37 8.628,93
BA I 3.773,72 8.309,37
BA I 3.681,68 8.309,37
BA 1l 3.589,63 8.309,37
CE I 3.681,68 7.989,77
CE I 3.451,56 7.989,77
CE 1l 3.359,51 7.989,77
ES I 4.141,90 8.628,93
ES I 3.911,76 8.628,93
ES 1l 3.819,76 8.628,93
MA I 3.681,68 8.309,37
MA I 3.451,56 8.309,37
MA i 3.359,51 8.309,37
MG I 3.681,68 8.628,93
MG I 3.451,56 8.628,93
MG i 3.359,51 8.628,93
PA I 4.049,82 8.309,37
PA I 3.911,76 8.309,37
PA 1l 3.819,76 8.309,37
PB I 3.221,46 7.989,77
PB I 2.991,37 7.989,77
PB 1l 2.899,30 7.989,77
PE I 3.221,46 7.989,77
PE I 2.991,37 7.989,77
PE 1l 2.991,37 7.989,77
Pl | 3.221,46 7.989,77
Pl Il 2.991,37 7.989,77
Pl i 2.991,37 7.989,77
RJ I 4.602,09 8.628,93
RJ Il 3.911,76 8.628,93
RJ 1l 2.991,37 8.628,93
RN I 3.773,72 7.989,77
RN I 3.681,68 7.989,77
RN 1l 3.589,63 7.989,77
RR I 3.221,46 8.628,93
RR I 2.991,37 8.628,93
RR 1l 2.761,25 8.628,93
SE I 3.681,68 8.309,37
SE I 3.451,56 8.309,37
SE 1l 3.359,51 8.309,37
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Tabela: Pregos Outdoor, Roof Top e Torre — Contratos de 36 (trinta e seis) meses

UF Tipo Outdoor - Tam, P Outdoor - Tam, G Outdoor - m2
(20m2) (40m2) excedente
AL I 1.577,50 2.253,58 56,31
AL I 1.478,91 2.112,74 52,79
AL I} 1.439,48 2.056,40 51,37
AM | 1.774,68 2.535,31 63,33
AM I 1.676,11 2.394,43 59,81
AM 11} 1.636,67 2.338,08 58,42
AP | 1.577,50 2.253,58 56,31
AP I 1.380,36 1.971,89 49,30
AP 11} 1.281,72 1.831,03 45,74
BA | 1.616,94 2.309,89 57,71
BA I 1.577,50 2.253,58 56,31
BA 11} 1.538,09 2.197,25 54,90
CE | 1.577,50 2.253,58 56,31
CE I 1.478,91 2.112,74 52,79
CE 11} 1.439,48 2.056,40 51,37
ES | 1.774,68 2.535,31 63,33
ES I 1.676,11 2.394,43 59,81
ES 11} 1.636,67 2.338,08 58,42
MA | 1.577,50 2.253,58 56,31
MA I 1.478,91 2.112,74 52,79
MA 11} 1.439,48 2.056,40 51,37
MG | 1.577,50 2.253,58 56,31
MG I 1.478,91 2.112,74 52,79
MG 11} 1.439,48 2.056,40 51,37
PA | 1.735,25 2.478,91 61,95
PA I 1.676,11 2.394,43 59,81
PA 11} 1.636,67 2.338,08 58,42
PB | 1.380,36 1.971,89 49,30
PB I 1.281,72 1.831,03 45,74
PB 11} 1.242,28 1.774,68 44,32
PE | 1.380,36 1.971,89 49,30
PE I 1.281,72 1.831,03 45,74
PE 11} 1.281,72 1.831,03 45,74
Pl | 1.380,36 1.971,89 49,30
Pl I 1.281,72 1.831,03 45,74
Pl 11} 1.281,72 1.831,03 45,74
RJ I 1.971,89 2.816,97 70,39
RJ I 1.676,11 2.394,43 59,81
RJ I} 1.281,72 1.831,03 45,74
RN | 1.616,94 2.309,89 57,71
RN I 1.577,50 2.253,58 56,31
RN 11} 1.538,09 2.197,25 54,90
RR | 1.380,36 1.971,89 49,30
RR I 1.281,72 1.831,03 45,74
RR 11} 1.183,13 1.690,15 42,20
SE | 1.577,50 2.253,58 56,31
SE I 1.478,91 2.112,74 52,79
SE 11} 1.439,48 2.056,40 51,37
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UF Tipo ROOF TOP TORRE

AL I 3.605,77 7.825,03
AL I 3.380,39 7.825,03
AL 1l 3.290,24 7.825,03
AM I 4.056,50 8.451,02
AM I 3.831,10 8.451,02
AM i 3.741,00 8.451,02
AP | 3.605,77 8.451,02
AP I 3.155,03 8.451,02
AP i 2.929,69 8.451,02
BA | 3.695,91 8.138,04
BA I 3.605,77 8.138,04
BA i 3.515,62 8.138,04
CE | 3.605,77 7.825,03
CE I 3.380,39 7.825,03
CE i 3.290,24 7.825,03
ES | 4.056,50 8.451,02
ES I 3.831,10 8.451,02
ES i 3.741,00 8.451,02
MA I 3.605,77 8.138,04
MA I 3.380,39 8.138,04
MA i 3.290,24 8.138,04
MG I 3.605,77 8.451,02
MG I 3.380,39 8.451,02
MG 1l 3.290,24 8.451,02
PA I 3.966,32 8.138,04
PA I 3.831,10 8.138,04
PA i 3.741,00 8.138,04
PB | 3.155,03 7.825,03
PB I 2.929,69 7.825,03
PB i 2.839,53 7.825,03
PE | 3.155,03 7.825,03
PE I 2.929,69 7.825,03
PE i 2.929,69 7.825,03
Pl I 3.155,03 7.825,03
Pl Il 2.929,69 7.825,03
Pl i 2.929,69 7.825,03
RJ I 4.507,20 8.451,02
RJ I 3.831,10 8.451,02
RJ 1l 2.929,69 8.451,02
RN I 3.695,91 7.825,03
RN I 3.605,77 7.825,03
RN i 3.515,62 7.825,03
RR I 3.155,03 8.451,02
RR I 2.929,69 8.451,02
RR i 2.704,32 8.451,02
SE | 3.605,77 8.138,04
SE I 3.380,39 8.138,04
SE i 3.290,24 8.138,04
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3.3.4 Tabela 4: Climatizacéo e Energia Elétrica

Valores mensais unitarios, liquidos de tributos e expressos em Reais (R$). Os pregos variam por
Unidade da Federagao (UF) e por tipo de Site.

UF Tipo | Clima cc CA

(R$/KW) | (R$/KW) | (R$/KW)
AL | 729,95 | 1.757,93 | 1.389,16
AL I 729,95 | 1.757,93 | 1.389,16
AL M 729,95 | 1.757,93 | 1.389,16
AM | 358,44 | 876,76 | 692,84
AM I 352,43 | 859,29 679,04
AM M 352,43 | 859,29 | 679,04
AP | 536,11 | 1.278,05 | 1.009,92
AP I 497,58 | 1.062,46 | 839,59
AP M 497,58 | 1.062,46 | 839,59
BA | 561,43 | 1.208,60 | 901,81
BA I 561,43 | 1.208,60 | 901,81
BA M 561,43 | 1.386,14 | 1.034,28
CE | 376,23 | 916,84 | 724,52
CE I 376,23 | 916,84 | 724,52
CE M 376,23 | 916,84 | 724,52
ES | 539,86 | 1.325,16 | 1.047,17
ES I 539,86 | 1.325,16 | 1.047,17
ES M 701,60 | 1.722,20 | 1.360,92
MA | 513,26 | 1.214,30 | 959,59
MA I 513,26 | 1.214,30 | 959,59
MA M 513,26 | 1.214,30 | 959,59
MG | 562,96 | 1.355,95 | 1.071,53
MG I 562,96 | 1.355,95 | 1.071,53
MG M 562,96 | 1.355,95 | 1.071,53
PA | 413,65 | 1.028,62 | 812,84
PA I 413,65 | 1.028,62 | 812,84
PA m 413,65 | 1.028,62 | 812,84
PB | 456,35 | 1.013,70 | 801,04
PB I 456,35 | 1.013,70 | 801,04
PB m 41127 913,56 | 721,91
PE | 498,60 | 1.148,13 | 907,30
PE I 498,60 | 1.148,13 | 907,30
PE m 498,60 | 1.148,13 | 907,30
PI | 735,71 | 1.707,06 | 1.348,95
PI I 735,71 | 1.707,06 | 1.348,95
PI M 735,71 | 1.707,06 | 1.348,95
RJ | 641,25 | 1.571,97 | 1.242,23
RJ I 656,93 | 1.593,46 | 1.259,19
RJ M 405,22 | 950,40 | 751,05
RN | 526,12 | 1.225,87 | 968,72
RN I 526,12 | 1.225,87 | 968,72
RN m 526,12 | 1.225,87 | 968,72
RR | 493,14 | 1.119,58 | 884,71
RR I 190,67 | 432,88 | 342,07
RR m 190,67 | 432,88 | 342,07
SE | 418,16 | 1.020,60 | 806,51
SE I 454,87 | 1.110,20 | 877,32
SE m 407,11| 993,62 | 785,19
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4. REAJUSTES

4.1 Todos os precos presentes neste Apéndice poderdo, a critério da CEDENTE, se-
rem reajustados na mesma data em que a Tabela de Pregos Infraestrutura da
CEDENTE sofrer reajuste, independente do prazo de contratagao de cada Site, sendo
a data-base de reajuste o dia 1° de julho de cada ano.

4.1.1 Caso a CEDENTE opte pelo reajuste da Tabela de Pregos Infraestrutura e dos de-
mais precos acordados entre as Partes, este ocorrera a cada periodo de 12 (doze)
meses ou em periodo inferior, desde que n&o haja impedimento legal, contado a
partir de sua data-base, limitado & variagdo do indice do Setor de Telecomunica-
cbes - IST, instituido pela Norma Para Calculo do indice do Setor de Telecomuni-
cacoes — IST — aprovado pela Resolugao da ANATEL n° 532/2009 ou outro que
eventualmente venha substitui-lo;




