Contrato No. CO/OI/ATACADO-XXX/XXXX

CONTRATO DE COMPARTILHAMENTO
DE USO DE REDE PARA MVNO
(OPERADORA DE SERVICO MOVEL
VIRTUAL) QUE ENTRE SI CELEBRAM A
Ol E A CONTRATANTE

TNL PCS S.A,, sociedade an6nima, com sede na Rua Jangadeiros, n® 48, Ipanema,
na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
04.164.616/0001-59, representada na conformidade de seu Estatuto Social, ou

Oi MOVEL S/A, nova denominacédo de 14 BRASIL TELECOM CELULAR S/A, pessoa
juridica com sede no Setor Comercial Norte, Quadra 03, Bloco A, Ed. Estacao
Telefonica, Térreo, Parte 2, na Cidade de Brasilia, no Distrito Federal, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 05.423.963/0001-11, neste ato representada na forma de seu
Estatuto Social, doravante denominada individualmente simplesmente Ol,

E, de outro lado,

OPERADORA TELECOM, pessoa juridica de direito privado, com sede na
XXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob  N°  XX.XXX.XXX/XXXX-XX, neste ato
representada na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE

A Ol ou a CONTRATANTE isoladamente serdo a seguir denominadas individualmente
Parte e, quando em conjunto, Partes.

CONSIDERANDO:

(i) Que as novas diretrizes regulatérias constantes da Resolucao n° 550, de 22 de
novembro de 2010 da ANATEL, a qual aprovou o Regulamento sobre
Exploracdo de Servico Mével Pessoal — SMP por meio de Rede Virtual (RRV-
SMP);

(i) Que a CONTRATADA ¢é empresa Autorizada do Servico Movel Pessoal
(“SMP”) e que em virtude do previsto na regulamentacédo, compartilhara sua



infraestrutura de rede de telecomunica¢gBes com Autorizadas de Rede Virtual,
neste caso CONTRATANTE;

(i) Que a CONTRATANTE deseja obter autorizacdo perante a ANATEL para atuar

como Autorizada de Rede Virtual, nos termos da Resolucéo n° 550, de 22 de
novembro de 2010, nas Areas de Prestacéo correspondentes as Regides |, Il e
Il do Plano Geral de Autorizacbes do SMP — PGA/SMP; e

(iv) Que a CONTRATANTE néo possui espectro de radiofrequéncia para operacéo

de rede SMP.

Resolvem as Partes celebrar o presente Contrato de Compartilhamento de Uso de
Rede para MVNO (“Contrato”) de acordo com a regulamentacao vigente, e conforme
as clausulas e condigbes a seguir pactuadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objetivo do presente contrato estabelecer, disciplinar e regulamentar as
regras aplicaveis ao Compartilhamento de Uso de Rede da CONTRATADA para
suporte da operagdo movel da MVNO, enquanto Autorizada de Rede Virtual para
exploracdo do SMP.

1.1.1 A presente disponibilizacdo de acesso destina-se, exclusivamente, a
prestacdo do SMP a populacdo, segmentada ou ndo por mercado,
observada as regras constantes do Regulamento sobre Exploracdo de
Servico Movel Pessoal — SMP por meio de Rede Virtual (RRV-SMP),
aprovado pela Resolugdo n° 550, de 22 de novembro de 2010 da
ANATEL.

Todos os termos iniciados em letras mailsculas utilizados neste Contrato terdo
os significados a eles atribuidos no Anexo I. Caso a sua definicdo ndo esteja
nele especificada, os termos deverdo assumir a definicdo constante do Glossario
de Direito das Telecomunicagdes, constante do site da Agéncia Nacional de
Telecomunicagfes - ANATEL.

Os cabecalhos e titulos deste Contrato sdo aqui inseridos apenas para fins de
referéncia e ndo deverdo limitar ou reger as clausulas, itens ou paragrafos a que
se referem.

CLAUSULA SEGUNDA — DOCUMENTOS INTEGRANTES

Integram o presente Acordo os seguintes Anexos, rubricados pelas Partes,
passando assim, a ser parte integrante do contrato principal:



ANEXOS COMUNS

Anexo | Defini¢cdes

Anexo Il | Aspectos Comerciais

2.2 A extincdo deste Contrato implicara na extincdo automatica de todos os Anexos
a este Contrato, independentemente de qualquer prestacdo adicional ou
indenizacdo em favor das Partes.

3 CLAUSULA TERCEIRA - DA IMPLEMENTAGCAO E COBERTURA DOS
SERVICOS DE COMPARTILHAMENTO DE REDE

Implementacédo do servigco de compartilhamento de rede :

3.1 As Partes se comprometem a adotar todos o0s procedimentos para
implementacdo do compartilhamento do uso de rede para operadoras MVNO,
incluindo os testes e aceitacdo dos servicos, de acordo com os padrdes
definidos no Anexo ll, observadas a legislagdo e Regulamentacdo Nacional.

Cobertura

3.2 A OPERADORA VISITADA se compromete a disponibilizar suas redes de
telecomunicacgfes para prestacdo do servico de compartiihamento de rede, nas
areas de registro do pais, onde a CONTRATADA possua autorizagdo para
prestagdo do SMP.

3.2.1 A solicitacdo das areas de prestagédo do Servigo de compartilhamento de rede
a serem disponibilizadas pela OPERADORA VISITADA devera ser efetuada
por meio de formulario com todas as informacdes necessarias para abertura do
trafego.

4 CLAUSULA QUARTA - SERVICOS, FACILIDADES E COMODIDADES

4.1 A CONTRATADA disponibilizarda & CONTRATANTE os servicos, facilidades e
comodidades especificadas no Anexo Il.

4.2 Sem prejuizo do direito de preferéncia disposto na clausula 8.1.1, a
CONTRATANTE poderd contratar servicos de telecomunicacfes e de
compartilhamento de infraestrutura complementares as atividades desenvolvidas
no ambito deste Contrato, caso a CONTRATADA ndo oferegca as mesmas
condi¢cbes de qualidade, preco, capacidade e prazo de instalacdo ofertados por
terceiros.

421 Excetuam-se as situacbes em que 0S servicos complementares séo
indissociaveis a consecucédo do Contrato por restricbes técnicas, casos em que



0s servi¢cos serdo cotados pela CONTRATADA.

5 CLAUSULA QUINTA — REMUNERAGCAO E CONDIGCOES COMERCIAIS
REMUNERACAO E REAJUSTE

5.1

5.2

5.3

Todos os pagamentos relativos aos precos envolvidos nesse Contrato serdo
calculados em moeda nacional e efetuados no Brasil.

As formas de remuneracgéo entre as Partes, bem como seus valores e forma de
reajuste obedecerdo ao disposto no Anexo Il.

As Partes apurardo mensalmente os valores devidos pela CONTRATANTE em
vista dos servigcos disponibilizados pela CONTRATADA em virtude deste
Contrato, em conformidade com o disposto no Anexo II.

GARANTIA

5.4

5.5

Como garantia ao adimplemento de quaisquer valores devidos pela
CONTRATANTE a CONTRATADA em vista do Contrato, a CONTRATANTE
prestara em favor da CONTRATADA no inicio da Operacéo Piloto, uma garantia
inicial, em dinheiro, por meio de adiantamento (“Garantia”), calculada conforme o
volume financeiro previsto no plano de negocio da CONTRATANTE, a ser
acordado entre as Partes, para o periodo de 12 (doze) meses futuros ou a
previsdo do volume financeiro com base no trafego realizado projetado para os
12 (doze) meses futuros, o que for maior.

Em caso de ndo pagamento pontual dos valores devidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA nos termos do presente Contrato, a CONTRATADA esta desde
ja autorizada a descontar da Garantia, independente de notificagdo prévia a
CONTRATANTE, os valores referentes aos encargos financeiros da parcela
vencida, conforme métrica abaixo:

(i) Aplicacdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor do saldo

principal, devida uma Unica vez, no dia seguinte ao do vencimento.

(i) Pagamento de juros de mora sobre o valor em atraso, a ordem de 1% (um por

cento) ao més calculados pro rata die, devidos no dia seguinte ao do
vencimento até a data da efetiva liquidacao do débito.

(iii) Atualizagdo monetaria com base no indice de Servigos de Telecomunicagdes -

551

IST da Anatel, ou outro indice que venha a substitui-lo, respeitado o calculo pro
rata die até a data da efetiva liquidacéo do débito.

Na hipotese de utilizagdo da Garantia, a CONTRATADA encaminhara 10 (dez)
dias apdés sua utilizacdo notificagdo a CONTRATANTE para que esta
recomponha o valor utilizado no prazo maximo de 75 (setenta e cinco) dias. A
ndo recomposicdo da garantia nos termos e prazos aqui previstos ensejara
aplicacdo de penalidades & CONTRATANTE, nos termos da clausula 15,

abaixo.



6 CLAUSULA SEXTA — CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR

6.1 Os casos fortuitos e de for¢ca maior serdo excludentes de responsabilidade na
forma do artigo 393 do Cadigo Civil Brasileiro.

6.2 A Parte que for afetada por caso fortuito ou forca maior deverd notificar a outra,
de imediato, da extensdo do fato e do prazo estimado durante o qual estara
inabilitada a cumprir ou pelo qual sera obrigada a atrasar o cumprimento de suas
obrigacdes decorrentes do presente Acordo.

6.3 A Parte que for afetada por caso fortuito ou forca maior envidara seus melhores
esforcos para que cessem os seus efeitos.

6.4 Cessados os efeitos de caso fortuito ou forca maior, a Parte afetada devera, de
imediato, notificar a outra para conhecimento desse fato, restabelecendo a
situacao original.

6.5 Se a ocorréncia do caso fortuito ou forca maior prejudicar apenas parcialmente a
execucdo das obrigacdes oriundas do presente Acordo por uma das Partes, a
Parte afetada devera cumprir as obrigacdes que nao tiverem sido afetadas pela
ocorréncia do caso fortuito ou de forga maior.

6.6 Se a ocorréncia do caso fortuito ou do motivo de forga maior prosseguir por um
periodo superior a 90 (noventa) dias, a OPERADORA DE ORIGEM podera
rescindir este Contrato mediante notificacdo prévia e por escrito, enviada com 30
(trinta) dias de antecedéncia, sem qualquer tipo de penalidade ou compensacéo,
salvo se de outra forma ficar acordado entre as Partes.

7 CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

7.1 As Partes retém individualmente seus respectivos direitos de propriedade
intelectual e individual das obras criadas, desenvolvidas ou modificadas durante
a vigéncia deste Contrato. Nenhum direito de propriedade intelectual e industrial
atualmente existente, ou que venha a ser adquirido ou licenciado por uma Parte,
sera outorgado a outra Parte.

7.1.1 Cada Parte sera responsavel, sem nenhum custo adicional a outra
Parte, pela obtencdo das licencas relativas a propriedade intelectual
e/ou industrial de terceiros usadas para o cumprimento de suas
respectivas obrigacdes neste Contrato.

7.2 Salvo autorizacao expressa escrita em contrario, nenhuma Parte podera publicar
ou usar logotipo, marcas e patentes, nome, redacdes, fotos/quadros, simbolos
ou palavras da outra através das quais o nome da outra Parte puder ser inferido
em qualquer produto, servico, promocdo ou qualquer outra matéria de
publicidade.

7.3 As marcas registradas por qualquer das Partes para identificar seus produtos e
servicos, bem como o(s) logotipo(s) registrados pelas Partes sdo de Unica e
exclusiva propriedade de cada uma delas.

7.4 As marcas e patentes pertencentes a uma Parte e que forem necessarias a



outra Parte para o cumprimento das atividades previstas neste Acordo (uso de
gquaisquer facilidades ou equipamentos, incluindo programas/software), somente
poderéo ser utilizadas mediante expressa autorizacéo da detentora dos direitos.

7.5 A outra Parte, seus empregados ou entidades terceirizadas néo terdo quaisquer
direitos, relativamente a essas marcas ou logotipos, exceto na hipétese de
prévia e formal autorizagdo neste sentido e na exata medida e condi¢cbes em que
venham a ser expressamente admitidas para utilizacdo exclusiva na prestacdo
do objeto do presente contrato.

7.5.1

Nenhuma Parte poderad produzir, publicar ou distribuir folheto de
divulgacdo ou qualquer outra publicac@o relativa a outra Parte ou de
suas coligadas ou a este Contrato, sem autorizagao prévia, por escrito,
da outra Parte. Cada Parte deve obter autorizagédo por escrito da outra,
antes de emitir qualquer pronunciamento sobre o conteudo deste
Acordo para o publico em geral, mercado, imprensa ou através de
gualquer outro meio de comunicacgao.

8 CLAUSULA OITAVA - DIREITOS, GARANTIAS E OBRIGACOES DAS PARTES

OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Além das obrigacbes previstas neste Contrato e daquelas decorrentes da
regulamentacéo aplicavel, constituem obrigacées da CONTRATADA:

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

8.1.6

Fornecer os servigcos de infraestrutura telecomunicagbes, bem como
manter o direito de preferéncia na venda de servicos de
telecomunicacdes e na oferta de compartihamento de itens de
infraestrutura complementares no ambito do Contrato para a
CONTRATANTE;

Licenciar todas as Estacdes R&dio Base de sua propriedade em
utilizacdo pela CONTRATANTE;

Iniciar a implantacdo da infraestrutura, processos, sistemas,
equipamentos e demais atividades necessarias previstas neste Contrato
para que a CONTRATANTE atue como Autorizada de Rede Virtual da
CONTRATADA;

Abster-se de utilizar dados dos clientes da CONTRATANTE com
proposito diverso do estipulado no presente Contrato e nas normas
regulamentares aplicaveis;

Respeitar e observar o disciplinado no Acordo de Confidencialidade a ser
celebrado entre as Partes em até 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do
presente Contrato;

Coibir praticas clandestinas destoantes ao objetivo da Resolugdo numero
550, de 22 de novembro de 2010; e



8.1.7

Abster-se de realizar acBes comerciais dirigidas exclusivamente para
clientes da CONTRATANTE, exceto quando expressamente acordado
entre as Partes.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.2 Além das obrigacbes previstas neste Contrato e daquelas decorrentes da
regulamentacao aplicavel, constituem obrigacbes da CONTRATANTE:

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4
8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

Outorgar a CONTRATADA direito de preferéncia quando da compra de
servicos de telecomunicacbes e de compartiihamento de itens de
infraestrutura complementares para a CONTRATANTE no &mbito do
Contrato;

Cumprir com as obrigacdes decorrentes da regulamentacdo que recaiam
sobre as MVNOSs, em especial as constantes no Regulamento SMP;

Cumprir as metas de qualidade fixadas no Plano Geral de Metas de
Qualidade para o SMP, bem como os demais dispositivos relativos a
definicbes, métodos e frequéncia de coleta, consolidacdo e envio a
Anatel de dados descritos no Regulamento de Indicadores de Qualidade;

Cumprir todas as demais obrigacdes referentes ao SMP;

Assegurar a plena integridade funcional de suas infraestruturas quando
integradas as da CONTRATADA, para que, no conjunto, seja alcancado o
mesmo nivel de qualidade e desempenho observado na rede da
CONTRATADA;

Respeitar a integridade/qualidade da rede da CONTRATADA cujos
procedimentos serdo definidos quando atendidas as especificacdes
constantes no Anexo lI;

Respeitar e observar o disciplinado no Acordo de Confidencialidade a ser
celebrado entre as Partes em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do
presente Contrato;

Abster-se de utilizar marcas, logotipos ou qualquer outro tipo de elemento
associado a imagem da CONTRATADA, incluindo nas comunicacdes ao
mercado, exceto em casos expressamente autorizados pela
CONTRATADA, nas formas e condi¢Bes previstas em acordo especifico
entre as Partes;

Remunerar a CONTRATADA pelos servicos especificados no presente
Contrato e em seu Anexo I,

8.2.10 Apresentar e, conforme o caso recompor, a garantia nos prazos e

condi¢des aqui estipulados;

8.2.11 Nao realizar negocios de revenda de recursos de rede na qualidade de

Autorizada de Rede Virtual da CONTRATADA para o0 mercado Atacado;

8.2.12 Abster-se de realizar qualquer agdo comercial dirigida exclusivamente



para clientes da CONTRATADA, bem como de utilizar os dados destes
Clientes com proposito diverso ao objeto do presente Contrato;

8.2.13 Proceder ao licenciamento das Estacdes Moveis vinculadas a MVNO;

8.2.14 Arcar com o0s custos derivados da hipotese de descontinuidade de
tecnologias empregadas pela CONTRATADA ou do surgimento de novas
tecnologias atreladas ao SMP a serem adotadas pela CONTRATADA,
inclusive, mas nao se limitando aos custos vinculados a substituicdo de
Estacbes Moveis de seus Clientes, a comunicacdo e cessagdo de
Servicos;

8.2.15 Utilizar apenas equipamentos com Certificagdo emitida ou reconhecida
pela Anatel, conforme regulamentac@o aplicavel, inclusive observando
suas condi¢des de funcionamento; e

8.2.16 Permitir interceptacao legal, nos termos da lei.

DIREITOS DA CONTRATADA:

8.3 Além dos demais direitos previstos neste Contrato e daqueles decorrentes da
regulamentacao aplicavel, constituem direitos da CONTRATADA:

8.3.1 Implantar medidas corretivas que se fizerem necessérias, caso
constatada a utilizacdo dos servicos contratados em intensidade ou
natureza que comprometa a integridade e qualidade da rede da
CONTRATADA;

8.3.2 Descontinuar tecnologias j& empregadas ou aplicar novas tecnologias
atreladas ao SMP, mediante envio de notificacdo a MVNO com
antecedéncia de 180 (cento e oitenta) dias, sem necessidade de
anuéncia da MVNO, arcando cada uma das Partes individualmente com
seus respectivos custos decorrentes da migracao de tecnologia para com
0s seus clientes;

8.3.3 Descontinuar servicos empregados, mediante envio de notificacdo a
MVNO com antecedéncia de 180 (cento e oitenta) dias, sem necessidade
de anuéncia da MVNO, arcando cada uma das Partes individualmente
com 0S seus respectivos custos decorrentes da descontinuidade para
com 0s seus respectivos clientes;

8.3.4 Bloquear, em sua rede, os terminais ndo homologados pela Anatel.

DIREITOS DA CONTRATANTE:

8.4 Além dos direitos previstos neste Contrato e daqueles direitos decorrentes da
regulamentacéo aplicavel, constituem direitos da CONTRATANTE:

8.4.1 Optar por prestar o SMP por meio de Rede Virtual em Areas de Registro nas
quais a CONTRATADA ndo possua infraestrutura, caso em que a
CONTRATANTE fara somente uso de alternativas tecnoldgicas de sua prépria



iniciativa e em faixas de frequéncia distintas das operadas pela
CONTRATADA; e

8.4.1.1 O licenciamento das Estacbes de Radio Base e repetidoras em faixa de
frequéncia de operacao distinta da CONTRATADA sera de responsabilidade
da CONTRATANTE.

8.4.2 Usar os servicos, meios e recursos de rede da CONTRATADA, objeto do
presente Contrato, nos termos e condi¢Bes aqui estipulados.

OBRIGACOES COMUNS

8.5 Sem prejuizo dos direitos e obriga¢cBes atribuidos as Partes por este Contrato e
pela legislacédo aplicavel, cabera individualmente a cada uma das Partes:

8.5.1 Apresentar a ANATEL todos os esclarecimentos e informagfes por ela
solicitados nos termos da regulamentacéo setorial aplicavel;

8.5.2 Prestar adequadamente os servigos relacionados ao objeto deste
Contrato;

8.5.3 Manter todos os registros legais e fiscais devidamente regularizados e
cumprir tempestivamente as obrigacdes de pagamento dos tributos
incidentes sobre suas respectivas atividades;

8.5.4 Cumprir com todas as normas legais, regulamentares e/ou
administrativas aplicaveis, incluindo as emanadas pela ANATEL e
aquelas referentes ao Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/90), em seu relacionamento e atendimento ao cliente, e as
referentes aos cadastros municipais, estaduais e federais que tratem
sobre o] blogueio de recebimento de ligacdes de
telemarketing/televendas ou similares, eximindo mutuamente a outra
Parte de toda responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos a que
dé causa ao cliente em situagédo de consumidor dos servigos, bem como
prontamente ressarcir e/ou indenizar mutuamente a outra Parte quanto
a eventuais condenagfes que esta vier a sofrer em razdo das relacdes
de consumo e/ou de qualquer outra natureza mantidas pela Parte e
guaisquer de seus clientes e/ou terceiros, exceto quando motivadas por
problemas ocorridos em funcdo de servico de responsabilidade da
propria Parte;

8.5.5 Obter, quando for o caso e sempre que necessario, dos érgaos publicos
federais, estaduais e/ou municipais e/ou das demais entidades, publicas
ou privadas, todos os registros, aprovacoes, licencas e/ou autorizacdes
gue se fizerem necesséarias a perfeita e adequada consecucao das
obrigacdes que lhes séo atribuidas por este Contrato e para o0 exercicio
dos direitos, atividades e/ou obrigacbes relacionados, arcando, sempre
e em qualquer tempo, integral e exclusivamente, com as consequéncias
gue a sua falta e/ou omissdo acarretarem, isentando a outra Parte de
gualquer responsabilidade, inclusive, mas sem limitacdo, por meio de
acéo regressiva e/ou modalidade de intervengéo de terceiros, em sendo



0 caso, mantendo a outra Parte a par e a salvo de quaisquer eventuais
davidas, questionamentos, prejuizos e/ou reclamacdes, em juizo ou fora
dele, decorrentes da violagédo do disposto nesta Clausula;

8.5.6 Fornecer e/ou colocar a disposi¢do da outra Parte todas as informacdes
relacionadas, direta ou indiretamente, ao presente Contrato e/ou que se
fizerem razoavelmente necesséarias ao adequado exercicio, pela outra
Parte, dos direitos e obrigacdes decorrentes deste Contrato, observado
0 principio da boa-fé;

8.5.7 Fornecer e encaminhar, na forma, condicbes e prazos previstos neste
Contrato e em seus anexos, todos 0os documentos assim determinados,
responsabilizando-se pela sua idoneidade, cumprindo todas as suas
obrigacdes descritas neste instrumento, anexos e documentos
aplicaveis;

8.5.8 Assumir diretamente a total responsabilidade pelo cumprimento de suas
respectivas obrigacbes de natureza trabalhista e/ou previdenciarias,
bem como quaisquer outras obrigacdes aplicaveis as relagbes que a
Parte em questdo mantiver com seus empregados, prepostos e/ou
colaboradores, de conformidade com a legislagéo aplicavel;

8.5.9 Isentar a outra Parte de toda e qualquer responsabilidade que possa
decorrer das relagcdes que uma Parte vier a ter com pessoas fisicas e
juridicas que se vincularem, a qualquer titulo, a execucdo do objeto
deste Contrato;

8.5.10 Manter em situacao regular todos os seus empregados e colaboradores,
recolhendo tempestivamente todos o0s encargos trabalhistas e
previdenciarios acaso devidos referentes a mao de obra utilizada na
execucédo do objeto do presente Contrato;

8.5.11 Manter uma estrutura operacional propria e independente em relagéo a
outra Parte e adequada ao negdcio e as atividades inerentes a este
Contrato;

8.5.12 Abster-se de, em qualquer contato com o0s meios de comunicacao
social, falar em nome da outra Parte e/ou fornecer dados e informacdes
referentes ao SMP distintos dos constantes deste Contrato ou dos que
vierem a ser informados por escrito por uma Parte a outra durante a
vigéncia deste Contrato; e

8.5.13 Atender aos prazos e limites fixados no Regulamento Geral de
Portabilidade e/ou definidos de outra forma pela ANATEL, bem como
respeitar os casos e as condicdes em que a portabilidade ndo é onerosa
ao cliente portado, conforme listados no Regulamento Geral de
Portabilidade.

9 CLAUSULA NONA — CONDICOES TECNICAS E OPERACIONAIS

9.1 A CONTRATANTE, desde ja se compromete a cumprir com as especificacdes
técnicas e determinacdes da CONTRATADA, a serem estabelecidas em



atendimento ao determinado no Anexo I, a fim de manter os niveis de qualidade
e niveis de servico do SMP em conformidade com os padrées de desempenho e
gualidade previstos na regulamentacgéo aplicavel ao SMP, tendo como referéncia
a qualidade de servicos ofertada pela CONTRATADA aos seus clientes.

9.2 Para as Areas de Registro n&o incluidas no ambito deste Contrato a
CONTRATANTE podera celebrar, considerando as restricbes técnicas e
operacionais existentes, a contratacdo do servico de Roaming Nacional
Automaético junto a CONTRATADA.

9.3 A contratacdo do servico de Roaming Nacional Automatico sera feita através de
contrato especifico entre as Partes.

10 CLAUSULA DECIMA — INIiCIO DAS ATIVIDADES DA OPERACAO

10.1 As Partes deverdo definir o Plano de Lancamento, o qual estabelecera as
prioridades e providéncias que deverdo ser tomadas a fim de agilizar o
Lancamento Comercial, conforme proposta a ser apresentada pela MVNO e
aprovada pela CONTRATADA.

10.2 Em momento anterior ao Lancamento Comercial, deverdo ser desenvolvidas
pelas Partes as seguintes atividades:

10.2.1 Identificagdo das equipes responsaveis pelo Lancamento Comercial em
cada uma das Partes;

10.2.2 Entendimento detalhado dos servi¢os prestados pela CONTRATADA a
MVNO, das datas de entrega e da gestdo operacional;

10.2.3 Definicao de requerimentos de negdécio por parte da MVNO e validagéo
por parte da CONTRATADA;

10.2.4 Definicdo de um cronograma Uunico de Lancamento Comercial
identificando as atividades, prazos e relagdo de dependéncia entre eles;

10.2.5 Acompanhamento das atividades do Plano de Lancamento e
gerenciamento eficaz dos riscos e barreiras que poderdo impactar o
Langamento Comercial;

10.2.6 Realizacdo de testes técnicos;

10.2.7 Validacdo e aceitacdo por parte da CONTRATANTE dos servicos de
acesso que a CONTRATADA disponibilizara;

10.2.8 Realizacdo de uma Operacdo Piloto, conforme descrito na Clausula
10.8 como ultimo teste antes do Langamento Comercial.

10.3 Para gestdo e acompanhamento do andamento das atividades, as Partes se
comprometem a constituir, no primeiro més apés a assinatura do Contrato, um
comité de lancamento integrado por responsaveis indicados por ambas as
Partes, o qual se reunira periodicamente, a0 menos uma vez por més, até a data
do Lancamento Comercial.

10.4 Com a assinatura do presente Contrato, as Partes se comprometem a elaborar,
de comum acordo e em conformidade com o cronograma de Langamento
Comercial, um mapa de conectividade.



10.5 As Partes envidardo seus melhores esforcos para atuar de forma coordenada,
durante o periodo que durar o levantamento dos requerimentos da MVNO e a
alocacdo necesséaria nos sistemas e elementos de rede da CONTRATADA.
Tanto a CONTRATADA quanto a MVNO deverdo sinalizar uma a outra todos
quaisquer desvios que possam impactar o cronograma e as novas datas assim
que tiver conhecimento destes.

10.6 Uma vez que a CONTRATANTE realize a entrega dos requerimentos e servicos
necessarios, a CONTRATADA realizar4 os testes internos, ap0s os quais a
equipe técnica da CONTRATADA, junto a equipe da CONTRANTANTE, avaliara
a funcionalidade da rede e dos servicos, bem como realizarda os ajustes
necessarios de forma a entregar todos os servigos acordados entre as Partes.

10.7 Uma vez realizados os testes de aceitacdo e validagdo pelas Partes, a
CONTRATADA estara pronta para entregar 0s servicos acordados neste
Contrato.

10.8 O inicio da Operacdo Piloto deverd ser formalizado por meio de documento
assinado, em que constard prazo e condi¢des, e aprovado pelos membros do
comité de lancamento de ambas as Partes. A partir desse momento, todos os
servicos estardo disponiveis para o Lancamento Comercial da operacdo da
MVNO.

10.9 ApoGs o inicio da Operacéo Piloto, todo servigo prestado pela CONTRATADA a
CONTRATADA sera faturavel.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - APLICACAO DE PENALIDADES E
PROVIDENCIAS EM CASO DE INADIMPLENCIA POR ALGUMA DAS PARTES

DESCONTINUIDADE DA OPERACAO

11.1 Na hip6tese em que a CONTRATANTE seja obrigada por decisdo judicial ou
regulatéria, a descontinuar sua operacdo enquanto Autorizada de Rede Virtual,
durante a vigéncia do presente Contrato, a CONTRATADA fard jus, ao maior
entre os seguintes valores: (i) R$ [.] reais); ou (ii) resultado da aplicagéo de [.] %
() do faturamento médio dos ultimos [.] ([.]) meses (anteriores a descontinuagéo)
multiplicada pelo nidmero de meses faltantes para o término do Contrato; isso
sem prejuizos de eventual indenizagdo pelos investimentos efetuados em
componentes de infraestrutura de rede da CONTRATADA, desenvolvimentos de
sistemas, mobilizacdo de pessoal e todos os demais recursos empregados para
a estruturacao da operacao.

VIOLACAO DE INTEGRIDADE DE REDE

11.2 A CONTRATADA podera suspender total ou parcialmente a prestacdo dos
servicos objeto do presente Contrato nos casos em que a MVNO realize
qualquer tipo de atuacdo que atente contra a integridade da rede da



CONTRATADA, que possa implicar em risco para a seguranca do
funcionamento da rede, interoperabilidade dos servicos, assim como a
continuidade dos servicos prestados aos seus clientes finais.

INADIMPLENCIA FINANCEIRA

11.3 Na hipotese de inadimpléncia da MVNO com relagdo a apresentagdo ou
recomposicdo da Garantia ou qualquer pagamento relacionado ao Contrato,
ambas por até 75 (setenta e cinco) dias consecutivos e considerando as
obrigacdes de continuidade na prestacdo do servico aos clientes, o Contrato
podera ser extinto a critério da CONTRATADA, sendo que os Usuarios serao
notificados pela CONTRATADA com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
do desligamento do servico, e receberdo alternativas de adesdo a um dos
Planos de Servico da CONTRATADA, resguardada a possibilidade de solicitacao
de portabilidade.

11.3.1 A CONTRATADA est4, desde j4, autorizada a notificar os Usuarios da
CONTRATANTE por meio de SMS e/ou outros meios de comunicacao
guanto ao desligamento do servico e as alternativas de adesdo a um
dos Planos de Servico da CONTRATADA ou outra operadora,
resguardada possibilidade de solicitagdo de portabilidade. A notificacédo
podera ser diéria até a data de desligamento do servico.

DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

11.4 Caso as Partes descumpram alguma das obrigacbes mencionadas no presente
Contrato, estardo sujeitas a aplicacdo de penalidades, as quais serdo
estabelecidas de acordo com o grau de severidade. Os critérios de severidade e
valores para as respectivas penalidades serdo estabelecidos entre as Partes
apo6s determinadas as especificaces contidas no Anexo Il.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INDEPENDENCIA DOS
CONTRATANTES

12.1 As Partes sdo contratantes independentes em todas as questbes relativas ao
presente Acordo.

12.1.1 Nenhuma das Partes podera declarar que possui qualquer autoridade
para assumir ou criar qualquer obrigacao, expressa ou implicita, em
nome da outra Parte, nem representar a outra Parte como agente,
funcionario, representante ou qualquer outra funcao;

12.1.2 O presente Acordo, em nenhuma hipétese, cria relacdo de parceria ou
de representacdo comercial entre as Partes, sendo cada uma inteira e
exclusivamente responsavel por seus atos e obrigacoes;

12.1.3 As Partes sdo empresas totalmente independentes entre si, de forma
gue nenhuma disposicdo do presente Acordo podera ser interpretada no



12.2

12.3

13

13.1

13.2

sentido de criar qualquer vinculo empregaticio entre as Partes, bem
como entre os empregados de uma Parte e a outra Parte;

12.1.4 Cada Parte declara que em todas as correspondéncias ou negociacoes
gue versem direta ou indiretamente sobre qualquer previsdo do
presente Acordo, sera expressamente indicado que cada uma das
Partes estara agindo como uma contratante independentemente da
outra;

12.1.5 As Partes reconhecem que nao tém autoridade ou poder para, direta ou
indiretamente, obrigar, negociar, contratar, assumir débitos, obrigacdes
ou criar quaisquer responsabilidades em nome da outra Parte, sob
qualquer forma ou com qualquer propdésito.

Cada uma das Partes assume integral responsabilidade como empregador,
devendo, para tanto, cumprir todas as obrigagcbes trabalhistas, tais como
salérios, beneficios sociais, gratificagbes, encargos sociais e previdenciarios,
indenizacbes e quaisquer outros direitos trabalhistas, bem como outras
despesas com diarias, transporte, hospedagem e alimentacdo de seus
empregados ou agentes, ndo persistindo qualquer tipo de solidariedade ou
subsidiariedade entre elas.

Este Contrato ndo configura, em nenhuma hipétese, relacdo de exclusividade
entre as Partes, estando estas liberadas para firmar contratos simultineos com
quaisquer terceiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS REVISOES E ALTERACOES DO
PRESENTE ACORDO

O presente Acordo podera ser revisto, a qualquer tempo, por solicitacdo de uma
ou outra Parte e de comum acordo, mediante Termo Aditivo, firmado pelos
representantes legais das Partes.

13.1.1 Nenhuma das Partes podera se escusar da obrigacdo de proceder a
andlise da solicitacdo de alteracao apresentada pela outra Parte.

Sem prejuizo das demais disposi¢fes constantes deste Acordo, caso ocorram, a
qgualquer tempo, modificacdes na legislacdo aplicAvel ou nas condi¢bes das
autorizacbes de qualquer das Partes e tais alteracdes tenham repercussdes
neste Acordo, o0 mesmo devera ser aditado pelas Partes, com vistas a
adequacdo necessaria, devendo, entretanto, preservar no maior grau possivel,
as condicBes e/ou obrigacdes ora contratadas.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS PRAZOS DE VIGENCIA

14.1

O presente contrato entra em vigor a partir da data de sua assinatura e apenas
terd eficacia posterior a data de inicio de operacdo de ambas as Partes, de
acordo com a regulamentacdo, permanecendo valido pelo periodo inicial 10
(dez) anos, contados da data do ultimo Lancamento Comercial realizado pela



CONTRATANTE em qualquer das Areas de Registro onde a CONTRATADA
possua autorizacdo para prestacdo do SMP, prorrogando-se automaticamente
por iguais e sucessivos periodos, observadas as condigdes aqui previstas.

14.1.1 O Contrato sera automaticamente renovado, salvo em caso de
solicitagdo em sentido contrario realizado por qualquer das Partes
mediante envio de notificacdo com a antecedéncia minima de 6 (seis)
meses a data de término do presente Contrato.

14.2 A vigéncia deste Contrato estd condicionada a manutencdo pela
ANATEL dos termos de autorizacdo da CONTRATADA e da
CONTRATANTE para prestacao do Servico Mével Pessoal (SMP).

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINCAO

15.1

15.2

15.3

154

O presente Acordo podera ser rescindido por uma das Partes, através de
notificagdo por escrito & outra Parte, na ocorréncia de uma das seguintes
situacgoes:

15.1.1 A extingdo do Termo de Autorizagdo de uma das Partes e né&o
substituicdo por outro que suporte a prestacédo do servigo objeto deste
Acordo, em tempo habil. A Parte que tiver seu Termo de Autorizagdo
extinto e ndo substituido devera notificar a outra Parte dentro de 07
(sete) dias uteis, contados a partir do conhecimento do fato para que a
mesma fique ciente da impossibilidade de continuidade do presente
Acordo;

O descumprimento, por uma das Partes, de quaisquer das obrigacfes previstas
neste Acordo, sem o saneamento de tal irregularidade no prazo de XX
(XXXXXX) dias ou outro prazo acordado entre as Partes para adocdo de um
plano de contingéncia, contados da notificacdo da Parte prejudicada, desde que,
previamente, observado o procedimento previsto na Clausula 12 do presente
Acordo;

No caso de decretacdo de faléncia, deferimento de pedido de recuperacao
judicial, declaragcdo de insolvéncia ou dissolucdo judicial ou liquidagéo
extrajudicial de qualquer uma das Partes.

Efeitos da Extin¢éo:

15.4.1 A partir do efetivo término ou rescisdo deste Acordo, que se dara por
meio do recebimento da notificagdo, cada Parte devera fazer retornar a
outra Parte, qualquer informacg&o confidencial, bem como efetuar todos
0s pagamentos de quantias pendentes.

15.4.2 Caso o presente Contrato venha a ser rescindido, as Partes firmardo
Termo de Rescisao.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACAO DO CONTROLE SOCIETARIO

16.1

A CONTRATANTE devera apresentar, na data de assinatura do contrato, cépia



16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

do Contrato ou Estatuto Social.

A CONTRATANTE deverad informar com antecedéncia de pelo menos 60
(sessenta) dias sobre altera¢des de Controle Societério.

Em caso de transferéncia do Controle da CONTRATANTE para empresas que
ndo sejam acionistas da CONTRATANTE e que sejam atuantes no setor de
telecomunicacdes (diretamente ou através de Controladas, Controladoras ou
Coligadas), a CONTRATADA sera concedido o direito de preferéncia a ser
exercido nas mesmas condicbes econdmico financeiras de insercdo na
CONTRATANTE.

16.3.1 O exercicio do direito de preferéncia pela CONTRATADA implicar4 no
compromisso irretratavel e irrevogavel da conclusdo da operacao de
compra.

16.3.2 O exercicio do direito de preferéncia estara sujeito a anuéncia prévia da
Anatel, do Conselho Administrativo de Defesa Econbmica — CADE e de
outros Orgdos governamentais conforme exigido pela legislacdo em
vigor.

16.3.3 A CONTRATADA reserva-se o direito de, a seu critério, nao
implementar o direito de preferéncia previsto nesta clausula se a Anatel,
CADE ou qualquer outro 6rgdo governamental impuser qualquer
condigcéo para transferéncia do controle previsto nesta clausula.

16.3.4 As Partes deverdo formatar a aquisicdo de controle prevista nesta
clausula de forma a cumprir integralmente a Regulamentacéo.

A CONTRATANTE devera notificar formalmente sobre todos os processos de
Due Diligence, garantindo a CONTRATADA o direito de participar de forma
igualitaria com as demais empresas.

A CONTRATADA devera se manifestar no prazo maximo de 10 (dez) dias da
data da notificagcdo acerca de seu interesse em tomar conhecimento do processo
de Due Diligence e participar do processo de venda, sendo que este prazo
podera ser prorrogado mediante acordo entre as Partes.

Concluido o processo de Due Diligence e tomando por base a melhor oferta
formal recebida pela CONTRATANTE, esta notificarhA a CONTRATADA para
gue, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, exerca seu direito previsto na clausula
12.2, sob condic6es econdmicas equivalentes, sendo este prazo prorrogavel
mediante acordo entre as Partes.

Constarao da notificagdo mencionada na clausula 12.4 a descri¢cdo detalhada da
proposta comercial, valor e as condi¢cdes de pagamento oferecidas pelo detentor
da melhor proposta.

A auséncia de manifestacdo no prazo indicado na clausula 12.5 consistira em
rendncia pela CONTRATADA do exercicio de seu direito.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA- SOLUCAO DE CONFLITOS

17.1

As Partes empreenderao seus melhores esforgos no sentido de dirimir quaisquer



17.2

conflitos de interesses que possam surgir em decorréncia da execucdo do
presente Acordo. O procedimento de solu¢cdo amigavel das divergéncias
decorrentes da execucdo do presente Acordo deverd iniciar-se em até 30 (trinta)
dias , a contar da data na qual o conflito surgir, ou em outro prazo acordado
entre as Partes.

O Gestor do Acordo da Parte insatisfeita devera expor a controvérsia por escrito
para o Gestor do Acordo da outra Parte.

17.2.1 Se a controvérsia ndo for solucionada nos 10 (dez) dias subsequentes,
ou em outro prazo acordado pelas Partes, por escrito, a questdo devera
ser encaminhada aos representantes legais das Partes.

17.2.2 Se a controvérsia nao for resolvida nos 10 (dez) dias uteis subseqiientes
a sua apresentacdo aos representantes legais das Partes, ou em outro
prazo acordado por elas, as Partes poderdo adotar as medidas
administrativas ou judiciais cabiveis.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

18.1

18.2

18.3
18.4

Nenhuma das PARTES podera ceder e/ou de nenhuma forma, transferir, total ou
parcialmente, o presente Contrato, ou quaisquer direitos decorrentes deste, sem
0 prévio consentimento por escrito da outra PARTE, ressalvados os casos de
transferéncia resultante de reestruturacdo societaria e outras formas de fuséo,
cisdo ou incorporagdo das PARTES, devidamente aprovado pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagfes — ANATEL .

18.1.1 A cesséao deste Acordo a terceiro(s) ndo podera ser injustificadamente
negada, desde que a empresa sucessora comprove sua plena
capacidade econdmico-financeira e habilidade técnica para dar
sequéncia a prestacao do servi¢co objeto deste Acordo, com seguranca,
qualidade e eficiéncia.

A cessdao ou transferéncia parcial ou total do presente Contrato ou de quaisquer
direitos dele decorrentes, ndo eximira a PARTE Cedente de quaisquer de suas
responsabilidades ou obrigacbes derivadas deste Contrato.

O presente Acordo obriga as Partes por si e seus sucessores.

Em caso de reestruturacdo societaria de qualquer das Partes, dentro das
modalidades previstas na legislacdo societaria aplicavel, a entidade sucessora
obrigatoriamente se sub-roga em todos os direitos e obrigagbes assumidas
neste Acordo.



18.5

No caso da extincdo da outorga de qualguer uma das Partes, a sucessora
devera sub-rogar-se em todos os direitos e obrigacdes ora assumidos.

19 CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

O presente Acordo representa o total entendimento entre as Partes em relacéo a
matéria aqui tratada, devendo prevalecer sobre quaisquer outros entendimentos
pretéritos sobre a mesma matéria, sejam estes verbais ou escritos.

Este Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil.

Os prazos e condicdes estabelecidos neste Acordo sao aplicaveis a todos os
Anexos, salvo disposicdo explicita em contrario;

Outros acordos poderdo vir a ser firmados pelas Partes para possibilitar o
perfeito cumprimento do presente Acordo. Nenhuma disposi¢éo deste Acordo
devera ser interpretada de forma a objetivar, direta ou indiretamente, a
concessao de qualquer direito, recurso ou reclamacéo, sob qualquer pretexto, a
terceiros.

Os titulos das clausulas foram inseridos somente por conveniéncia e para fins de
mera referéncia, ndo afetando quaisquer disposi¢cées ou interpretacbes do
presente Acordo.

Na hipétese em que uma ou mais disposicdes deste Acordo sejam consideradas
invalidas, ilegais ou de alguma forma, inexequiveis, a validade, legalidade ou
aplicabilidade das demais disposi¢@es contidas no mesmo néo ficardo, de modo
algum, afetadas ou comprometidas.

19.6.1 As Partes deverdo envidar os seus melhores esforgcos no sentido de
substituir qualquer disposi¢do invélida, ilegal ou inaplicavel por uma
outra que seja considerada valida e cujo efeito econdbmico possa, dentro
dos limites legais e regulamentares aplicaveis, assemelhar-se aos
efeitos daquela excluida por ser considerada invalida, ilegal ou
inaplicavel.

Todas as obrigacdes aqui assumidas estdo sujeitas a emissdo e manutencéo de
todas as licencas, registros, aprovacdes governamentais ou quaisquer outros
documentos que sejam necessarios para a execucdo de suas atividades, nos
termos da legislacao aplicavel.

19.7.1 A responsabilidade e 6nus para a obtencéo e conservacao da validade
de tais registros, licencas e aprovacdes serdo da Parte que tenha a
obrigacéo de obter os registros, licencas e aprovacoes.

Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a renuncia ou abstencao
pelas Partes de quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam pelo
presente Acordo, bem como a concordancia com o atraso no cumprimento das
obrigacdes da outra Parte somente serdo consideradas validas se formalizadas
por escrito, nao representando novacdo, renuncias, abstencfes ou



concordancias em relacao a direitos ou faculdades que poderdo ser exercidos no
futuro.

19.9 O presente Contrato é celebrado de forma irrevogavel e irretratavel obrigando as
partes e seus eventuais sucessores a qualquer titulo

20 CLAUSULA VIGESIMA — CONFIDENCIALIDADE

20.1 As Partes se responsabilizam pela preservagdo do sigilo e pelo uso restrito a
execucdo deste Acordo, de informacBes sensiveis (informacBes proprietarias)
relacionadas a aspectos técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e
financeiros das Partes, conforme Termo de Confidencialidade assinado pelas
Partes em XX/XX/XXXX.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1 As Partes elegem o foro da Parte demandada como o competente para dirimir as
questdes decorrentes da execugdo deste Acordo, em detrimento de outro por
mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente Acordo em 3 (trés)
vias de iguais teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.



Rio de Janeiro, de de 201X

Pela CONTRATANTE:
Procurador Procurador
Nome: Nome:

Pela Pela TNL PCS S.A. ou Pela Oi SA:

Procurador Procurador
Nome: Nome:
TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:

CPF.: CPF.:



ANEXO |

DEFINICOES

Aplicam-se as seguintes definicdes para os fins deste Contrato, além das previstas na
regulamentacao vigente e, em especial, no Regulamento do Servico Mével Pessoal:

| - Autorizada de SMP por meio de Rede Virtual (Autorizada de Rede Virtual): é a
pessoa juridica, autorizada junto a Anatel para prestacdo do Servico Mével Pessoal
gue se utiliza de compartilhamento de rede com a Prestadora Origem;

Il - Exploragdo do SMP por meio de Rede Virtual (Exploracdo de Rede Virtual): € a
Representacao feita por Credenciado na prestacdo do SMP ou prestagcdo do SMP por
Autorizada de Rede Virtual;

[l - Prestadora Origem: € a Autorizada do Servico Mével Pessoal com a qual o
Credenciado ou a Autorizada de Rede Virtual possuem relagdo para a exploracdo de
SMP por meio de Rede Virtual;

IV - Rede Virtual no Servico Movel Pessoal (Rede Virtual): € o conjunto de processos,
sistemas, equipamentos e demais atividades utilizadas pelo Credenciado ou pela
Autorizada de Rede Virtual para a exploragdo de SMP por meio da rede da Prestadora
Origem;

V - Representacdo: € a atividade desenvolvida pelo Credenciado com o objetivo de
compor, juntamente com a Prestadora Origem, etapas da Prestacdo do SMP,
podendo, inclusive, agregar valor a essa Prestacdo, ndo se confundindo com a
Representagcdo Comercial, de que trata a Lei n.° 4.886, de 09 de dezembro de 1965.

VI - Compartilhamento de Uso de Rede: compreende os servigos locais de voz (exceto
videochamada), SMS e dados (inclui Multimedia Message Service - MMS), ndo sendo
contemplados quaisquer outros servicos ndo especificados no Contrato

VIl - Contrato: Contrato de Compartilhamento de Uso de Rede firmado entre a
CONTRATADA e a MVNO, incluindo seus anexos, apéndices, cronogramas e
eventuais aditivos que venham a ser firmados;

VIII — SMP — Servico Mdével Pessoal é o servigo de telecomunica¢cées moével terrestre
de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacbes Moveis e de
Estacfes Moveis para outras estagdes, observado o disposto na Regulamentacgéo.



ANEXO I

REMUNERACAO DA OPERACAO VIRTUAL

1 DEFINICAO DOS REQUERIMENTOS DA AUTORIZADA DE REDE VIRTUAL

A CONTRATANTE devera apresentar a CONTRATADA os requerimentos necessarios
a prestacdo do SMP por meio de Autorizada de Rede Virtual:

1.1 Defini¢bes, fungbes e especificacbes dos elementos de rede que serdo utilizados
para fins de prestagéo do servico de Autorizada de Rede Virtual, detalhando o modelo
de relacdo técnica entre as Partes.

1.2 Descricdo dos servicos de conectividade de voz, sinalizacdo, mensagens e
transmisséo de dados a serem ofertados aos Usudarios.

1.3 Definic@o das areas de registro a serem contratadas.

2 DEFINICAO DAS CONDICOES TECNICAS, ADMINISTRATIVAS E
OPERACIONAIS

A CONTRATANTE devera apresentar a CONTRATADA as condi¢des técnicas em que
se dar4 a prestagdo do servico SMP por meio de Autorizagdo de Rede Virtual,
descrevendo os procedimentos que deverdo ser adotados pelas Partes para
viabilizacdo da operacéo.

3 DETALHAMENTO DE VOLUMETRIAS

A CONTRATANTE devera apresentar a CONTRATADA os seus objetivos tais como:
volumetria de altas e perfil de trafego por area de registro e por tipo de servico,
garantindo o dimensionamento da rede adequado para prestacdo do servico aos
Usuarios.

4 CRITERIO PARA APURACAO DE REMUNERACAO E PAGAMENTOS

As condigbes, regras de remuneracdo da rede da CONTRATADA e reajuste, para a
Autorizada por meio de Rede Virtual na prestacdo do SMP, sdo objeto de livre
negociacdo e serdo definidas com base no estudo de viabilidade dos detalhamentos
descritos nos itens 1, 2 e, 3 supracitados, podendo partir de modelos de negécio,
como precificacdo variavel de acordo com o0s minutos contratados, prazos de
contratagcdo, dentre outros, os quais sejam aplicaveis a CONTRATANTE.



Adicionalmente serdo apresentadas as formas e condicbes de pagamento de taxa de
instalacdo e operacdo da rede que suportard a operacdo do SMP por meio de
Autorizada de Rede Virtual.



